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Resumen 

 

En los últimos años se ha identificado que el desarrollo 

de aplicaciones móviles no debe llevarse a cabo con 

una metodología tradicional centrada en la 

documentación o en los procesos tardados, puesto que 

el desarrollo móvil pretende la rápida obtención de un 

producto funcional, para lo cual los principios ágiles 

han prometido ser útiles. Las metodologías ágiles de 

desarrollo tienen ya cierto tiempo que aparecieron en 

el mundo de la ingeniería de software y sus principios 

pueden ser aplicados al desarrollo de software móvil. 

En esta investigación se realizó un análisis en la 

literatura sobre las distintas plataformas existentes 

consideradas como populares y una comparativa entre 

las metodologías tradicionales y ágiles para el 

desarrollo de software. A su vez se plantea un caso de 

estudio que se lleva acabo para el desarrollo de una 

aplicación móvil enfocada en los Mercados 

Tradicionales de Oaxaca, dirigiendo la importancia a la 

selección de las herramientas tecnológicas que 

permiten el desarrollo ágil de una app móvil, entre un 

abanico de posibilidades existentes.  

 

Apps Móviles, Metodologías Ágiles de Desarrollo, 

Efectividad, Desarrollo 

 
 

 

Abstract 

 

In recent years it has been identified that mobile 

application development shouldn´t be done with a 

traditional methodology based on the documents or the 

time-consuming process, since mobile development 

aims to quickly obtain a functional product, for which 

the agile principles have promised to be useful. Agile 

development methodologies have appeared for some 

time that the world of software engineering and its 

principles can be applied to mobile software 

development. In this research analysis it was 

performed in the literature on the various existing 

platforms considered popular and a comparison 

between traditional and agile software development 

methodologies. Turn a case study is carried out for the 

development of a mobile application focused on the 

traditional markets of Oaxaca it arises, directing the 

importance to the selection of technological tools that 

enable agile development of a mobile app, between a 

range of possibilities.  

 
Mobile apps, agile development methodologies, 
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Introducción 

 

Las aplicaciones están presentes en los 

teléfonos desde hace ya un tiempo, desde los 

primeros llamados teléfonos inteligentes 

(smartphones) ofertados por empresas como 

Nokia© y Blackberry© y sus sistemas 

operativos. Los teléfonos móviles de aquella 

época empezaban a contar con pantallas 

reducidas y muchas veces no táctiles, y son 

los que ahora se llaman feature phones, en 

contraposición a los smartphones, más 

actuales (Cuello y Vittone, 2015).  

 

Por su naturaleza, una aplicación no 

deja de ser un software. La analogía 

contempla que una aplicación es a un teléfono 

móvil lo que un programa es a una 

computadora de escritorio. En la actualidad 

hay un sinfín de aplicaciones enfocadas en el 

uso de las mismas en distintas áreas: 

entretenimiento, productividad, salud, 

educación, entre otros. 

 

En esta investigación se lleva a cabo un 

análisis de la literatura para definir y 

presentar la importancia de las aplicaciones 

móviles en México; a su vez dar a conocer las 

características inherentes a las metodologías 

tradicionales (convencionales) Vs. 

Metodologías ágiles para el desarrollo de 

aplicaciones móviles, considerando una 

comparativa entre ambas y presentando las 

principales ventajas y desventajas de cada una 

de ellas. Al final se propone a partir del 

análisis realizado una selección de 

herramientas tecnológicas para el desarrollo 

ágil de una aplicación móvil cultural que sirva 

como difusión de los Mercados Tradicionales 

en Oaxaca; retomando las etapas 

generalizadas de la metodología ágil de 

desarrollo de apps de Gasca (2013). 

 

A lo largo de este artículo, se hace 

relativamente importante abordar las 

temáticas correspondientes al Desarrollo 

Nativo y Desarrollo Multiplataforma de 

aplicaciones móviles. 

 

La industria de las aplicaciones móviles y 

web 

 

Hubo un gran cambio tecnológico y de 

usabilidad con el ingreso del iPhone al 

mercado, ya que con él se generaron nuevos 

modelos de negocio que hicieron de las 

aplicaciones algo rentable, tanto para 

desarrolladores como para los mercados de 

aplicaciones, como App Store, Google Play y 

Windows Phone Store (Cuello y Vittone, 

2015). Paralelamente a la aparición de nuevos 

modelos de negocio, hubo un gran avance en 

las herramientas y entornos de desarrollo para 

diseñadores y desarrolladores de software y 

aplicaciones, facilitando la tarea de producir 

una aplicación y lanzarla al mercado de forma 

individual o a través de una empresa u 

organización. 

 

De acuerdo a la interpretación realizada 

a partir de las Estadísticas de Disponibilidad y 

Usos de Tecnologías de Información y 

Comunicaciones en los hogares realizada por 

INEGI en el 2012, existe en la actualidad un 

acelerado desarrollo tecnológico que se ha 

presentado durante las últimas tres décadas y 

ha propiciado que en particular las 

Tecnologías de Información y Comunicación 

(TIC) se hayan establecido como una 

herramienta primordial para mejorar las 

condiciones de bienestar y desarrollo social, 

tanto en personas como en empresas e 

instituciones de distinta índole, de tal forma 

que la industria de desarrollo de software ha 

detectado un campo de competencia bastante 

elevado, donde según Ruiz (2005), la calidad 

en el producto informático es fundamental 

para poder competir globalmente ante las 

exigencias que los usuarios requieren. 

 

La tendencia en el incremento de uso de 

los dispositivos móviles propicia un ambiente 

de usabilidad en el cual se exigen 

aplicaciones más fáciles de utilizar, intuitivas 

y sencillas.  
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La necesidad de desarrollar aplicaciones 

que faciliten la realización de tareas a los 

usuarios se ha convertido en un factor 

determinante (González, 2012). Pese a esta 

necesidad, muchas aplicaciones actuales 

(móviles y web) tienen niveles de usabilidad 

deficiente, ya que no prestan demasiado 

interés en aspectos que permitan adaptar las 

aplicaciones a las necesidades específicas de 

cada usuario. Según Floría (2012) citado por 

Muñoz et. al. (2015), la usabilidad es 

considerada como uno de los factores más 

importantes dentro de la calidad de un 

producto de software; ésta puede ser definida 

como la medida en la cual un producto puede 

ser usado por usuarios específicos para lograr 

objetivos específicos con un grado de 

efectividad, eficiencia y satisfacción dentro 

de un contexto de uso determinado. 

 

Impacto en México de las Apps Móviles 

 

La tecnología móvil permite llevar el trabajo 

a donde quiera que uno vaya (en el auto, en 

un avión, en el aeropuerto, en un restaurante o 

en el parque) y ofrece en todo momento la 

posibilidad de utilizar las aplicaciones 

instaladas, exponer presentaciones, crear 

documentos y datos, y acceder a ellos. 

Significa llevar siempre consigo un 

dispositivo que contiene información y que 

permite generar los documentos que se 

necesitan en todo momento, donde quiera que 

se encuentre el usuario (Gorricho, 2002). Una 

aplicación móvil es un software que fue 

específicamente diseñado para utilizarse 

principalmente en smartphones, tablets y 

otros dispositivos móviles como: 

sma twatc es, t ’s, ste eos, ent e ot os  Su 

cadena de valor está integrada por 

desarrolladores, publicadores, propietarios de 

las plataformas, empresas de 

telecomunicaciones y dispositivos móviles, 

inversionistas y usuarios finales (AMITI 

Infotec, 2013). 

 

 

 

Los estudios publicados en el resumen 

ejecutivo de AMITI, Infotec (2013) constatan 

que hasta septiembre de 2011 México contaba 

con 98.9 millones de dispositivos móviles, 

una penetración de aproximadamente 85.8 

dispositivos por cada 100 habitantes y se 

esperaba que al concluir el 2013 hubieran 102 

millones de conexiones de telefonía móvil, 

con lo que en el 2016 el mercado de telefonía 

móvil podría llegar a 173 millones de 

personas. La masificación de los dispositivos 

y el incremento en sus capacidades ha llevado 

a que 64% de los usuarios los utilicen en 

prácticamente cualquier situación, 

principalmente en casa y trabajo. 

 

Hasta mayo de 2012, se tuvo una 

penetración en México de 20% de teléfonos 

inteligentes, de los cuales, el 25% trabajan 

con el sistema operativo Blackberry OS; Sin 

embargo, Samsung registra la mayor cantidad 

de ventas de dispositivos en el país, a la vez 

que el 42% de la descargas de aplicaciones se 

realizan desde la tienda Play de Google, y 

otro 40% en App Store de Apple. México es 

el segundo mercado más grande de la región 

en términos de descarga de aplicaciones, 

donde las más populares son gratuitas (65%) 

de las cuales el 30% son juegos y las 

herramientas donde se incluyen Apps para de 

redes sociales representan el 35%, mientras 

que la productividad tiene un porcentaje 

relativamente bajo (4%). 

 

Así mismo el aspecto internacional 

refiere que con la utilización de dispositivos 

móviles en el ámbito empresarial, se ha 

logrado movilizar a cerca del 75% de los 

empleados a través del uso de aplicaciones 

móviles consideradas de primera generación 

como correo o calendario (Gráfico 1). 

Adicionalmente, el uso de aplicaciones 

especializadas (o de segunda generación) aún 

es incipiente entre las Pequeñas y Medianas 

Empresas, donde predomina el software para 

respuesta a emergencias y para el apoyo a la 

fuerza de ventas (AMITI Infotec, 2013). 
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Gráfico 1 Impacto de las Apps Móviles en México. 

 

Diseño y Desarrollo de una App 

 

La concepción del proceso de diseño y 

desarrollo de una aplicación móvil inicia 

desde la idea hasta la publicación de la app en 

la(s) tienda(s) correspondiente(s). Durante las 

etapas que involucran este proceso los 

diseñadores, programadores, arquitectos de 

software y demás personal involucrado 

trabajan en todo momento de forma 

coordinada y simultánea.  

 

En la figura 1 se muestran las etapas del 

proceso de diseño y desarrollo planteadas por 

Cuello y Vittone (2015), considerando 

únicamente dichas etapas correspondiente al 

proceso, sin tomar en cuenta acciones de 

otros participantes de forma paralela: 

coordinadores, accionistas y clientes. En esta 

misma figura se observa la cantidad de 

trabajo que realizan dos de los principales 

elementos que integran el equipo de trabajo 

durante las etapas del desarrollo de la app; el 

trabajo de cada uno de estos es balanceado 

conforme se avanza en las etapas, inician el 

proceso el diseñador y finalizando el 

desarrollador. 

 

 

 
Figura 1 Etapas generalizadas del proceso de diseño y 

desarrollo de una app. 

 

Tipos de Desarrollo de Apps 

 

Refriéndose al aspecto de codificación, 

existen algunas formas de desarrollar una 

aplicación; cada una tiene diferentes 

características y respectivas limitaciones a 

nivel técnico. Las formas de desarrollo varían 

de acuerdo al enfoque de la aplicación, a los 

objetivos de la misma y el acceso que se 

requiera a recursos de hardware propios del 

dispositivo móvil. Tomando como base la 

clasificación de Ramírez (2015), se tienen tres 

principales tipos de desarrollo de aplicaciones 

que son: aplicaciones nativas, aplicaciones 

web, aplicaciones híbridas; las cuales se dan a 

conocer a continuación. 

 

Aplicaciones Nativas 

 

Las aplicaciones nativas son las que se 

desarrollan con el software proporcionado 

para cada Sistema Operativo (SO) por parte 

de la empresa creadora del mismo. A este tipo 

de software se le denomina Software 

Development Kit (SDK) y por lo regular se 

ejecutan en esa única plataforma de SO. En 

correspondencia a lo anterior, las plataformas 

como Android, iOS y Windows Phone tienen 

su propio SDK y las aplicaciones nativas se 

diseñan y programan específicamente para 

cada cada una de ellas en el lenguaje utilizado 

por el SDK. Hay casos especiales como el 

desarrollo para Windows Phone, donde la 

empresa creadora Microsoft© ofrece 

múltiples lenguajes para el desarrollo de apps 

sobre su plataforma. 
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Las aplicaciones nativas comúnmente 

se descargan y/o instalan desde las tiendas de 

aplicaciones con sus respectivos certificados 

de seguridad y autenticidad. Las diferentes 

técnicas de promoción y marketing dependen 

en gran medida de las herramientas que 

proporciona la empresa que gestiona la tienda 

(que por lo regular es la misma empresa) para 

los desarrolladores. 

 

La definición de aplicaciones móviles 

dada por Ramírez (2015) considera que las 

aplicaciones móviles son propias de cada 

plataforma, es decir, deben ser desarrolladas 

pensando en la plataforma concreta. No existe 

ningún tipo de estandarización, ni en las 

capacidades ni en los entornos de desarrollo, 

por lo que los desarrollos que pretenden 

soportar plataformas diferentes suelen 

necesitar un esfuerzo extra. Este esfuerzo 

extra que menciona es debido a que en la 

etapa de diseño se debió prever el grupo al 

cual estaba dirigida la aplicación, decidiendo 

en su momento si ésta se ejecutará en una 

plataforma en específico o en varias para 

cubrir mayor demanda de usuarios. 

 

 Las Web Móviles 

 

La tecnología base para el desarrollo de las 

aplicaciones web móviles es un conjunto de 

lenguajes interrelacionados que son diseñados 

específicamente para la creación de páginas 

web: HTML, Javascript y CSS. A las web 

móviles comúnmente se les denomina 

también como webapps. En el caso de éstas, a 

diferencia de las aplicaciones nativas, no se 

usa un SDK, lo que permite desarrollarlas 

independiente de la plataforma en la cual se 

utilizará. Estas webapps son multiplataforma 

y no requieren reprogramarlas para cada una 

de ellas. Las web móviles no necesitan 

descargarse e instalarse, ya que se visualizan 

usando el navegador del teléfono como un 

sitio web normal. Por esta misma razón no se 

distribuyen en una tienda de aplicaciones, 

sino que se comercializan y promocionan de 

forma independiente (Cuello y Vitonne, 

2015).  

Por su naturaleza web y debido a que 

son visualizadas desde un navegador, las web 

móviles no requieren actualizarse ya que por 

lo regular esto se hace de transparente al 

usuario y siempre estará actualizada a la 

última versión. Las webapps son enfocadas a 

determinados usuarios y al tipo de aplicación 

que se le dará, por lo que la mayor parte de 

estas requieren una conexión a internet para 

funcionar. Las limitantes e inconvenientes 

radican en factores importantes como la 

gestión de memoria y el no permitir 

aprovechar al máximo la potencia de los 

diferentes componentes de hardware del 

teléfono y el acceso a los mismos (cámara, 

sensores, etc) (Quin, 2016). 

 

Tomando en consideración la 

conceptualización de Ramírez (2015), quien 

define a las webs móviles como aquellas 

webs que ya existen actualmente y que son 

adaptadas específicamente para ser 

visualizadas en los dispositivos móviles. 

Estas adaptan la estructura de la información 

a las capacidades del dispositivo, de manera 

que no saturan a los usuarios y se pueden usar 

correctamente desde estos dispositivos. Sin 

embargo, este tipo de aplicaciones son 

aplicaciones básicas que, por lo general, no 

usan objetos dinámicos como Javascript. Por 

tanto, no tienen todo el potencial de un 

navegador web en una computadora de 

escritorio. 

 

Aplicaciones Híbridas 

 

Las aplicaciones híbridas presentan 

prácticamente las características de los dos 

tipos de aplicaciones anteriores, combinando 

las ventajas e inconvenientes de ambas pero 

rompiendo algunas limitantes con respecto al 

acceso directo al hardware del dispositivo 

móvil.  
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A grandes rasgos, la ventaja radica en 

la utilización de los lenguajes de desarrollo 

para aplicaciones we     lo  ue supone un 

desa  ollo   pido     y el empa uetado o 

compilación de la misma a través de un 

wrapper o contenedor nativo, lo que la hace 

funcionar como si se tratara de una aplicación 

nativa (LanceTalent, 2016). 

 

La naturaleza de estas de las 

aplicaciones híbridas y la forma de 

desarrollarlas, permiten denominarlas como 

aplicaciones multiplataforma, ya que con un 

mismo código se puede obtener diferentes 

aplicaciones. Por ejemplo, para Android e 

iOS, y distribuirlas en cada una de sus 

tiendas.  

 

A diferencia de las webapps, estas 

permiten acceder, usando librerías, a las 

capacidades del teléfono, tal como lo haría 

una app nativa (Cuello y Vitonne, 2015). Las 

aplicaciones híbridas también tienen un 

diseño visual que no se identifica en gran 

medida con el del sistema operativo. Sin 

embargo, hay formas de usar controles y 

botones nativos de cada plataforma para 

apegarse más a la estética propia de cada una. 

Ramírez (2015) las denomina como 

aplicaciones web móviles nativas, y las define 

como aquellas que no son aplicaciones web 

propiamente ni tampoco nativas y se ejecutan 

con un navegador o, mejor dicho, con un 

componente nativo que delega en un 

navegador, y tienen algunas de las ventajas de 

las aplicaciones nativas. 

 
 

Factores de elección en el tipo de desarrollo 

 

Antes de iniciar con el diseño de una 

aplicación móvil es indispensable obtener un 

panorama general de las alternativas que se 

tienen para su desarrollo.  

 

 

 

 

No se pueden conocer todas a la vez y 

resulta difícil conocerlas con detalle, sin 

embargo es muy recomendable conocer la 

mayoría de las posibilidades, opciones y 

alternativas del mercado para el desarrollo de 

aplicaciones móviles. 

 

La decisión de elegir un tipo de app a 

desarrollar u otro dependerá totalmente de las 

características que se requieran, estará 

determinado por unos pocos factores 

fundamentales y por la forma en que afectan 

finalmente la experiencia de uso. Por ejemplo 

en caso de requerir una app sin importar el 

acceso a internet, además de la posibilidad de 

usar notificaciones y tener acceso directo a 

los recursos de hardware del teléfono, 

entonces por razones obvias se deberá 

desarrollar una aplicación nativa por ser la 

opción más indicada.  

 

En contraposición, si no se requiere el 

uso de internet o alguna de las características 

mencionadas, bastará con diseñar una 

aplicación web, si es que ya se dispone del 

conocimiento para ello. Para este tipo de 

aplicaciones la curva de desarrollo es 

pronunciada y la reducción de costos es 

elevada, además de la agilidad en el 

funcionamiento por parte de la interfaz 

gráfica de usuario (depende de la respuesta 

del navegador).  

 

Independientemente de esto, las 

aplicaciones nativas son las que ofrecen una 

mejor experiencia de uso y sobre todo, 

rendimiento (Quin, 2015).  

 

Ramírez menciona que al igual que en 

el desarrollo de software convencional existe 

un problema común para el caso del 

desarrollo de apps móviles y está dado por la 

gran fragmentación de plataformas y tipos de 

aplicaciones que existen, lo primero que se 

tiene que hacer es intentar minimizar al 

máximo el abanico de posibilidades. Una vez 

se tenga claro el tipo de aplicación que se 

requiere, se elige el tipo de estrategia a 

utilizar para llevarla al dispositivo.  
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Hay diferentes tipos de estrategias, y 

dentro de estas estrategias existen muchas 

alternativas concretas. 

 

Métodos Ágiles para el Desarrollo de Apps 

 

Así como en la ingeniería de software existen 

numerosos métodos de desarrollo, también 

los hay para el caso del desarrollo de 

aplicaciones móviles y aplican a cualquier 

tipo de desarrollo, cada método tiene sus 

puntos fuertes y débiles y su elección se 

realiza a partir de las necesidades del 

desarrollador. 

 

Una de las características importantes 

de la gran mayoría de los desarrollos móviles 

es su corta duración. Esto se debe a factores 

como la gran competencia en el sector, los 

cambios en el mismo con la aparición, casi 

constante, de novedades tanto de software 

como de hardware, el hecho de que muchas 

aplicaciones nacen con un desarrollo precoz 

en forma de prototipo (y van evolucionado 

después) o incluso la simplicidad de las 

aplicaciones, que no requieren grandes 

desarrollos. Esta suele ser, salvo algunas 

excepciones, la norma de los desarrollos de 

aplicaciones para dispositivos móviles 

(Ramírez, 2015). Algunos métodos más 

utilizados son: 

 

- Waterfall  

 

- Desarrollo rápido de aplicaciones  

 

- Desarrollo ágil  

 

- Mobile-D 

 

El uso de métodos ágiles de desarrollo 

de software ha recibido tanto apoyo como 

argumentos opuestos. El principal argumento 

en contra es la falta de validación. Cuando se 

trata de comparar las características de las 

aplicaciones móviles a las de un método ágil, 

la dificultad proviene, en parte, del hecho de 

que los límites de las metodologías ágiles no 

están claramente establecidos (Amaya, 2013).  

De acuerdo con Amaya (2013) y el 

estudio que menciona de Dyba (2009), 

existen cuatro categorías para el desarrollo 

ágil de apps en general: introducción y 

adaptación; factores humanos y sociales; la 

percepción de los métodos ágiles, y estudios 

comparativos. Los resultados indican que la 

introducción de los métodos ágiles a 

proyectos de software de tamaño reducido 

genera grandes beneficios, especialmente si 

las prácticas ágiles no sustituyen 

completamente a las tradicionales, sino que 

trabajan en conjunto. 

 

Viéndolo desde otra perspectiva, se puede 

decir que las metodologías ágiles para el 

desarrollo de software aplican totalmente en 

los proyectos de desarrollo de software de 

tamaño reducido (aplicaciones móviles) pues 

son una alternativa de gran facilidad de 

adaptación a las características especiales de 

los dispositivos móviles, con el principal 

objetivo de obtener apps de calidad. Se 

caracterizan por la rapidez de adaptación al 

cambio constante de sistemas operativos 

móviles, la aparición de nuevas características 

de hardware, la competencia continua entre 

empresas y el mercado en general, lo que 

incide en una tendencia a desarrollar 

productos de calidad en el menor tiempo 

posible y totalmente funcionales. 

 

Aspectos y criterios de selección de las 

herramientas para el desarrollo de apps 

móviles 

 

En esta sección se realiza un análisis de las 

características de algunas herramientas 

tecnológicas para el desarrollo de apps 

móviles, considerando las ventajas y 

desventajas de ellas, y realizando una 

comparativa para elegir la mejor opción en el 

desarrollo de una app que permita representar 

lo más cercano posible la esencia cultural de 

los Mercados Tradicionales de Oaxaca. Estas 

herramientas son la mejor opción para el 

diseño rápido de una aplicación móvil de esta 

talla. 
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El escenario tecnológico actual 

posiciona a los desarrolladores de servicios 

como la nueva fuerza de negocios en las redes 

de próxima generación (Gasca, 2013), allí 

radica la importancia de unificar 

metodologías y entornos para el desarrollo de 

servicios, que faciliten la creación de estos 

con alto nivel de calidad, llevando dicho 

desarrollo al éxito, de forma atractiva y 

eficiente.  

 

Rahimian y Ramsin (2008) citados por 

Gasca (2013), afirman que el desarrollo de 

aplicaciones para proveer servicios móviles, 

difiere del desarrollo de software tradicional 

en muchos aspectos, lo que provoca que las 

metodologías usadas para estos entornos 

móviles, también difieran de las del software 

clásico.  

 

Si bien es cierto que algunas 

metodologías son similares en cuanto a 

desarrollo de software tradicional y el móvil, 

existen metodologías propias que han surgido 

específicamente para el desarrollo de apps 

móviles, así mismo hay metodologías 

específicas del desarrollo de software 

convencional que no se pueden aplicar al 

desarrollo de apps móviles. 

 

Estrategias de Desarrollo de Apps 

 

A la hora de desarrollar una app móvil o un 

proyecto completo para dispositivos móviles, 

se vuelve sumamente importante que se 

conozcan las alternativas que se tienen. Lo 

que se recomienda es que al menos se tenga 

un panorama general de las opciones y 

alternativas del mercado.  

 

Dada la gran fragmentación de 

plataformas y tipos de aplicaciones que 

existen, lo primero que se debe hacer es 

intentar minimizar al máximo el abanico de 

posibilidades de acuerdo al tipo de aplicación 

que se requiere; una vez que se tenga claro el 

tipo de aplicación se debe elegir la estrategia 

a utilizar para llevarla a los dispositivos.  

Las estrategias más comunes son: 

desarrollo nativo y desarrollo multiplaforma. 

 

Desarrollo Nativo 

 

El desarrollo nativo hace referencia al diseño 

y programación de una aplicación enfocada 

en una sola y única plataforma (sistema 

operativo móvil), muchas veces también se 

excluye la fragmentación, lo que provoca 

incompatibilidades incluso entre la misma 

plataforma. Para poder desarrollar una 

aplicación nativa, generalmente se necesita el 

entorno de desarrollo o IDE de cada 

plataforma.  

 

Para el caso de Android por ejemplo, se 

requiere su SDK (Software Development Kit) 

que es un conjunto de librerías, bibliotecas, 

funciones y recursos que se necesitan para la 

programación, además es recomendable hacer 

uso de otros IDE (Integrated Development 

Enviroment) para facilitar la codificación de 

la aplicación y manejar los recursos 

adicionales que se tengan: archivos, clases, 

imágenes, entre otros.  

 

En el caso del desarrollo para iOS se 

requiere hacer uso de xCode, así mismo el 

caso de Windows Phone es indispensable la 

utilización de Microsoft Visual Studio como 

IDE y .NET Framework como SDK. 

 

Entornos de Desarrollo Integrado 

 

Estos IDE pueden tener una licencia de pago, 

la cual dependerá de cada plataforma. 

Algunos de estos IDE no son 

multiplataforma, por lo que requieren de un 

equipo de desarrollo específico -esto no 

significa que puedan desarrollar apps 

multiplataforma-. Estos IDE suelen 

proporcionar todo lo necesario para cubrir el 

desarrollo completo de la aplicación, de 

manera que incluyen los emuladores 

necesarios para probar la aplicación mientras 

se desarrolla (Ramírez, 2015). 
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 Distribución  

 

Para el caso de la distribución de las 

aplicaciones móviles, según la plataforma los 

modelos de distribución son simplemente 

sistemas de descarga mediante sistemas OTA 

(over the air) o bien mediante los mercados 

de aplicaciones. Este último sistema está 

teniendo una gran relevancia entre los 

desarrolladores ya que permite vender 

fácilmente la aplicación y llegar a un gran 

número de usuarios potenciales de forma 

rápida, aunque se pueden encontrar con unas 

fuertes restricciones a la hora de conseguir 

publicar la app (Ramírez, 2015). 

 

 

El problema de las estrategias de 

desarrollo nativo de apps 

 

Cada una de las plataformas, Android, iOS y 

Windows Phone tienen un sistema diferente, 

por lo que si quiere que la app esté disponible 

en todas las plataformas se deberán de crear 

varias apps con el lenguaje del sistema 

operativo específico para cada una de ellas de 

acuerdo al fabricante. Por ejemplo:  

 

- Las apps para iOS se desarrollan con 

lenguaje Objective-C. 

 

- Las apps para Android se desarrollan con 

lenguaje Java.  

 

- Las apps en Windows Phone se 

desarrollan en .Net con lenguajes C#, 

VB.Net, entre otros.  

 

En general, al hablar de diseño y 

desarrollo móvil, por lo regular se hace 

referencia siempre al diseño y desarrollo de 

aplicaciones nativas. La ventaja primordial de 

esta estrategia de desarrollo frente a las otras 

existentes es que se tienen un acceso casi 

directo a los recursos de hardware del 

dispositivo y todas sus características, con las 

ventajas que esto conlleva: cámara, 

almacenamiento, gps, sensores, entre otros.  

Esto hace que la experiencia del 

usuario sea mucho más positiva que con otro 

tipo de apps (LanceTalent, 2016). 

 

 La diferencia entre plataformas 

ocasionan una de las desventajas más críticas 

del enfoque de desarrollo nativo: el código 

escrito para una plataforma móvil no se puede 

usar en otra, por lo cual el desarrollo y el 

mantenimiento de aplicaciones nativas para 

múltiples SO se convierte en una tarea muy 

ardua y costosa (IBM Corporation, 2012). 

 

 Debido a que cada una de las 

plataformas móviles contienen sus propios 

componentes de la IU (interfaz de usuario), se 

requiere que los diseñadores conozcan a la 

perfección dichos componentes. Si bien las 

APIs son específicas para cada plataforma y 

agregan bastante complejidad y costos para el 

desarrollo de múltiples aplicaciones nativas, 

estos elementos son la única manera de crear 

aplicaciones móviles completas que utilicen 

todas las funcionalidades que los dispositivos 

móviles modernos tienen para ofrecer. 

 

En resumen las herramientas 

tecnológicas de software que se requieren 

para trabajar con las plataformas más 

populares a la fecha se muestran en la tabla 1. 
 

 iOS Android BB OS WP 

Lenguajes Objetive-C Java Java VB.NET 

C#, Etc. 

Herramientas XCode Android 
 SDK 

BB 
Java 

Eclipse 

Plug-in 

Visual 
Studio 

Formato .app .apk .cod .xap 

Tiendas App Store Play 

Store 

App 

 World 

Windows 

Store 

 

Tabla 1 Concentrado de herramientas tecnológicas 

para el desarrollo de apps nativas. 
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Desarrollo Multiplataforma 

 

El desarrollo multiplaforma de aplicaciones 

de software está basado en general en el uso 

de frameworks (marcos de trabajo) que se 

define de acuerdo a Gutiérrez (2015) como 

una estructura de software compuesta de 

componentes personalizables e 

intercambiables para el desarrollo de una 

aplicación. En otras palabras, un framework 

se puede considerar como un conjunto de 

componentes de diseño reutilizable que 

facilita y agiliza el desarrollo de sistemas.  

 

Cuando se inicia con un proyecto para 

el desarrollo de una app móvil siempre se 

contempla el hecho de elegir entre crear una 

aplicación nativa o una aplicación 

multiplataforma. Si se decide por el desarrollo 

de aplicaciones multiplataforma es necesario 

tener en perspectiva el diseño de ésta, ya que 

la diversidad de plataformas y dispositivos y 

las características propias de cada uno de 

ellos, siempre dificulta la creación de una app 

si se desean abarcar todos o la gran mayoría. 

Esto se debe a que hay que adaptar el diseño 

de la app a cada dispositivo considerando: 

tamaño de pantalla, orientación, su 

plataforma, versión de la plataforma, 

velocidad de procesamiento, cantidad de 

memoria, recursos de hardware (sensores, 

gps, etc), entre otros.  

 

Gutiérrez (2015) afirma que en estos 

casos el desarrollo de aplicaciones 

multiplataforma será más costoso dado que 

necesitará adaptarse a los dispositivos a las 

características de cada uno.  

 

Habría que tomar en cuenta lo 

siguiente: ¿cuándo conviene invertir recursos 

en el desarrollo de una app nativa frente al 

desarrollo de una app multiplataforma?; 

¿realmente se necesita?; ¿existe algún índice 

a medir para detectar esta conveniencia?  

 

 

 

Por lo anterior, precisamente lo más 

recomendable no es lanzar la aplicación para 

todos los dispositivos a la vez, si no hacer un 

estudio para analizar en cuáles es conveniente 

lanzar la aplicación inicialmente. 

 

De acuerdo a los estudios realizados y 

automatizados por StatCounter (2016) que 

consideran la información recabada dentro del 

periodo consistente de julio del 2015 a julio 

del 2016 a nivel global, en la figura 2 se 

observa que los sistemas operativos que más 

importancia tienen o de primer nivel son: 

Android en todas sus versiones  e iOS en 

todas sus versiones.  

 

Con aún cierta relevancia, le siguen dos 

plataformas de segundo nivel: Blackberry 

RIM y Windows Phone; y otra de tercer nivel 

prácticamente olvidada como Symbian. 

También se aprecia en la misma figura que 

aún existen otras plataformas que rebasan el 

porcentaje de relevancia de Windows Phone y 

Blackberry, una(s) totalmente desconocida(s) 

con un 3% y dos más que corresponden a la 

casi extinta Nokia. Respecto a las plataformas 

más populares een México se muestran los 

resultados en la figura 3. 

 

 

 
Figura 2 Top 8 Mobile & Tablet Operating Systems 

from July 2015 to July 2016. 
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Figura 3 Top 8 Mobile & Tablet Operating Systems in 

Mexico from July 2015 to July 2016. 

 

Como consideración, lo ideal para 

poder ofrecer todas las opciones y 

funcionalidades sería desarrollar aplicaciones 

nativas en el lenguaje nativo de cada 

dispositivo móvil. Aunque por otro lado, eso 

significaría tener que crear una app específica 

para cada sistema operativo, una labor mucho 

más costosa. Sin duda, esta opción gana en 

cuanto a rendimiento y acabado final, muy 

importante entre los usuarios de smartphones, 

que son cada vez más exigentes (Mocholí, 

2014). 

 

Es posible valerse de otra opción 

gracias a los cross-platforms frameworks para 

crear webapps; aunque esta genera cierta 

controversia en el resultado final contrastado 

con el rendimiento de una app nativa, es una 

solución viable al problema de crear 

aplicaciones móviles multiplataforma. 

 

Esta forma de desarrollar aplicaciones 

móviles consiste en diseñar la aplicación 

como si fuera una aplicación web (web app), 

y es el motor del navegador web que se tenga 

instalado en el dispositivo quien ejecute dicha 

aplicación. Esta es posiblemente una gran 

ventaja pero es un arma de doble filo ya que 

el inconveniente principal es que la sensación 

del usuario y la apariencia no es tan buena 

como una app nativa. Sin emabrgo conforme 

avanza la tecnología web, actualmente ya es 

factible implementar una misma IU en 

prácticamente cualquier navegador gracias al 

uso estandarizado de tecnologías como 

HTML5, CSS3 y Javascript.  

La aplicación es programada y luego 

cada dispositivo la traduce a su propio 

lenguaje de programación. Facilita el 

desarrollo de aplicaciones y reduce el 

esfuerzo considerablemente. Aunque el 

resultado no es idéntico a la nativa, la 

apariencia es bastante buena, y en muchas 

ocasiones puede ser la solución al problema 

del desarrollo de aplicaciones 

multiplataforma. Se puede optar para el caso, 

por una app web o web móvil, que una vez 

adaptada al usuario puede dar buen resultado. 

 

 Por otro lado existen frameworks para 

crear apps multiplataforma basados en el 

desarrollo mediante tecnologías puramente 

web, cuyos marcos de trabajo ofrecen el 

soporte necesario y las herramientas que 

permiten trabajar con el diseño sin 

preocuparse de las características propias 

inherentes a cada plataforma. Obvio hay que 

tomar en cuenta características generales 

como: tamaño de pantalla, orientación, entre 

otros. Dichos frameworks por su naturaleza 

web (por seguridad, no pueden acceder a 

aspectos de hardware desde un navegador) ya 

ofrecen soporte para el acceso a recursos de 

hardware de los dispositivos móviles, tanto 

así que rompen con las limitantes que se 

tenían a la hora de programar una aplicación 

web móvil. 

 

 No son los únicos, pero los más 

populares a la fecha son Sencha, Adobe 

Phonegap, Apache Córdova y Appcelerator 

(Baldwin, 2016). Además existen muchos 

otros frameworks que permiten desarrollar 

apps móviles de todo tipo bajo otras 

tecnologías u otros lenguajes de 

programación, tales como: Corana SDK, 

jQuery Mobile, Tiggzi, iBuildApp, AppMark, 

foneFrame, MIT App Inventor, Xamarin, 

Strawberry, y muchas otras más (el campo de 

este tipo de frameworks es enorme y crece 

constantemente). 
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Tomando en cuenta los consejos dados 

por CampusMVP (2014), a la hora de querer 

iniciar un proyecto de desarrollo móvil se 

debe tomar en cuenta lo siguiente: 

 

- Si se va a programar para una sola 

plataforma (por ejemplo, Android) y no se 

tiene conocimiento de C# ni HTML, 

entonces se debe aprender las 

herramientas y el lenguaje nativo. 

 

- Si se requiere tener una aplicación para 

todas las plataformas, entonces las 

opciones son: 

 

- Aprender Objective-C y Cocoa Touch 

para iOS, Java y el SDK de Android 

para Android, y C#/XAML para 

Windows Phone, además de entender 

la tecnología .NET. 

 

- Usar C# y Xamarin y enfocarse a 

todas las plataformas. 

 

- Usar HTML5 y PhoneGap (u otra 

herramienta similar) y enfocarse a 

todas las plataformas. 

 

Al final todo se reduce 

fundamentalmente a dos cuestiones 

importantes y a considerar los factores 

recomendados por IBM Corporation (2012): 

 

- Conocer de qué punto se parte (qué se 

sabe y qué se quiere/puede 

aprovechar). 

 

- Decidir para qué plataformas se quiere 

desarrollar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Característica 
App. 

Nativa 
App. Híbrida App. Web 

Lenguaje de desarrollo Solo nativo 
Nativo y web, 

o solo nativo 
Solo web 

Portabilidad y optimización de 

código 
Bajo Alto Alto 

Características de acceso específicas 

del dispositivo 
Alto Mediano Bajo 

Uso de conocimiento existente Bajo Alto Alto 

Gráficos avanzados Alto Mediano Mediano 

Flexibilidad de actualizaciones 

Bajo 

(Siempre 

en tiendas) 

Mediano 

(con 

frecuencia en 

tiendas) 

Alto 

Experiencia de instalación 

Alta 

(A partir de 

la tienda) 

Alta 

(A parti de la 

tienda) 

Mediana 

(Mediante 

navegador 

móvil) 

Tabla 2 Factores importantes en la selección del tipo 

de estrategia de desarrollo. 

 

 En la tabla 2 se observa una 

comparativa de las características o factores 

que se deben tomar en cuenta a la hora de 

querer desarrolla una aplicación móvil. 

Dichos factores son considerados los más 

preponderantes por IBM Corporation (2012). 

 

Metodologías ágiles para el desarrollo de 

apps móviles 

 

Las metodologías ágiles de desarrollo se 

encuentran presentes y aplicadas desde hace 

algunos años, tanto así que han ganado 

popularidad entre los desarrolladores por lo 

que representan una buena solución para 

proyectos de pequeña y mediana envergadura, 

donde se requiere implementar la solución a 

corto plazo, en especial en aquellos proyectos 

dónde los requisitos están cambiando 

constantemente. Un ejemplo de esto son las 

aplicaciones para dispositivos móviles, 

debido a que estás tienen que satisfacer una 

serie de características y condicionantes 

especiales, tales como: canal, movilidad, 

portabilidad, capacidades técnicas específicas, 

entre otras. 
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Aun cuando existen miles de 

aplicaciones para dispositivos móviles que se 

ejecutan en diferentes plataformas, éstas no 

llenan las expectativas de los usuarios por su 

escasa calidad en el desarrollo, ya que el uso 

de metodologías de desarrollo de software no 

se considera importante en este ámbito, por 

tanto, los desarrollos para dispositivos 

móviles, hasta el momento, se han venido 

realizando, principalmente, de manera 

desordenada y en la mayoría de los casos por 

desarrolladores individuales que no aplican 

métodos de ingeniería de software que 

garanticen su mantenibilidad y por lo tanto su 

calidad (Amaya, 2013). 

El mercado para el desarrollo de apps 

móviles se ha venido beneficiando con el uso 

de metodologías ágiles que dan solución a 

usuarios con necesidades que cambian 

constantemente. El corto plazo requerido para 

la obtención de un producto final es otra 

razón que sustenta la agilidad para el 

desarrollo pues pone a prueba la capacidad 

del equipo de trabajo para entregar software 

funcional de buena calidad. Las aplicaciones 

móviles y sus actualizaciones respectivas 

deben estar disponibles rápidamente en el 

mercado destino y paralelamente se debe 

monitorear a la competencia para lograr una 

ventaja estratégica sobre ella. 

 Roque et al (2013) cita diversos 

trabajos donde se afirma que en los últimos 

años se ha identificado que el desarrollo de 

aplicaciones móviles no debería llevarse a 

cabo con una metodología tradicional 

centrada en la documentación o en los 

procesos tardados y que el desarrollo móvil 

debería buscar la obtención rápida de un 

producto funcional, para lo cual, los 

principios ágiles han prometido ser útiles. 

 

Las metodologías ágiles de desarrollo 

tienen ya cierto tiempo que aparecieron en el 

mundo de la ingeniería de software, pero sus 

principios pueden ser aplicados al desarrollo 

de software móvil con las plataformas 

actuales.  

 

La aparición de las metodologías ágiles 

son debidas a varias causas, Amaya (2013) 

coincide con diversos autores en que se 

relaciona con una reacción a las metodologías 

tradicionales y considera en que los 

principales factores que repercutieron en esta 

son: pesadez, lentitud de reacción y exceso de 

documentación, en definitiva, falta de 

agilidad de los modelos de desarrollo 

formales; a su vez es importante contemplar 

factores paralelos a esta metodología que 

influyeron de alguna manera en su aparición: 

el boom de la red, las aplicaciones web y las 

aplicaciones móviles, así como el crecimiento 

notorio del movimiento de Código Abierto. A 

lo anterior, es posible adicionarle también con 

un nivel de significancia importante, la 

demanda del mercado de software, que cada 

vez más está enfocado a la web y al uso de los 

dispositivos móviles, las cuales fueron 

primordiales para que las empresas voltearan 

a ver la importancia de los desarrolladores, 

con nuevos métodos que se combinaban con 

técnicas de las metodologías formales.  

 

Los modelos de desarrollo de las 

comunidades Open Source pudieron 

ciertamente determinar la aparición de las 

metodologías ágiles, pero cada autor 

determina el surgimiento de las metodologías 

ágiles de diferentes maneras por la naturaleza 

de estas (Amaya, 2013). 

 
Para la aplicación de las metodologías 

ágiles se heredan los conceptos inmersos en 

los cuatro postulados o manifiesto ágil (Beck 

et al., 2001) que son los siguientes: 

 

- Desarrollar aplicaciones o software 

funcional más que obtener una buena 

documentación.  

 

- La respuesta inmediata basada en los 

cambios es cambio es más importante que 

el seguimiento de un plan.  

 

- Colaboración con el cliente. 
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- Individuos e interacciones sobre procesos 

y herramientas.  

 

Gasca (2013), enmarca la metodología de 

desarrollo de apps móviles en cinco fases que 

se muestran en la figura 4, denominadas: 

análisis, diseño, desarrollo, pruebas de 

funcionamiento y entrega. Este se basa en la 

conceptualización de las tecnologías y las 

metodologías ágiles para el desarrollo de 

software, y su objetivo principal es facilitar la 

creación de nuevas aplicaciones y servicios 

exitosos. 

 

 

Figura 4 Etapas de la metodología para el desarrollo 

ágil de aplicaciones móviles. 

 

Resultados 

 

El desarrollo ágil (enfocado al desarrollo de 

aplicaciones móviles) pretende ser una 

alternativa a los procesos de desarrollo 

tradicionales caracterizados por su total 

rigidez y muy dirigidos a la documentación 

que se genera tras cada una de las actividades 

desarrolladas.  

 

Según Ferrer (2003) citado por Blanco 

et. al (2009):  

 

 

 

 

 

 

…esta nue a idea tiene dos 

motivaciones claras: un alto número de 

proyectos que se retrasan o fracasan; y la baja 

calidad del software que se desarrolla. La 

búsqueda de la solución pasa por una serie de 

factores: la mayor parte del esfuerzo es un 

proceso creativo y requiere de personas con 

talento, estos procesos son difícilmente 

planificables, modificar software es barato, 

las pruebas y revisión de código son la mejor 

forma de conseguir calidad y los fallos de 

comunicación son la principal fuente de 

fracaso. 

  
La organización que se encarga de regir a 

nivel mundial las metodologías ágiles para el 

desarrollo de software en general (obviamente 

incluyendo al desarrollo de apps móviles y 

sus metodologías) es The Agile Alliance, la 

cual se dedica a promover el desarrollo ágil 

de software y ayudar a las empresas a que lo 

adopten. El punto de partida es el Manifiesto 

Ágil que es un documento que resume esa 

filosofía y que expone cuatro valores a tener 

en cuenta: 

 

1. El individuo y las interacciones del 

equipo de desarrollo están por encima del 

proceso y las herramientas. Construir un 

buen equipo y que éste configure su 

propio entorno de desarrollo con base en 

sus necesidades.  

 

2. Desarrollar software que funciona más 

que conseguir buena documentación. No 

producir documentos a menos que sean 

necesarios de una forma inmediata. Si el 

software no funciona, los documentos no 

valen de nada. 

 

3. La colaboración con el cliente es más 

importante que la negociación de 

contratos. Tiene que haber una interacción 

constante entre el cliente y el equipo de 

desarrollo.  
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4. La respuesta ante el cambio es más 

importante que el seguimiento de un plan. 

La planificación no debe ser estricta sino 

flexible y abierta, la habilidad de 

responder a los cambios que surjan 

determina el éxito o fracaso del proyecto.  

 

Dentro de toda la literatura existente 

actualmente se hace referencia a varios 

conceptos que se relacionas directamente con 

el Desarrollo Ágil de Software, sus 

Metodologías Ágiles de Desarrollo y el 

Desarrollo Móvil, algunas de estas son: 

Adaptive Software Development, la familia de 

metodologías Crystal, Método de Desarrollo 

de Sistemas Dinámicos  

(Dynamic System Development Methodology, 

DSDM), eXtreme Programming (XP), Lean 

Software Development, Metodologías Scrum, 

Agile Modeling o Pragmatic Programming, 

Agile Model-Driven Development, Agile 

Unified Process, Rational Unified Process, 

entre otras.. 

 

Es posible mencionar de igual forma 

algunos factores que inciden directamente con 

el Desarrollo Ágil: 

 

1. Cultura de operación (operating culture, 

normas de comportamiento y expectativas 

que gobiernan la conducta de las 

personas, tanto en su trabajo como en las 

interacciones con los demás) 

 

2. Tamaño del equipo de desarrollo 

 

3. Criticidad del software (tanto en el tiempo 

de desarrollo como en características 

específicas que tenga que cumplir el 

software o que vengan impuestos por los 

elementos donde vaya a ejecutarse) 

 

4. Competencia técnica de los 

desarrolladores 

 

5. Estabilidad de los requerimientos. 

 

 

El objetivo final de la aplicación de las 

metodologías ágiles es obtener una versión de 

la app totalmente funcional y libre de errores 

Al final, el equipo volverá a evaluar las 

prioridades del proyecto. 

 

Aunque actualmente existen 

revisiones completas en la literatura sobre 

metodologías ágiles, éstas no están centradas 

por lo regular en los requerimientos tan 

específicos que el desarrollo móvil necesita.  

 

En Mobile software development – the 

business opportunity of today, en Proc. of the 

International Conference of Software 

Development (Abrahamsson, P., 2005), se 

identifican los métodos ágiles como la 

solución potencial para el desarrollo de 

software en móviles.  Se apoya en las bases 

(home ground) haciendo un análisis 

comparativo para probar la idoneidad de los 

métodos ágiles sobre el desarrollo de software 

para móviles. Un concentrado de las 

características más importantes de las 

metodologías ágiles aplicado al desarrollo de 

aplicaciones móviles se presenta en la Tabla 3 

tomada de Rahimian y Ramsin (2008). 
 

Características 
ágiles 

Motivación lógica En el caso del desarrollo  
para plataformas móviles 

Alta volatilidad del 
entorno 

Debido a la alta 
frecuencia en el cambio 

que sufren los 
requerimientos, se tiene 

menos necesidad de 
diseño y planificación 

inicial. 

Alta incertidumbre, entornos 
dinámicos, cientos de nuevos 

terminales cada año. 

Equipos de 
desarrollo 
pequeños 

Capacidad de reacción 
más rápida, basado en 

compartir siempre 
información entre el 

equipo, menos 
documentación 

La mayor parte de los proyectos de 
desarrollo de software para 

plataformas móviles se lleva a cabo 
en PyME’s 

Cliente 
identificable 

Desaparecen los 
malentendidos 

Potencialmente hay un número 
ilimitado de usuarios finales, pero los 

clientes son fáciles de identificar. 

Entornos de 
desarrollo 

orientados a 
objetos 

Mayoría de las 
herramientas de 

desarrollo ágil existen 
bajo plataformas 

orientadas a objetos. 

Por ejemplo, Java y C++ se usan, 
algunos problemas en herramientas 
como refactorizacoines o primeros 

tests. 

Software crítico 
no asegurado 

Los fallos no causan 
gran impacto,. 

La mayoría del software es para 
entretenimiento.  

Software a nivel 
de aplicación. 

Sistemas embebidos 
grandes requieren 

comunicación 
exhaustiva y 

mecanismos de 
verificación. 

Mientras los sistemas móviles son 
complejos y altamente dependientes, 
las aplicaciones son muy autónomas. 

Sistemas 
pequeños. 

Menos necesidad de 
diseño inicial. 

Las aplicaciones, aunque variables en 
tamaño, no suelen superar las 10,000 

líneas de código. 

Tabla 3 Comparativa entre las características básicas 

de las metodologías ágiles y el desarrollo de software 

móvil. 
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El desarrollo multiplataforma está muy 

ligado al desarrollo ágil de aplicaciones 

móviles, pues permite cubrir las necesidades 

en las plataformas o sistemas operativos más 

populares en cualquier momento. Lo ideal 

para poder ofrecer todas las opciones y 

funcionalidades sería desarrollar aplicaciones 

nativas en el lenguaje nativo de cada 

dispositivo móvil. Por otro lado, esto 

significaría tener que crear una app específica 

para cada sistema operativo, una labor mucho 

más costosa. 

 

Es posible valerse de otra opción 

gracias a los cross-platforms frameworks para 

crear webapps y aplicaciones híbridas; 

aunque ésta genera cierta controversia en el 

resultado final contrastado con el rendimiento 

de una app nativa, es una solución viable al 

problema de crear aplicaciones móviles 

multiplataforma. Esta forma de desarrollar 

aplicaciones móviles consiste en diseñar la 

aplicación como si fuera una aplicación web, 

y es el motor del navegador web que se tenga 

instalado en el dispositivo quien ejecute dicha 

aplicación.  

 

Ésta es posiblemente una gran ventaja 

pero es un arma de doble filo ya que el 

inconveniente principal es que la sensación 

del usuario y la apariencia no es tan buena 

como una app nativa. Sin embargo conforme 

avanza la tecnología web, actualmente ya es 

factible implementar una misma IU en 

prácticamente cualquier navegador gracias al 

uso estandarizado de tecnologías como 

HTML5, CSS3 y Javascript.  

 

Los cross-platform frameworks o 

simplemente frameworks, y las webapps o 

aplicaciones web, facilitan el desarrollo de 

aplicaciones móviles y reduce el esfuerzo 

considerablemente. Aunque el resultado no es 

idéntico a una aplicación móvil nativa, la 

apariencia es muy buena, y en ocasiones 

puede ser la solución al problema del 

desarrollo de aplicaciones multiplataforma.  

 

En lo personal, es posible afirmar que la 

base del desarrollo multiplataforma son los 

frameworks, así mismo afirmar que la base 

del desarrollo ágil de apps son los 

frameworks. 

 

Existen frameworks para crear apps 

multiplataforma basados en el desarrollo 

mediante tecnologías totalmente web, cuyos 

marcos de trabajo ofrecen el soporte 

necesario y las herramientas que permiten 

trabajar con el diseño sin preocuparse de las 

características propias inherentes a cada 

plataforma. Dichos frameworks por su 

naturaleza web ya ofrecen soporte para el 

acceso a recursos de hardware de los 

dispositivos móviles, tanto así que rompen 

con las limitantes que se tenían a la hora de 

programar una aplicación web móvil. 

 

Retomando lo mencionado en el 

transcurso de esta investigación, Baldwin 

(2016) considera que las herramientas para el 

desarrollo multiplataforma más conocidas 

son: 

 

- Sencha 

 

- Adobe PhoneGap 

 

- Apache Cordova 

 

- Appcelerator 

 

Además existen muchos otros 

frameworks que permiten desarrollar apps 

móviles de todo tipo bajo otras tecnologías u 

otros lenguajes de programación, tales como: 

 

- Strawberry 

 

- jQuery Mobile 

 

- Rhomobile Suite 

 

- Ionic 

 

- appMakr 
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- Xamarin 

 

- Tiggzi 
 

- iBuildApp 

 

- MIT App Inventor 

 

- Unity 

 

- Corona SDK 

 

- Entre otros 

 

Para el caso del desarrollo de una app 

de mercados tradicionales de Oaxaca, a partir 

del estudio y análisis realizado, se hizo una 

selección de tecnologías que en combinación 

cubren los requisitos necesarios que 

contemplan las características propias de una 

app de este enfoque (cultural). Dichas 

herramientas tecnológicas contemplan las 

etapas de la metodología de desarrollo de 

Gasca (2013). En la figura 5 se muestra la 

selección tecnologías (frameworks, lenguajes, 

estándares, marcos de ejecución, entre otras) 

realizada para llevar acabo el desarrollo de 

una app multiplataforma que cubra las dos 

plataformas más populares en México (figura 

3), y aún así siendo incluyente con respecto a 

plataformas de tercer nivel como Windows 

Phone y Blackberry, pues es el framework 

base a utilizar quien ofrece soporte para las 

cuatro plataformas mencionadas. 

 

 
Figura 5 Herramientas tecnológicas seleccionadas para 

el desarrollo de una app de Mercados Tradicionales de 

Oaxaca. 

 

 Esta selección y combinación de 

herramientas tecnológicas, a criterio propio, 

cumplen con la mayoría de las características 

y requisitos necesarios para la aplicación de 

una metodología ágil de desarrollo de apps 

móviles. Pues es sabido que actualmente la 

mayoría de los desarrolladores, ingenieros en 

sistemas, informáticos, entre otros; conocen 

los lenguajes o estándares básicos para web 

(html5, css3 y javascript), lo que conlleva en 

un aumento significativo en el desarrollo final 

de una app, pues la curva de aprendizaje de 

una nueva tecnología o lenguaje queda 

eliminada totalment de las tareas pre-iniciales 

en un proyecto. 

 

 Adicional a las herramientas 

tecnológicas seleccionadas que sirven de base 

para el desarrollo de la app, se necesitan otras 

que complementan la correcta aplicación de 

la metodología ágil (basada en frameworks) 

pues en gran medida incrementan la 

velocidad de desarrollo de apps móviles pues 

ofrecen características avanzadas en cuanto a 

edición y sugerencia de código, simulación, 

emulación, entre otros. 

 

 El uso de Apache Cordova juega el 

papel más importante en este desarrollo, ya 

que es el framework clave permitiendo la 

interconexión casi directa con los recursos de 

hardware de los dispositivos móviles finales y 

es quien funje como intermediario entre los 

lenguajes y estándares web para su 

codificación en el nivel de aplicación de una 

metodología convencional. Apache Cordova 

es un framework de desarrollo móvil de 

código abierto, que permite el uso de 

tecnologías web estándar como HTLM5, 

CSS3 y Javascript para el desarrollo 

multiplataforma.  

 

 El único detalle (por no llamarle 

inconveniente) en esta selección de 

tecnologías, es que el lenguaje de 

programación Javacript está predispuesto a 

trabajar sobre paradigmas de programación 

declarativos e imperativos, además de hacer 

uso del modelo MVVM.  
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Para lograr lo anterior, se hace uso de 

otro framework multiplataforma llamado 

AngularJS, el que representa (digámoslo así) 

la principal demora a la hora de querer iniciar 

con un nuevo proyecto, ya que es un lenguaje 

o metodología de programación complicada 

sobre todo para aquellos desarrolladores que 

estén acostumbrados a realizar proyectos en 

lenguajes totalmente orientados a objetos y 

eventos, además de utilizar otros modelos 

populares como el Modelo Vista Controlador. 

Con el uso de la inyección de dependencias, 

Angular lleva servicios tradicionales del lado 

del servidor, tales como controladores 

dependientes de la vista, a las aplicaciones 

web del lado del cliente. En consecuencia, 

gran parte de la carga en el backend se 

reduce, lo que conlleva a aplicaciones web 

mucho más ligeras. 

 

 Para el caso del desarrollo de la 

Intefaz Gráfica de Usuario se optó por utilizar 

Ionic Framework por su excelente integración 

con Cordova y AngularJS, además de que 

ofrece una extensa documentación en línea, 

ejemplos, una gran colección de objetos, 

controles, contenedores y demás elementos o 

componentes visuales para el prototipado 

rápido de  UI’s   sto sin conta  una 

característica propia de este framework que es 

el uso de templates o plantillas prediseñadas 

para iniciar proyectos rápidamente. Además 

ofrece otras características y herramientas 

como: Ionic C eato  (dise o  isual de  UI’s, 

una licencia Premium para soporte, entre 

otras). 

 

 Ionic es un completo SDK de código 

abierto para el desarrollo de aplicaciones 

móviles híbridas construido sobre las 

tecnologías de Apache Cordova y AngularJS, 

el cual provee herramientas y servicios para el 

desarrollo de apps móviles híbridas usando 

tecnologías web. Algunas características de 

Ionic son: 

 

- Componentes multiplataforma 

 

- Los componentes están construidos 

totalmente con CSS3 lo que asegura 

visualizarse igual en distintos dispositivos 

y plataformas con características 

independientes. 

 

- Acoplamiento directo con otros 

frameworks de control como Cordova y 

Phonegap. 

 

- Trabaja sobre el lenguaje Javacripts (y 

frameworks javascript como AngularJS, 

jQuery Mobile, entre otros). 

 

- Soporte de Templates 

 

- Creador de interfaces: ofrece de forma 

paralela una herramienta en línea para el 

prototipado rápido de Interfaces Gráficas 

de Usuario. 

 

- Componentes específicos con soporte 

para acceso a hardware del dispositivo a 

través de los plug-ins de Apache Cordova 

o Adobe Phonegap. 

 

Para el caso de la simulación o 

emulación de apps móviles sobre Android se 

ha decidido usar como emular a Genymotion 

en contraposición con el AVD que ofrece 

Google, pues este último se caracteriza por 

ser muy lento en su ejecución sobre el sistema 

operativo Windows. 

 

Existen otras utilerías incluidas en los 

navegadores típicos como Chrome y Firefox 

que permiten visualizar rápidamente la GUI 

creada de una app a partir de uno de los 

servicios activos de Ionic (un servidor web 

incluido). Debido a que se está creando una 

app con tecnologías web, es posible maquetar 

rápidamente una GUI y visualizarla casi de 

inmediato en cualquier navegador actual. 
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Asimismo se planteó para demostrar la 

efectividad de las metodologías agiles el 

desarrollo de una app móvil con enfoque 

cultural, esto a partir de las herramientas 

seleccionadas considerando la curva de 

desarrollo usando la herramienta para la 

c eaci n de  UI’s de Ionic denominada Ionic 

Creator. Por su naturaleza la app sobre 

mercados tradicionales es meramente 

informativa y no hace uso de recursos 

avanzados y/o adicionales como: bases de 

datos, acelerómetro, entre otros. 

 

Además como caso de estudio solo se 

planteó su diseño y para pruebas locales, no 

para su lanzamiento ya que pertenece a un 

proyecto paralelo sobre Redes Temáticas en 

otra entidad. En la figura 6 se observa la 

interfaz gráfica de usuario principal de 

entrada en la App. Se consideraron la división 

por regiones para la clasificación de los 

Mercados en Oaxaca. 

 

 
Figura 6 GUI principal para la App de Mercados 

Tradicionales de Oaxaca realizada con Ionic Creator. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es importante recalcar que detrás del 

desarrollo de esta aplicación hay mucho 

trabajo de campo y documental detallado 

planificado con anterioridad para recabar la 

información necesaria en la presentación de 

este diseño, esta misma información es 

utilizada para otros proyectos similares como: 

Centro Documental Digital de Mercados de 

Oaxaca, Biblioteca Digital de Mercados, 

Revista de Mercados, Fototeca, entre otros; 

enmarcado dentro de un proyecto de 

CONACyT en el programa de Cátedras 

CONACyT. 

 

La App se caracteriza por proveer de 

información detallada (en su primera etapa y 

diseño piloto) de los mercados tradicionales 

comunes en la región de Valles Centrales, en 

específico de la Zona Centro de la Ciudad de 

Oaxaca de Juárez. Conforme avance la 

recopilación de información se irán 

implementando en la App cuando llegue el 

momento de su lanzamiento (ver Figura 7). 

 

 
Figura 7 Características de contenido y búsqueda de la 

App de Mercados. 

 

Las características propias consideradas 

en el diseño para cada mercado tradicional 

dentro de la App se muestran en la figura 8, 

en esta se aprecian atributos como: imagen 

representativa, localización, geolocalización, 

historia, productos destacados, horarios, rutas 

de acceso y llegada al mercados a partir de la 

localización del usuario (uso de gps y apis 

externas), entre otros. 
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Figura 8 Caracterización de un Mercado dentro de la 

App. 

 

Por la naturaleza de tratarse de una App 

Hìbrida que trabaja sobre un control 

Webview, se incrustó como una opción 

adicional una sección directa a la Fototeca de 

Mercados que es un servicio en línea de un 

proyecto alterno, ver la figura 9. 

 

 
Figura 9 Acceso a servicios en línea externos desde la 

App de Mercados. 

 

En cuanto a la curva de desarrollo de 

esta app fue relativamente exponencial, 

basada en los tiempos de desarrollo para este 

caso fue de únicamente tres días y se 

consiguió una primera versión piloto 

totalmente funcional. Lo anterior 

considerando obviamente que ya se contaba 

con un bosquejo previo y una clasificación 

robusta de la información utilizada, además 

de servicios en línea ya activos como la 

Fototeca de Mercados.  

 

El desarrollo cumplió con la 

metodología de desarrollo ágile de software 

en su mayoría abarcando desde la creación de 

la GUI hasta el comportamiento de los 

componentes y programación de los eventos. 

 

Conclusiones 

 

En el último par de años ha habido un boom 

en las aplicaciones móviles, como se 

mencionó en las estadísticas de StatCount 

para mediados de julio del 2016 Android e 

iOS ocupan los dos primeros lugares con un 

amplio porcentaje con respecto al resto de 

plataformas de mayor uso a nivel mundial, 

seguidas de Windows Phone. 

 

Existen miles de desarrolladores que 

diariamente se enfocan en diseñar, desarrollar 

y lanzar aplicaciones de todo tipo: juegos, 

redes sociales, lectores de noticias, utilerías, 

productivad, entre muchas otras. 

 

 Considerando la encuesta de Rice 

(2013) aplicado a 100 desarrolladores de 

aplicaciones móviles nativas, se determinó 

que el tiempo estimado para lograr desarrollar 

una app totalmente funcional es de 18 

semanas. Tomando encuenta la mayoría de 

las etapas coincidentes con Gasca (2013). Las 

características tomadas en cuenta en esta 

encuesta contemplan: el diseño de la GUI, la 

integración back-end tal como notificaciones, 

administración de usuarios y autenticación, 

memoria de la aplicación, integración de 

redes sociales, entre otras. 

 

 El uso de frameworks representa la 

parte medular en la aplicación de las 

metodologías de desarrollo ágil enfocadas a 

las apps móviles. Pues permiten disminuir 

considerablemente la curva de tiempo de 

desarrollo en contraste con las tecnologías 

nativas.  
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Esto en parte es debido a la 

reutilización de código y el uso de nuevos 

paradigmas de programación enfocados a 

transparentar las acciones de respuesta a los 

eventos en tiempo real y pasar a segundo 

plano la parte dura de la codificación de las 

acciones en una app. 

 

 Con relación a los resultados 

mostrados, no queda más que retomarlos y 

considerarlos para una segunda etapa de 

investigación y contrastar el desarrollo 

específico de esta app móvil utilizando las 

tecnologías seleccionadas, con el desarrollo 

de forma nativa de esta misma app 

(recodificación). Lo anterior con el afán de 

medir las curvas de aprendizaje de las 

tecnologías involucradas, la curva de 

desarrollo e integración, y la publicación y/o 

distribución de la app resultante. 
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