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Resumen

La publicacion expone aspectos importantes del uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion relacionadas
con las inteligencias maltiples y liderazgo organizacional.
El objetivo de este articulo fue explorar las dimensiones
TIC, inteligencias multiples y liderazgo organizacional.
La metodologia que se utiliz6 fue cuantitativa, transversal
descriptiva y correlacional; la recopilacién de la
informacion fue a través de un cuestionario que median las
tres dimensiones mencionadas. La muestra se conformé
por 315 estudiantes, el muestro utilizado fue no
probabilistico, mediante la estrategia de muestreo por
conveniencia. Las técnicas estadisticas que se utilizaron
fueron la estadistica descriptiva, correlacional y factorial.
La contribucidn del estudio radica en la evidencia empirica
estadistica que permite afirmar que el uso de las TIC
benefician a las inteligencias mdltiples y al liderazgo
organizacional; se denota una correlacion positiva con
variables del uso de las TIC en relacion con las
inteligencias mdltiples lingtistica-verbal, l6gico-
matematico, espacial, interpersonal y con el liderazgo
organizacional, se puede decir que las TIC de manera
integrada con las inteligencias multiples y con el liderazgo
organizacional propicia ser un lider con inteligencia
tecnoldgica.

Inteligencias multiples, TIC, Liderazgo

Abstract

The article exposes important aspects of the usage of
technologies of information and communication related to
multiple intelligences and organizational leadership.The
objective of this article was to explore the TIC’s
dimensions, multiple intelligences, and organizational
leadership. The methodology used quantitative,
transversal descriptive and correlational. The compilation
of the information was through a questionary that
measured the three dimensions mentioned. The sample
was confirmed by 315 students, the sampling used was no
probabilistic, through the strategy of convenience
sampling. The statistics techniques that were used were
descriptive statistic, correlational and factorial. The
contribution of the study lies in the statistic empiric
evidence that allows to confirm that use of the TIC benefit
to the multiple intelligences and to the organizational
leadership. It is denoted that the positive correlation with
variables of the use of the TIC in relation with the multiple
intelligences  linguistic-verbal, logical-mathematical,
space, interpersonal and with the organizational
leadership, it can be said that the TIC integrated with
multiple intelligences and the use of organizational
leadership propitiate to be a leader with technological
intelligence.

Multiple intelligences, TIC, Leadership
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Introduccion

La popularizacion de las TIC en el &mbito
educativo comporta y comportard en los
proximos afios, una gran revolucion que
contribuird a la innovacion del sistema educativo
e implicara retos de renovacion y mejora de los
procesos de ensefianza-aprendizaje (Albero,
2002). Con el &nimo de mejorar la calidad
educativa del pais, los ultimos esfuerzos de la
politica publica ha sido la implantacion de
programas orientados a la puesta en marcha de
una educacion cada vez mas globalizada, en la
que los estudiantes utilicen las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) para
mejorar su rendimiento académico
(Castells,2010). Segun Ferro et al. (2009), una
consecuencia de la implementacion de las TIC
en el aprendizaje es la eliminacion de las
barreras espacio-temporales a las que se ha visto
condicionada la ensefianza presencial. Desde
este punto de vista, se asume que el aprendizaje
ya no se produce en un espacio netamente fisico
sino digital, el ciberespacio, en el cual se tienden
a desarrollar interacciones comunicativas
mediéticas.

Vasovic et al., 2014 citado por Sanchez
et al., 2019 sefial6 que:

Los avances tecnoldgicos impulsados
por los desarrollos en el area de la computacion,
estan cambiando de forma vertiginosa el estilo
de vida en la sociedad actual; por ende, la
educacion superior, es sin duda uno de los
sectores que esta realizando esfuerzos por
innovar en sus procesos educativos para dar
respuesta a estas demandas con la
incorporacion de las TIC en sus procesos de
enseflanza, sin embargo, la amplitud de
herramientas que se consideran como parte de
esta categoria, requiere de algunas precisiones
tedricas para establecer de forma concreta qué
son y como pueden aplicarse. En términos
generales, resulta complejo establecer una
definicién unica sobre las TIC, entendiendo que
poseen caracteristicas y propdsitos diversos; sin
embargo, es posible hacer una aproximacién
conceptual desde un punto de vista educativo,
afirmando que son un conjunto de herramientas
y recursos que estimulan y contribuyen a la
interaccion  dindmica  entre  individuos
facilitando asi el aprendizaje y la divulgacion de
los saberes.
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Bonami et al., 2020 mencionan que “una
idea sobre como definir la tecnologia es el
concepto de «technium»: un ecosistema
autorreforzante de creacion de artefactos,
herramientas e ideas que abarcan las tecnologias.
Segun esta idea, la tecnologia depende de
innumerables avances anteriores”. Por su parte,
la inteligencia ha sido uno de los campos de
interés que mas se ha estudiado en la Psicologia,
la cual ha querido dar respuesta y explicar un
constructo  tan  abstracto como  éste,
encaminandose en la bdsqueda de unas
herramientas e instrumentos que hicieran
visibles los conceptos que acerca de ella se
tienen. Un recorrido por la posicion de distintos
teéricos  permite  encontrar  tendencias
extremadamente biologicistas y genéticas y otras
que se van al plano de las relaciones humanas y
conductas que al final todas confluyen en un
punto comun que es el desarrollo cognitivo y
humano. Algunas concepciones de inteligencia
que han creado diferentes estudiosos del area:
(Sandoval, A., Gonzélez, L., Gonzalez, O., &
Lauretti, P.2013, 2013)

Segun la Real Academia Espafiola
(RAE), citado por (Gutiérrez, 1., 2017) la palabra
inteligencia proviene del latin intelligentia,
cuyas cinco primeras acepciones son:

1. f. Capacidad de entender o comprender.

2. f. Capacidad de resolver problemas.

3. f. Conocimiento, comprension, acto de
entender.

4. f. Sentido en que puede tomarse una
proposicién, un dicho o una expresion.

5. f. Habilidad, destreza y experiencia.

De esta manera, se puede entender que la
definicion de la palabra inteligencia se ha estado
transformado y cambiando constantemente y en
necesidad a la sociedad y a sus habilidades. Las
primeras pruebas de inteligencia surgieron en
1904 con el psicologo Alfred Binet en Francia y
posteriormente se desarrollaron de una manera
més amplia en Estados Unidos, en donde
algunos psicAlogos establecieron estandares para
medir la inteligencia de una manera objetiva y
reduciéndola a un puntaje Ilamado coeficiente
intelectual. Quien estuviera por encima de la
media era considerado genio y quien estuviera
por debajo de la media era considerado débil
mental. Bajo este modelo se trabajé durante
muchos afios.
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Del mismo modo, el autor Sternberg
(1987) a su vez, considera la inteligencia como
un autogobierno mental. Segun este tedrico, la
inteligencia  proporciona  medios  para
gobernarnos a mismos, de manera que los
pensamientos y acciones se organicen de manera
coherente y responsable con respecto a las
necesidades internas y del medio ambiente. Es
entonces cuando surgen teorias con tendencia a
explicar la inteligencia no s6lo como un factor
genético sino también dependiente de la cultura,
la sociedad, el ambiente y otros factores que se
explicard mas adelante. (Sandoval, A,
Gonzélez, L., Gonzélez, O., & Lauretti, P.2013,
2013)

Continuando con esta tematica, el autor
dentro de las teorias que sustentan este concepto
de varias inteligencias, se encuentra Spearman
enuncid en 1927 la teoria en la que afirma que la
inteligencia esta compuesta por varios factores,
un factor general de caracter hereditario que
interviene en todas las fases de la conducta
humana y un factor especial que representa la
habilidad de un sujeto frente a una tarea
determinada. Ambos factores tendrian una
localizacion concreta en el cerebro. (Gutiérrez,
., 2017)

Sobre el concepto de inteligencia se suele
considerar a Francis Galton (1822-1911) citado
en Ferndndez, Martin & Dominguez (2006),
como el primo de Darwin y como él interesado
en los procesos de seleccion natural y la
evolucion, el primer estudioso de la inteligencia
desde una perspectiva cientifica. El intento de
definir la inteligencia viene de lejos; por
ejemplo, Tomas de Aquino ya la definia como el
conocimiento intimo de las cosas, sin que hasta
el momento se haya llegado a encontrar una
definicion que sea totalmente satisfactoria
(Fernandez, Martin y Dominguez, 2006).

Por su parte Wechsler (1958) citado en
Fernandez, Martin y Dominguez (2006) concibe
la inteligencia como la suma o capacidad global
de individuo para actuar de un modo provisto de
finalidad, para pesar racionalmente y para tratar
de enfrentarse de un modo eficaz a su medio
ambiente. Un concepto intimamente ligado al de
inteligencia es el de aptitud. De forma general,
se entiende por aptitud la capacidad individual
para desempefiar una determinada tarea. Asi, las
pruebas que evaluan aptitudes buscan el grado
de conocimiento, comprension y habilidad sobre
un tema o grupo de temas especificos.
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De esta forma, se habla de aptitudes
mecanicas, administrativas y de razonamiento,
etcétera. Por su parte Gardner (2000) en cuanto
a la definicion de aprender de las personas,
menciona que cada sujeto  presenta
caracteristicas muy diferentes en la forma de
aprender, es decir, posee un estilo de aprendizaje
particular que le ayuda a interiorizar, de forma
simple y permanente el conocimiento nuevo,
haciéndolo significativo. De tal forma que cada
uno experimenta y apropia los conocimientos de
manera diferente.

Howard Gardner (1983) citado en
(Romero Agudelo, L., & Salinas Urbina, V., &
Mortera Gutiérrez, F., 2010), establece la Teoria
de las inteligencias mdltiples, este autor
establecio originalmente siete estilos a saber la
inteligencia  verbal/linglistica;  inteligencia
I6gica/matematica; inteligencia visual/espacial;
inteligencia corporal/kinestética; inteligencia
musical/ritmica; inteligencia interpersonal; e
inteligencia intrapersonal, posteriormente se
agrega la octava que es inteligencia naturalista.
Gardner llegd a la conclusién de que las
inteligencias trabajan en concierto unas con
otras, por ello ante un déficit en un éarea del
cerebro, el resto de las inteligencias podian
cooperar entre ellas supliendo esa deficiencia.
Por lo tanto, todos los seres humanos poseen
como minimo ocho inteligencias, en mayor o
menor medida, si estas se estimulan de una
manera sistematica el desarrollo es evidente
(Gardner, 2012).

Ahora bien, Bonami et al.,, 2020
mencionan que “una idea sobre como definir la
tecnologia es el concepto de «technium»: un
ecosistema autorreforzante de creacion de
artefactos, herramientas e ideas que abarcan las
tecnologias. Segln esta idea, la tecnologia
depende de innumerables avances anteriores”.

El liderazgo considerado por algunos
autores como un concepto mitolégico Cohen &
March (1974), es una de las inquietudes mas
antiguas del mundo Bass (1990), y uno de los
temas mas elusivos, marginados y discutidos en
las ultimas décadas (Podolny, Khurana & Hill-
Popper (2005). Por ello el estudio del liderazgo
estd en la actualidad creciendo de forma
acelerada y su investigacion es cada vez mas
interdisciplinaria (Friedman, 2010).
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Se han establecido diferentes teorias
acerca del liderazgo y se han debatido durante
afios si el liderazgo es una competencia que
puede ser aprendida y desarrollada, o si es una
propiedad propia del individuo (Chiavenato,
2009). Citados por Leon et al.,, 2017 p.188.
Serrato & Portalanza, 2014, citado por Pedraja et
al., 2020, Nos dicen que a pesar de que el
liderazgo ha sido un topico de interés desde la
antiguedad, este ha tomado fuerza desde el siglo
XX, manteniéndose asi hasta el dia de hoy. En
esta perspectiva y en el proceso de definicion del
concepto, el liderazgo ha sufrido cambios
importantes, ya que en un principio las
investigaciones de este eran realizadas desde una
perspectiva individual, mientras que ahora es
mas bien considerada como una dinamica
global, compleja, social y estratégica.(p.4)

Entre los retos que tiene el efectivo
ejercicio del liderazgo, es que el entorno de
trabajo se ha vuelto mucho mas complejo en
términos de la naturaleza y la dinamica de los
desafios que enfrentan los lideres (Mohanty et
al., 2016). “El liderazgo es la capacidad de
influir en un grupo para que se logren las metas”
(Gbmez, 2002). Para Davis & Newstrom (2003),
el liderazgo es el proceso de lograr influir sobre
los demés con trabajo en equipo, con el prop6sito
de que trabajen con entusiasmo en el logro de sus
objetivos. Payeras (2004), lo explica como un
grupo de formas de comportamiento que el lider
usa como herramienta para influir sobre el actuar
de los individuos y equipos. Esta influencia se
desarrolla a través de una visién sustentada por
los valores que la apoyan, generando en el
individuo la incorporacion a su propio
comportamiento (Hellriegel & Slocum, 2004).
Entonces, el liderazgo organizacional es la
capacidad de influir sobre los integrantes de los
sistemas sociales para el logro de objetivos y
metas.

Metodologia

Una vez que se establece la interrogante
general ¢Como se relacionan las TIC con las
inteligencias multiples y el desarrollo del
liderazgo organizacional de los estudiantes de la
UAdeC? se procede a indagar sobre la
bibliografia que da sustento a la propuesta
principal de este trabajo, se desarrolla el objetivo
general y la hipdtesis alternativa. Se elabora el
instrumento de investigacion y se efectua la
prueba piloto que permite hacer adecuaciones a
los reactivos, la aplicacion definitiva del
cuestionario se ejecuta en una sesion.
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Las TIC, las inteligencias multiples y el
desarrollo del liderazgo en los estudiantes entre
18 y 20 afios seran predominantes para las
formas de comportamiento que un lider usa
como herramienta para influir sobre el actuar de
los individuos.

Los datos obtenidos se organizan en una
matriz de concentracion y se les da tratamiento
estadistico para explorar los resultados; se
procesa la informacion en los anélisis
estadisticos, de frecuencias y porcentajes,
correlacion producto momento Pearson y con el
integracional con el andlisis factorial
exploratorio; es una investigacion cuantitativa,
transversal de tipo descriptivo y correlacional.

Su hipotesis alternativa es:

H: Existe una correlacion directamente
proporcional entre las TIC, las inteligencias
multiples y liderazgo organizacional.

Resultados
Analisis Descriptivo
Frecuencias y Porcentajes

De un total de 315 participantes estudiantiles, las
edades de la muestra seleccionada, oscilan entre
los 17 y 51 afos de edad, de los cuales la mayor
parte son mujeres (n:172, 55%) y en menor
porcentaje hombres (n:143, 45%), por lo que
conlleva que la carrera que mas dio participacion
fue quimicas (n:132, 42%), siendo asi que
predominan los estudiantes de sexto semestre
(n:90, 28.57%); en cuanto al uso de las TICS
como herramienta educativa se observa que la
mayoria de los estudiantes si hacen uso de ellas
(n:274,86%), a su vez, a la mayoria de los
estudiantes no les cuesta dirigir un trabajo en
equipo (n:209, 66.35%); se muestra que la
mayoria de los estudiantes conocen las
inteligencias maltiples (n:223, 70.79%).

Anadlisis correlacional

En este nivel se trabaja con correlacion producto
momento Pearson, con la varianza total del
fendmeno de estudio a partir de las relaciones
que existen. Dichas relaciones se fundamentan
con una probabilidad de error de p< 0.01.
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En los datos del andlisis correlacional se
destaca que cuando los estudiantes hacen uso de
los TIC con la biblioteca digital para leer libros,
documentos PDF y participacion en foros en
linea tienden a enriquecer su Iéxico;
incrementando en ellos el comprender palabras
poco usuales; a razonar antes de tomar alguna
decision y aumentar su habilidad para el anélisis,
ademés los beneficia a rescatar aspectos
importantes de manera visual y fortalece las
caracteristicas de lider natural y el tener interés
por los demas.

Cuando tienen una tarea definen qué TIC
pueden emplear, utilizdndolas de manera
responsable, dicha herramienta les permite
desarrollar experiencias de aprendizaje lo que les
concede a ser mas abiertos a opiniones y a tener
caracteristicas de lider natural.

En lo anterior se denota una correlacion
positiva con variables del uso de las TIC en
relacion con las inteligencias mdltiples
linguistica-verbal, 16gico-matematico, espacial,
interpersonal y con el liderazgo organizacional,
se puede decir que las TIC de manera integrada
con las inteligencias multiples y con el liderazgo
organizacional propicia ser un lider con
inteligencia tecnoldgica.

Anélisis Integracional
Factorial exploratorio

Con el interés de determinar la estructura que
subyace en los temas estudiados, se procesa un
analisis factorial exploratorio con rotacién
varimax. La prueba de adecuacion muestral de
Kaiser-Meyer-Olkin  muestra un nivel de
adecuacion de 0.90, ademas la prueba de
esferecidad de Barttlet rechaza la hipétesis nula
por obtener un nivel critico (Sig) < 0.05; lo cual
muestra que la matriz de correlaciones es
adecuada para la factorizacion.

Para la retencion de los factores se utiliza el
criterio de sedimentacion arrojando los
siguientes factores:

Factor 1. Coctel de inteligencias

El factor 1 denominado coctel de inteligencias
explica el 45.44% de la varianza total del
fendmeno de estudio; estad integrado por las
variables linglisticas, logico-matematico vy
especial.
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El analisis muestra que los universitarios
tienen inclinacion por el aprendizaje de nuevos
idiomas, hacen uso de la ortografia al redactar un
texto y siempre razonan antes de tomar una
decision, también tienen facilidad para resolver
problemas matematicos, utilizar los nimeros
eficazmente, hacer calculos matemaéticos
mentalmente con bastante rapidez, tener
habilidad para el andlisis, les resulta facil
memorizar diferentes signos numeéricos Yy
siempre trabajar de manera metodoldgica,
manifiestan  habilidades  para  construir
escenarios imaginarios, modificar
superficialmente espacios, ser capaz de llevar a
la realidad una idea, calcular el espacio fisico,
identificar detalles visualmente, pragmatizar los
procesos a partir de la observacion.

Se infiere que los universitarios que
tienen interés por aprender nuevos idiomas,
poseen la habilidad del andlisis, del trabajo
metodoldgico y de la observacion.

Factor 2. TIC e Inteligencias

El factor dos denominado TIC e inteligencias,
explica el 6.15% de la varianza total del
fendmeno de estudio, integrado por las variables
que conforman el uso de las TIC, de las
inteligencias linguisticas, 16gico-matematico,
espacial, musical, interpersonal e intrapersonal,
y del eje de liderazgo organizacional

El anélisis muestra lo relativo al uso de
las TIC desde la biblioteca digital para leer
libros en linea y documentos en pdf; lo que
permite tener dominio de la inteligencia
linguistica, dentro de la cual se caracteriza
habilidad de asimilar lo que las personas
expresan, en la inteligencia l6gico-matematise
destaca la habilidad para el analisis ademas les
resulta facil memorizar diferentes signos
nUMEricos.

Dentro de la inteligencia espacial se
caracteriza por la habilidad de construir
escenarios imaginarios, en cuanto a la
inteligencia musical se caracteriza por recordar
las melodias de las canciones, tararear
inconsistentes tonadas musicales y responder
favorablemente cuando alguien pone musica,
acciones que impactan en el ejercicio del
liderazgo organizacional participativo en la toma
de decisiones y abierto a opiniones.
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Se infiere que el conglomerado de
estudiantes que realiza ciertas acciones TIC
beneficia las inteligencias maltiples linguisticas,
I6gico-matematico, espacial, musical,
interpersonal e intrapersonal, lo que impacta en
el ejercicio del liderazgo organizacional.

Factor 3. Acto social

El factor 3 denominado acto social explica el
4.32% de la varianza total del fendbmeno de
estudio; esta integrado por las variables de
liderazgo organizacional y TIC

En este factor se destaca que los sujetos
manifiestan aptitudes de profesionalizacion que
bien se pueden considerar loables, dado que a
raiz de los resultados obtenidos se aprecia que
son sujetos con una inclinaciéon singular por
tomar cursos y participar en foros virtuales, sin
embargo, no solamente persiguen con estas
actividades satisfacer sus propias metas o egos,
sino que mediante los elementos adquiridos en
los cursos y foros pretenden interactuar con la
sociedad en forma significativa tanto en
actividades dentro y fuera de la escuela, como
en el area laboral.

Se infiere que los estudiantes que tienen
la habilidad del uso de las TIC les interesa
interactuar en forma significativa con los
individuos en diferentes contextos.

Factor 4. Lider Open-mind

En el cuarto factor denominado lider open-mind
con el 3.57% de la varianza total del fendmeno
de estudio, el andlisis muestra que los
estudiantes consideran que un lider se
caracteriza por saber escuchar, tener carisma y
empatia, asi como delegar responsabilidades. ser
comunicador. que tenga alta motivacion,
iniciativa, muestre sentido de pertenencia, que
elimine la  competitividad, compartir
conocimientos, que sea abierto a opiniones y
mantenga el entusiasmo.

Se deduce que los estudiantes prefieren
estar cerca de un lider en el que puedan tener mas
confianza y que sea motivador al momento de su
desemperio personal.
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Factor 5. Tecnologias didacticas

El quinto factor denominado tecnologias
didacticas, explica el 3.33% de la varianza total,
integrado por la variable TIC’S dentro de la cual
se caracteriza por utilizar el correo electronico,
uso de la biblioteca digital, escuchar musica, ver
peliculas, jugar videojuegos, visualizar las
imagenes, mandar y recibir mensajes de texto,
hacer videollamadas, leer libros en linea, leer
documentos pdf, ver videos y editar de videos.
Se infiere que los participantes estan dispuestos
a utilizar las herramientas tecnoldgicas que se les
brinda, para su beneficio como método de su
aprendizaje.

Conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos de los
analisis estadisticos, en este apartado se
presentan las conclusiones que muestran la
perspectiva de Siendo Lider con Inteligencias
Tecnoldgicas para dar respuesta a la interrogante
principal, objetivo e hipdtesis alternativa se
menciona la siguiente:

Se concluye que la correlacion positiva
de variables del uso de las TIC en relacion con
las inteligencias multiples linguistica-verbal,
I6gico-matematico, espacial, interpersonal y con
el liderazgo organizacional propicia ser un lider
con inteligencia tecnolégica.

Se denota que los universitarios que
tienen interés por aprender nuevos idiomas,
poseen la habilidad del andlisis, del trabajo
metodoldgico y de la observacion.

En conclusion el conglomerado de
estudiantes que realiza ciertas acciones TIC
beneficia las inteligencias multiples lingisticas,
I6gico-matematico, espacial, musical,
interpersonal e intrapersonal, lo que impacta en
el ejercicio del liderazgo organizacional.

Se muestra que los estudiantes que tienen
la habilidad del uso de las TIC les interesa
interactuar en forma significativa con los
individuos en diferentes contextos.

Se deduce que los estudiantes prefieren
estar cerca de un lider en el que puedan tener méas
confianza y que sea motivador al momento de su
desempefio personal.

SAN~CHEZ—'RIVERA, Lilia, ESPERICUETA-MEDINA, Marta Nieves,
MUNOZ-LOPEZ, Temistocles y DELGADO-ESTRADA, Sandra.
Siendo lider con inteligencias tecnoldgicas. Revista Teoria Educativa.
2020



Articulo

19
Revista Teoria Educativa

Se concluye que los participantes estan
dispuestos a utilizar las  herramientas
tecnoldgicas que se les brinda, para su beneficio
como método de su aprendizaje.
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