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Resumen

La modalidad mixta (Blended Learning) busca
implementar el uso de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC’s) para brindar estudios de
Educacién Superior Tecnol6gica a personas que se
encuentran inmersas en el mercado laboral. Esta
modalidad fue implementada por primera ocasion en la
Universidad Tecnoldgica de la Selva, ubicada en la ciudad
de Ocosingo, Chiapas, para el programa educativo de
Ingenieria en Tecnologias de Informacion. Esta
investigacién se centrd en conocer la percepcion de los
estudiantes que cursaron su carrera profesional bajo esta
modalidad y que actualmente se encuentran empleados, el
estudio se realizé bajo un enfoque cuantitativo no
exprimental con disefio transaccional descriptivo, que
evalud la plataforma educativa utilizada, a los docentes y
a la modalidad de estudios, se utiliz6 como herramienta de
recoleccion de informacién una encuesta con preguntas
cerradas bajo la escala de Likert y una pregunta abierta
para sugerencias que permitian mejorar a esta modalidad.
Los resultados demuestran que para los estudiantes que se
encuentran inmersos en el campo laboral, la modalidad
mixta es excelente para continuar con sus estudios
profesionales, ya que pueden administrar su tiempo,
ademas esperan mejorar su desempefio profesional, asi
como, sus condiciones econdémicas al conseguir un titulo
profesional de ingenieria.

Modalidad mixta, Plataforma educativa, Recursos
didacticos

Abstract

The mixed methodology (Blended Learning) seeks to
implement the use of Information and Communication
Technologies (ICT) to provide studies of Technological
Higher Education to people who are immersed in the labor
market. This modality was implemented for the first time
at the Universidad Tecnologica La Selva, located in the
city of Ocosingo, Chiapas, for the educational program of
Information Technology Engineering. This research
focused on knowing the perception of the students who
pursued their professional career under this modality and
who are currently employed, the study was carried out
under a non-experimental quantitative approach with
descriptive transactional design, which evaluated the
educational platform used, the teachers and the study
modality. A survey with closed questions under the Likert
scale and an open question for suggestions that allowed
improving this modality were used as an information
collection tool. The results show that for students who are
immersed in the labor field, blended learning is excellent
to continue with their professional studies since they can
manage their time, moreover, they hope to improve their
professional performance as well as their economic
conditions when getting a professional engineering
degree.

Mixed mode (blended learning), Educational platform,
Didactic resources
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Introduccion

En los ultimos afios, el avance de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién han
permeado los multiples escenarios y formas de
abordar los procesos de ensefianza — aprendizaje
en la educacidn superior.

En la actualidad, no existe impedimento
de las distancias para la educacion, ya no es
necesario asistir a salones, sino que desde el
lugar donde nos encontremos podemos acceder
a estudios de formacidn académica por medio de
la educacion virtual. (Sierra, 2011).

La modalidad mixta (Blended Learning),
trata de un modelo hibrido a través del cual, los
tutores pueden hacer uso de sus metodologias de
aula para una sesion presencial y al mismo
tiempo potenciar el desarrollo de las tematicas, a
través de una plataforma virtual. (Vera, 2008).

De acuerdo con Mortis, et al. (2015), la
calidad de los programas educativos a distancia
con apoyo de la tecnologia, deben cumplir con
los siguientes requerimientos: a) contenidos de
calidad, b) tutoria integral, ¢) comunicacion
multidireccional con enfoque colaborativo, d)
estructura organizativa y de gestién adecuada
para la virtualidad y e) plataforma tecnoldgica o
entorno virtual adecuado.

En una modalidad mixta, se disefian
sesiones presenciales que ayudan a los
estudiantes a aclarar dudas y verificar progresos
en la construccion de los resultados de
aprendizaje, a través de exposiciones del
profesor y estudiantes, discusiones de grupos,
realizacion de préacticas, aplicacion de
instrumentos de evaluacidn, entre otros; por otro
lado, las sesiones virtuales representan la parte
de la dedicacion del estudiante para su
aprendizaje, la comunicacion con el docente se
canaliza a través de la plataforma virtual, las
actividades que se incluyen son la investigacion
bibliogréfica, lecturas de apoyo, discusiones en
foros, trabajo colaborativo entre estudiantes,
estudio de casos, entre otros; aunado a que el
estudiante  debe  construir  su  propio
conocimiento, a través de la busqueda, seleccién
y procesamiento de la informacion (Fernandez y
Panadeiro, 2009).
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Blended Learning (b-learning)

La definicion mas precisa de b-learning se
describe como aquel modo de aprender que
combina la ensefianza presencial y la virtual
(Coaten, 2003), o la combinacion de tecnologia
e instruccidn tradicional en el aula (Marsh, et al.,
2003).

Por lo tanto, el b-learning se aproxima
mas a un modelo de formacion hibrido que
combina lo mejor del aprendizaje presencial con
funcionalidades del aprendizaje electronico para
potenciar las fortalezas y disminuir las
debilidades de ambas modalidades (Contreras, et
al., 2011).

En esta modalidad, el docente se
desenvuelve como formador on-line (a
distancia) y como educador en las aulas de
aprendizaje  (cursos presenciales), y la
combinacion de éstas estard disefiada en las
necesidades especificas de cada asignatura.

De acuerdo con Almarzay Pirela (2010),
los docentes deben construir materiales digitales
que apoyen al proceso de ensefianza — apredizaje
virtual, integrando la tecnologia, conectividad,
contenidos y recursos humanos, en donde los
estudiantes puedan buscar, manipular y
colaborar con los contenidos, a través de las
tecnologias disponibles.

B-Learning en México

La evolucion del b-learning en latinoamérica se
debi6 a la importancia que cada pais le
proporciond a este tipo de educacion y a las
politicas publicas implementadas para poder
ofertar educacion a distancia, entre los paises se
destacan Colombia, Panama, Brasil, Ecuador,
Chile, Peru, Puerto Rico y México (Fernandez y
Vallejo, 2014).

El modelo b-learning se ha consolidado
en latinoamerica, como una opcion de educacién
que mezcla el aprendizaje, a través del uso de
tecnologias, entre ellas, plataformas virtuales y
formas de comunicacion sincrona y asincrona;
con el aprendizaje presencial en el aula de clases.
(Zubieta y Rama, 2015).
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En Meéxico, los pioneros en incluir la
educacidn virtual son el Instituto Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) y la
Universidad Auténoma de México (UNAM)
quiénes incursionaron en este tipo de educacion
desde los afios 80’s. En el afio 2012, se crea la
Universidad Abierta y a Distancia de México
(UNaDM) como una institucion esencialmente
en linea (Fernandez y Vallejo, 2014). En la
actualidad, existen diversas Instituciones de
Educacion Superior publicas y privadas que han
iniciado con la oferta de programas de estudio
bajo las diferentes modalidades virtuales. En el
Subsistema de las Universidades Tecnoldgicas y
Politécnicas, son 4 universidades que ofertan
programas de estudios bajo una modalidad
mixta, siendo una enorme area de oportunidad
para incrementar la cobertura de dichos
programas que se ofertan en las universidades de
este subsistema.

En el mundo actual la tecnologia se ha
incorporado a la vida cotidiana. El alumno ahora
utiliza diferentes dispositivos para buscar
informacion y navegar, por lo que éstas personas
son consideradas nativos digitales (Chavez,
2015). De acuerdo a una encuesta relizada a los
prospectos a cursar la modalidad mixta en la
Universidad Tecnoldgica de la Selva, indica que
el 94.8% tiene acceso a Internet, mediante una
computadora o dispositivo movil. Por otra parte,
la educacion ha empezado a evolucionar de un
lugar fisico llamado salon de clases a un lugar
virtual que simula un aula de clases. Este espacio
es conseguido con los sistemas de gestion del
aprendizaje (LMS). La incorporacion de estas
plataformas educativas ha llevado a la educacion
a un aprendizaje electronico (e-learning) o un
aprendizaje combinado (b-learning).
(Montemayor, 2015)

Uno de los objetivos del Plan de
Desarrollo Institucional 2013 — 2018 de la
Universidad fue “elevar la calidad de la
educacion en el estado”, implementando la
estrategia de “impulsar otras modalidades
educativas en el estado”, por lo que, en el 2017
se implementa por primera ocasion la modalidad
mixta, ofertandose el programa educativo de la
Ingenieria en Tecnologias de la Informacion,
siendo la Unica universidad publica de la region
selva del estado de Chiapas en ofertar ésta
modalidad; en ese afio, se inscribieron 24
estudiantes egresados de Técnico Superior
Universitario inmersos en el campo laboral,
haciendo uso de la plataforma educativa
Moodle.
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El presente estudio evalu6 las
percepciones de los estudiantes que actualmente
se encuentran laborando y que cursaron la
modalidad mixta en la universidad, con el fin de
considerar sus opiniones para mejorar la
plataforma educativa utilizada, el desempefio
docente en esta modalidad y aspectos que
generen conocimientos en la toma de decisiones
para la parte directiva de la institucion, que
permita mejorar y consolidar a esta modalidad.

Objetivo

El presente estudio de investigacion tuvo como
objetivo medir la perspectiva de los estudiantes
al cursar sus estudios a traves de una modalidad
mixta.

Metodologia

De acuerdo con Herndndez, Fernandez y
Baptista (2014), se emple6 un enfoque
cuantitativo no experimental descriptivo que
permitié medir la percepcion de los estudiantes
inmersos en el campo laboral, que estudiaron su
carrera profesional en una modalidad mixta,
evaluando la plataforma educativa utilizada, a
sus docentes y a la modalidad de estudios. La
muestra del estudio utilizada fue no
probabilistica e intencional, que constdé de un
grupo de 15 estudiantes inscritos en el programa
académico de la Ingenieria en Tecnologias de la
Informacion  bajo la modalidad mixta,
segmentado por género en 12 hombres y 3
mujeres, todos ellos inmersos en el campo
laboral y con un estado civil de casado. Una
técnica de recoleccion de datos como la
encuesta, tiene como “finalidad la de obtener de
manera sistematica medidas sobre los conceptos
que se derivan de una problematica de
investigacion previamente construida” (Lopez-
Roldan y Fachelli, 2015, p. 8). Por lo que, el
instrumento para la recoleccion de datos
utilizado fue una encuesta en linea, a través de
GoogleForms, con preguntas cerradas bajo la
escala de Likert, ademas una pregunta abierta
para sugerencias que permitian mejorar la
modalidad mixta. Las preguntas de la encuesta
midieron 3 variables: plataforma educativa con
5 preguntas con opciones de Totalmente de
acuerdo, De acuerdo, Indiferente, En
desacuerdo, Totalmente en desacuerdo,
docentes con 7 preguntas y modalidad de
estudios con 8, ambas con opciones de
Excelente, Muy bien, Bien, Regular y Malo, en
los tres casos se incluyd una pregunta abierta
para sugerencias.
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El instrumento se aplico a 15 estudiantes
en el mes de diciembre del 2018, cuando
cursaban el décimo cuatrimestre de su carrera
profesional, previo al cuatrimestre de su estadia
en el sector productivo.

Resultados

Con el proposito de mantener el anonimato en la
exposicion de los resultados, se utilizaran
abreviaturas para referirnos a las opiniones de
los estudiantes (OpE#), donde Op se refiere a
una opinion, E se refiere a estudiante y # se
enumero al estudiante que realiz6 una opinion,
de acuerdo al momento en que ingresaron las
respuestas a la encuesta.

Plataforma educativa

En la Tabla 1, se puede observar los resultados
sobre la opinion de los estudiantes con respecto
a la “plataforma educativa” que utilizaron para
su formacion profesional.

TD = Totalmente de acuerdo, D = De acuerdo, |
= Indiferente, ED = En desacuerdo, TED =
Totalmente en desacuerdo

Item TD D I ED TED
Imagen 7 7 0 1 0
institucional 46.67% | 46.67% | 0% 6.67% 0%
Presentacion de | 5 8 0 2 0
recursos y | 33.33% | 53.33% | 0% 13.33% | 0%
actividades
Facilidad de | 6 6 0 3 0
localizacion de | 40% 40% 0% 20% 0%
los recursos
Facilidad de | 6 7 0 2 0
localizacién de | 40% 46.67% | 0% 13.33% | 0%
las actividades
evaluativas

R 4 10 0 1 0
Disponibilidad | »g 679, | 66.67% | 0% 6.67% | 0%

Tabla 1 Estudio de estudiantes sobre la plataforma
educativa utillizada

Los resultados obtenidos con relacion a
la presentacion de recursos y actividades y su
facilidad de localizacion, coincide con los
resultados de Alonso (2010), donde los
estudiantes evaluan la “Idoneidad sitio web
(navegacion sencilla de la plataforma y
funcionalidades faciles de comprender) por
encima de la media establecida” (p. 8), ademas
con relacion a la disponibilidad de la plataforma,
en el mismo estudio, los estudiantes evaltan el
“Funcionamiento de la plataforma por encima de
la media establecida” (p. 8), sin embargo,
comenta que “es la segunda dimension de su
estudio con el valor medio mas bajo” (p. 8).
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Sobre este estudio, los estudiantes
mencionan algunas sugerencias:

“El diserio de la plataforma, se puede
mejorar, asi como el uso de materiales
didacticos, la plataforma tuvo un disefio
estandar el cual no presentaba algo
institucional” (OpE)).

“Algunos profesores colocaban sus
recursos en diferentes ubicaciones de la
plataforma y no en la pagina principal, por lo
que dificulta su ubicacion o simplemente se
pasaba por alto esa actividad o recurso.”
(OpE10).

Docentes

En la Tabla 2, se puede observar los resultados
sobre la opinion de los estudiantes con respecto
asus “docentes’ que les impartieron asignaturas
bajo la modalidad mixta.

E = Excelente, MB = Muy bien, B = Bien, R =
Regular, M = Malo

item E MB B R M
Recursos 1 7 4 3 0
didéacticos 6.67% | 46.67% | 26.67% 20% 0%
proporcionados
Recursos 2 8 3

1 1
proporcionados 6.67% 13.33% | 53.33% 20% 6.67%
fueron
suficientes para
adquirir tus
conocimientos

Actividades 1 7 5 2 0
evaluativas 6.67% | 46.67% | 33.33% | 13.33% 0%
relacionadas

con los recursos
proporcionados

Atencion de 4 9 2 0 0
dudas en las | 26.67% 60% 13.33% 0% 0%
sesiones Online

Calificacion de 1 6 6 2 0
actividades, de 6.67% 40% 40% 13.33% 0%
acuerdo a

criterios de

evaluacion

Retroalimentaci 2 6 7 0 0
6n de | 13.33 40% 46.67 0% 0%
actividades, de % %

acuerdo a

criterios de

evaluacion

Dominio de las 2 7 6 0 0
asignaturas 13.33 46.67 40% 0% 0%
impartidas % %

Tabla 2 Estudio de estudiantes sobre los docentes que les
impartieron asignaturas en la modalidad mixta
Fuente: Datos de la investigacion, 2019
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Los resultados obtenidos con relacion a
la atencidon de dudas en las sesiones online y
retroalimentacion de actividades de acuerdo a
criterios de evaluacion, coincide con el estudio
realizado por Mortis, et al. (2015), en donde los
estudiantes mencionan que “la retroalimentacion
se debe de dar de manera rapida y oportuna para
que no haya fallas en la constestacion de las
dudas” (p. 88), asimismo, la Asociacion de
Internet MX en el estudio de Educacion en Linea
2018, menciona que una de las 3 mayores
expectativas de los estudiantes que cursan una
modalidad mixta es “contar con evaluacion y
retroalimentacion continua” (p. 11), en el estudio
efectuado por Alonso (2010), presenta un
resultado muy satisfactorio en el “Tiempo de
respuesta del profesor-tutor para la atencion de
las dudas y recomendaciones sobre los trabajos
y la calidad de los mismos” (p. 6).

Por otro lado, la Asociacion de Internet
MX en el estudio del 2017, en sus resultados
menciona que la mayor expectativa de los
estudiantes que cursan una modalidad mixta es
“contar con profesores de calidad” (p. 27),
también Alonso (2010), menciona que “uno de
los indicadores con mejor valoracién por parte
de los alumnos fue el Dominio de la materia por
parte del profesor-tutor” (p. 6), coincidiendo con
los resultados obtenidos en el domino de las
asignaturas impartidas por los docentes.

Mortis, et al. (2015), menciona que “es
un reto para los profesores cuando son ellos
mismos quienes tienen que desarrollar los
materiales didacticos digitales, debido al tiempo
y al esfuerzo que deben invertir para prepararlos
(...)” (p. 77), por ello, los estudiantes resaltan
algunas sugerencias como:

“Que los docentes elaboren su material
para impartir clases, ya que se ha visto que
algunos de ellos unicamente descargan material
de lared” (OpEl).

“Que algunos docentes aporten mds
videos relacionados a las actividades y sus
materias” (OpEl1l).

Ademas, sugieren:
“Proporcionar  capacitacion a los

docentes sobre, diferentes técnicas de
aprendizaje online.” (OpE3).
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“Hay profesores que se dedican a dar
bien sus clases y hay docentes que no saben ni lo
que piden” (OpE7).

Modalidad de estudios
En el grafico 1, se presentan las opiniones de los
estudiantes de acuerdo al tiempo que le

dedicaron a sus estudios, existiedo una opinién
favorable hacia la modalidad de estudios.

13,33% 0% 0%

46,67%

4

= Excelente = Muy bien =Bien = Regular = Malo

Grafico 1 Opinion hacia la modalidad, con respecto al
tiempo de dedicacidn a sus estudios
Fuente: Datos de la investigacion, 2019

Todos los estudiantes se encuentran
inmersos en el campo laboral, el resultado de sus
opiniones fue muy favorable hacia la modalidad
de estudios (ver grafico 2).

6,67% 0% 0%

= Excelente = Muy bien =Bien = Regular = Malo

Gréfico 2 Opinién hacia la modalidad, con respecto a las
actividades académicas desarrolladas.
Fuente: Datos de la investigacion, 2019

Conocer la opinion de los estudiantes con
respecto a las actividades académicas que
desarrollaban cada semana fue muy interesante,
toda vez que el resultado fue muy favorable en
este aspecto (ver grafico 3).
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6,67% 0%

NP>

= Excelente = Muy bien = Bien =Regular = Malo

Gréfico 3 Opinion hacia la modalidad, con respecto a las
actividades académicas por semana
Fuente: Datos de la investigacion, 2019

Los resultados obtenidos en las graficas
1, 2 y 3, coinciden los resultados obtenidos por
Madrigal, Edu y Merla (2018), indicando que
“entre las razones por las que los estudiantes les
gusta cursar lamodalidad se encuentra el tiempo,
ya que permite administrarlo, aprovecharlo,
organizarlo mejor y ahorrarlo” (p. 564), también
en Mortis, et al. (2015), los estudiantes
mencionan que “la administracion del tiempo se
relaciona de manera directa con “el tiempo y la
disponibilidad” (...). Esto es asi, porque tomar
un curso de esta modalidad se considera un
“ahorro de tiempo” (...), ya que tiene “la ventaja
de administrarte con las tareas” (p. 84).

Esta modalidad fue construida e
implementada para aquellos egresados que se
encontraban en el campo laboral, brindandoles
una oportunidad de estudios para continuar con
su preparacion profesional de nivel licenciatura,
las opiniones en este rubro fueron muy
favorables, debido a que se encuentran
empleados, a que no se presentan todos los dias
a clases y que el horario de estudios es flexible
(ver gréaficos 4,5y 6).

6,67% 0% o

= Excelente = Muy bien =Bien =Regular = Malo

Gréafico 4 Opinién hacia la modalidad como una
oportunidad de estudios, debido a su empleabilidad
Fuente: Datos de la investigacion, 2019
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6,67% 0% oo

1

= Excelente = Muy bien = Bien =Regular = Malo

Grafico 5 Opinion hacia la modalidad como una
oportunidad de estudios, debido a que no se presentan
todos los dias a la UT

Fuente: Datos de la investigacion, 2019

6,67% 0%

0%

= Excelente = Muy bien =Bien =Regular = Malo

Gréfico 6 Opinion hacia la modalidad como una
oportunidad de estudios, debido a que no existe horario de
clases

Fuente: Datos de la investigacion, 2019

Los resultados obtenidos en las graficas
5y 6, coinciden con los resultados de Mortis, et
al. (2015), donde manifiesta que “los alumnos
consideran que un aspecto relevante de la
administracion del tiempo es la “flexibilidad”
(...), ya que brinda la “oportunidad de avanzar
en las actividades” (...) y “es una oportunidad”
(...) para ahorrar tiempo, porque “no hay horario
fijo” (...), “se adecua a su ritmo de trabajo” (p.
85), ademas, Pérez y Saker (2013), mencionan
que “los estudiantes muestran estar en completo
acuerdo con que en la plataforma virtual se
puede trabajar al ritmo de cada estudiante y en
un horario flexible” (p. 162)

Estudiar esta modalidad para nuestros
estudiantes, fue muy favorable de acuerdo a su
opinion, debido a que mencionan haber
mejorado su desempefio profesional en el lugar
donde laboran, ademas que les representa una
oportunidad de mejorar sus ingresos econémicos
(ver graficos 7 y 8).
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0%__ 0% 0o

%

= Excelente = Muy bien =Bien = Regular = Malo

QU

Gréafico 7 Opinion hacia la modalidad, con respecto al
beneficio profesional obtenido
Fuente: Datos de la investigacion, 2019

6,67% 0% 0%

\

46,67%

= Excelente = Muy bien =Bien =Regular = Malo

Grafico 8 Opinién hacia la modalidad, con respecto al
mejoramiento en su nivel de ingresos
Fuente: Datos de la investigacion, 2019

La definicion de lineamientos y el
apegarse a ellos es de suma importancia; por lo
que los estudiantes sugieren que:

“Se deben establecer politicas 'y
reglamentos en cuanto los tiempos de
publicacion y cantidad de actividades que
asignan los docentes, ya que algunos utilizan
criterios distintos.” (OpEl).

“Es importante establecer politicas y que
se respeten en las que se den a conocer a todos
los alumnos y docentes, los tiempos de entrega
de actividades, fechas de asignacion de
actividades, cantidad de actividades asignadas
por materia, sesiones online; ya que no se tuvo
un criterio bien establecido, algunos docentes
asignaban mas actividades que otros y publican
su material y actividades hasta cuatro dias
después de la fecha de inicio de semana”
(OpE2).

Las actividades que se desarrollan en las
materias deben tener una planeacion, de tal
manera que no se pierda el enfoque pedagdgico
del proceso de ensefianza - aprendizaje, por lo
que, los estudiantes sugieren que:
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“Debe existir un seguimiento por parte
de la Direccién a las actividades de la
modalidad mixta y sobre todo que se realice una
adecuada planeacion, debido a que en tres
cuatrimestres existieron muchas inconsistencias
en cuanto a la planeacion de actividades
(OpE4).
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Conclusiones

Los resultados obtenidos sobre la plataforma
educativa, demuestran que existe una mayoria de
estudiantes que esta conforme con el aspecto y
uso de ella, sin embargo, existen algunos
aspectos que se deben mejorar, con el fin de
estandarizar la presentaciéon de los recursos
didacticos y su facilidad de localizacion.

En relacion a los docentes, los
estudiantes opinan que los recursos didacticos
proporcionados fueron los adecuados para su
formacion profesional, demostraron
profesionalismo en la atencién oportuna de las
dudas y envio de las retroalimentaciones de sus
actividades y que cuentan con un amplio
dominio de las asignaturas impartidas, por lo que
se concluye que los docentes tuvieron muy buen
desemperio al trabajar en esta modalidad.

Respecto a la modalidad de estudios, los
estudiantes opinan que es excelente para
continuar con sus estudios profesionales, ya que
en cuanto al tiempo de estudios pueden
administrarlo como ellos consideren, debido a
que mezclan sus estudios con  sus
responsabilidades laborales, ademas esperan
mejorar su desempefio profesional en sus
actividades laborales, asi como, mejorar sus
condiciones economicas al conseguir un titulo
profesional de nivel licenciatura.
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Las perspectivas de los estudiantes que se
encuentran inmersos en el campo laboral con
relacion a la modalidad mixta, han demostrado
que se debe continuar con la oferta de esta
modalidad de estudios, ya que les representa una
oportunidad de continuar con su formacién
profesional de nivel licenciatura dentro del
Subsistema de las Universidades Tecnologicas.

Lineas abiertas de investigacion

Es preciso sefialar que existen aspectos dentro
del proyecto de investigacion que no se tomaron
en cuenta y que dan pauta a futuras
investigaciones, siendo éstas, la calidad de los
recursos didacticos, la perspectiva de los
docentes hacia esta modalidad, competencias
digitales de los docentes, la interaccion alumno
— maestro, que permitirda consolidar esta
modalidad en la institucion.
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