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Resumen

Este articulo exhibe como adoptar y aprender sobre xAPI
y LRS, conocer del esfuerzo que hay que realizar para
adquirir el conocimiento y habilidades de estas nuevas
tendencias en tecnologias educativas y su importancia.
Nos muestra como obtener los beneficios de integrarse a
estos estandares de interoperatividad de contenidos para
las mejoras de los procesos de aprendizaje que avanzan
hacia el futuro del elearning. También nos da la
oportunidad de comprobar la facilidad de familiarizarnos
en forma préactica, incursionando con una prueba de
concepto por medios propios. Evidentemente estas
tendencias rompen las barreras técnicas para compartir
experiencias de aprendizaje colaborativo, y el
conocimiento y habilidades de un determinado tema pueda
convertirse en algo mas personalizado, donde el alumno
sea el centro en un proceso de ensefianza-aprendizaje, que
por defecto viene a ser globalizado o0 masivo. Actualmente
estos son los retos en los campus virtuales de la educacion
superior, porque existe un desafio de investigacion en
curso de unificar los sistemas de informacion proliferantes
dentro de cada solucion de aprendizaje, donde la
informacién misma sobre la experiencia adquirida es la
mas relevante para el elearning del Siglo XXI.
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Abstract

This article shows how to adopt and learn about XAPI and
LRS, know the effort you make to get the knowledge and
skills of these new trends in educational technologies and
their importance. It presents us how to obtain the
integration benefits to these content interoperability
standards for the best of the learning processes that are
advancing towards the future of teaching. We also have
the opportunity to check how ease of familiarizing
ourselves in a practical way, venturing with a proof of
concept through our own ways. Evidently these tendencies
break the technical barriers to share collaborative learning
experiences, and the knowledge and skills of a certain
subject become something more personalized, where the
student is the center in a teaching-learning process, which
by default comes to be Globalized or massive. Currently,
these are the challenges in virtual higher education
campuses, because there is a research challenge in the
course of unifying proliferating information systems
within each learning solution, where information on the
experience gained is more relevant to the Elearning of the
21st Century.
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Introduccion

La omnipresencia del contacto del estudiante
con la tecnologia fuera del aula y después de la
instruccion en la escuela, ha estado en pleno
ascenso en afos recientes, con el internet y el uso
de tablets, equipos teléfonos moviles, laptops,
etc. En México como en muchas partes del
mundo, la educacion a distancia, también
conocida como “en linea”, ‘“virtual” o
“elearning”, ha reportado un amplio crecimiento
en el ambito de la Educacion Superior como bien
lo indica los estudios de la UNAM en un analisis
historico de la educacion a distancia en
Meéxico[1].

Es por lo tanto muy importante estar al
pendiente de las tendencias de tecnologias en
elearning, para ubicarnos en un escenario
competitivo.

La realidad es que aprendemos en todas
partes, con mucha gente, realizando roles
diferentes: profesor, colaborador, alumnos,
tutor, acompafiante etc., lo que Ilaman
comunmente “educacion ubicua”[2], que unida a
elearning se potencia significativamente este
aprendizaje, de ello se desprende la gran
popularidad que han tenido los MOOCs vy la
incorporacion de aspectos para la colaboracion
en sus disefios a la educacion universitaria [3].

La modalidad elearning a través de
Internet o semipresencial, ha contribuido a que
la formacién llegue a un mayor nimero de
personas, razon de la aparicion de los MOOC:s.
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Son bien conocidas las caracteristicas y
beneficios mas destacados de elearning,
mencionando por ejemplo que: desaparecen las
barreras espacio-temporal; el profesor pasa de
ser un mero transmisor de contenidos a un tutor
que orienta, guia, ayuda y facilita los procesos
formativos; y los contenidos actualizados y con
comunicacion constante (foros, chat, correo-e,
etc.), procurando que el alumno sea el centro en
el proceso.

Todo esto es administrado por portales de
software de tipo LMS (Learning Magnament
System) [4] muy conocidos como moodle,
blackboard, WPLMS, chamilo etc., en los cuales
se disefian y administran los cursos virtuales.

El standard de contenidos formativos por
excelencia del elearning tradicional ha sido
SCORM (Sharable Content Object Reference
Model), creado y administrado por la
organizacion ADL (Advanced Distributed
Learning) del Gobierno de U.S,, en
colaboracion con la IEEE, la IMS Global entre
otras.

SCORM es un conjunto de estandares y
especificaciones que permite crear objetos
pedagogicos estructurados, que cumple con
requerimientos de: accesibilidad, adaptabilidad,
interoperabilidad, reusabilidad. El uso de
SCORM nos enmarca en un determinado
entorno de estas plataformas mencionadas como
LMS, las cuales administran los usuarios
(alumnos o aprendices) con recursos, actividades
y evaluaciones donde los alumnos interactan
con éstos contenidos  formativos  por
aplicaciones Web..
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Hoy en dia esta concepcion de elearning
que se basa en SCORM, se ve limitada por la
educacion ubicua y las plataformas con espacios
abiertos, sociales, masivos y colaborativos. Es
decir, existe una educacion en la que el
contenido no estd encerrado, ni estatico, sino
dinamico y distribuido por el internet. Este tipo
de formacion ubicua transforma los contenidos,
se construye y modifica dindmicamente, se
disemina socialmente y va adquiriendo un
significado diferente en experiencias para cada
alumno o educador.

Esta informacion de experiencias es muy
valiosa para las organizaciones y empresas en la
analisis y seguimiento de cada actor del proceso
de elearning, donde esta informacion de
interacciones es lo mas importante en proceso de
aprendizaje y de mejora continua.

Definiendo elearning como traduccién
literal al espafiol nos llevaria a una concepcion
de “aprendizaje electroénico” , que ha sido la
respuesta a las demanda educativa del siglo XXI
[5], y a las nuevas tendencias de aprendizaje
colaborativo en elearning, claves para su
implementacién efectiva [6]. Ademas el éxito
reside en que existen buenas bases pedagogicas
para adoptarlas[7], lo que nos llevan sin duda a
un estilo de aprendizaje y elearning hacia un
mayor rendimiento académico [8].

Justificacion

La educacion ubicua actual le presenta a
SCORM tantas limitaciones que ADL encargd
un estudio, "Project Tin Can", para definir estas
situaciones y llegar a una “actualizacion” para
resolver estas limitantes. He aqui un resumen de
algunos de los problemas con SCORM:

— Todo contenido de aprendizaje
debe ser lanzado desde un LMS. Mucho
aprendizaje ocurre fuera del LMS vy
SCORM no puede capturarlo.
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— El contenido debe residir en el
mismo dominio que el LMS (quedando
encerrado), sin poder operar en forma
distribuida.

— Segun la especificacion SCORM,
el contenido del entrenamiento y el LMS
deben residir en el mismo "dominio”, lo
que béasicamente significa que deben
estar en el mismo servidor web. Dado
que el contenido es a menudo rebasado
en el ancho de banda en los servidores
LMS en un entorno de aprendizaje
(videos, imagenes, voice-over, etc), seria
deseable tener el LMS y el contenido en
dominios separados. Ademas, las redes
de distribucion de contenidos podrian
utilizarse para acercar el contenido a los
estudiantes.

— SCORM es complicado. La
especificacion SCORM 2004 tiene
literalmente méas de 600 péaginas, y eso
es: Documento de especificaciones. El
tamafio total de todos los documentos
SCORM es de mas de 4.000 paginas,

— El contenido de SCORM debe
ejecutarse en un navegador, por lo tanto,
no hay aplicaciones mdviles, no hay
contenido "off line™ (sin conexion a
internet), y no existen simuladores de
€s0s contenidos.

— SCORM tiene poca seguridad y
es facilmente hackeado, debido a la
antigua  tecnologia  utilizada  por
SCORM.

Estas limitaciones y otros problemas
quedan solventados con XAPI explicado a detalle
en el marco tedrico junto a su recolector LRS.
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Por lo tanto hay una gran necesidad de
incursionar, adoptar y conocer estas nuevas
tendencias de elearning y poder comprobar los
beneficios que estan ofreciendo y el uso masivo
que se les esté dando actualmente.

Problema

Hay una necesidad de adoptar XxAPly LRS en un
entorno de elearning. Para ello, se propone una
prueba de concepto con medios propios, como
un prototipo para conocer sobre estas
tecnologias educativas. Existe informacion muy
segregada, y pocas guias practicas para conocer
estas tecnologias de xAPI y LRS por medios
propios, y por lo tanto nos deja relegados de los
beneficios que aportan a la ensefianza
aprendizaje estas tecnologias, entre los cuales
los mas destacados son el capturar y analizar las
métricas para hacer ajustes inmediatos en los
trayectos de aprendizaje para mejorar
rapidamente el rendimiento y la retencion.

Hipotesis

Nos planteamos qué tan viable es adoptar las
tecnologias XAPI, LRS, para poder incursionar
en ellas realizando una prueba de concepto o un
prototipo, sin depender de terceros, es decir en
un servidor web local.

Objetivo

Ofrecer una prueba de concepto para conocer
XAPIl y LRS, y adoptar estas nuevas tendencias
de elearning.

Marco Teorico

El nivel de penetracion de SCORM desde el

2004 ha sido muy aceptada, SCORM tiene
importantes ventajas y se sigue utilizando.
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La organizacion del Gobierno de U.S.
ADL (© Advanced Distributed Learning)[9], ha
sido la productora y principal exponente en la
administracion de SCORM, y donde la industria
de elearning se ha tomado con mucha calma la
adopcion de las nuevas especificaciones.

Figura 1 Progresion de SCORM hacia xAPI

Sin embargo, las nuevas tendencias de
elearning para la ADL, es el TLA (Total
Learning Architecture), que la consideran la
préxima generacion de SCORM.

La vision es que SCORM vivira dentro
del TLA (Figura 1), fue una propuesta de
progresion liberada (Roadmap) en 2015 por
ADL, donde no hay necesidad de enviar a un
LMS los resultados de SCORM, porque ya se
estd usando integralmente XAPI y TLA, como
una soluciobn a la nueva arquitectura de
aprendizaje[10].

Figura 2 Estructura de TLA
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Para TLA es necesario hacer coincidir los
sistemas de aprendizaje las necesidades
inmediatas de un alumno. Una vez que multiples
sistemas estan compartiendo datos y trabajando
juntos hacia una meta, se hace posible identificar
objetivos o circunstancias que hacen un sistema
particular bien adaptado para identificar
diferencias en como los sistemas de aprendizaje
atienden las necesidades de los estudiantes
habilitando lo que ADL Illama una “meta-
adaptacion” [11].

El TLA incluye en su estructura lo
siguiente (Ver Figura 2):

— Seguimiento de Experiencias
XAPI (Experience Traking). La nueva
API, estructura de datos y mecanismo de
almacenamiento.

— Intermediacion de contenidos
(Content Brokering). El propoésito es
apoyar el aprendizaje just-in-time
permitiendo la seleccion logica de la
"siguiente” actividad de aprendizaje.

— Perfil del alumno (Learner
Profile). Esta especificacion recopila
datos sobre un alumno para incluir
terminaciones anteriores, competencias,
preferencias, estilo de aprendizaje y

portafolios.
— Redes de Competencia
(Competency Network). Esta

especificacion establece una forma
comun para que los contenidos y
sistemas hagan referencia a los objetivos
y las competencias de aprendizaje en
entornos sociales, conocido como:
educacion ubicua.
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Parte de la comunicacién, TLA define
métodos para facilmente descubrir otros
sistemas de aprendizaje enviando |y
respondiendo a consultas a uno o varios
sistemas, y almacenar o recuperar datos en una o
varias fuentes, facilitan la traduccion de datos
entre sistemas de aprendizaje sin requerir
expertos desarrolladores, y recomendar la
adopcion o adaptacion, independiente de las
plataformas tecnologicas.

El XAPI es el primer componente del
TLA y el mas importante.
La pregunta obligada es ¢ Qué es XxAPI y como se
utiliza?. xAPI es conocido también por “Tin Can
API” 0 “experience API”.

Podemos definir que XAPI es una
especificacion  técnica respecto a la
documentacion y comunicacion de experiencias
de aprendizaje, orientada hacia el seguimiento
de un actor o alumno. XAPI es hoy en dia una
revolucion en el dinamismo de comunicacion de
elearning.

XAPI estd constituido por sentencias o
enunciados  (Statements) de tipo JSON
(Javascript Object Notation) usadas como envio
de mensajes hacia un LRS en tiempo real, en un
servicio web conocido como REST
(Representational ~ State  Transfer). Esta
sentencia de Tin Can API contiene al menos 3
valores principales:

— Actor: El aprendiz o estudiante

— Verb: La accion que el actor
realizd

— Object: La actividad que el actor
ejecuto.
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Una declaracion solo con esos 3 valores,
es tan flexible que permite comunicar y describir
la accion de cualquier tipo de experiencia de
aprendizaje, ademas proporciona los medios
para expresar cualquier experiencia que
queramos en cualquier aplicacion de sistemas de
informacion ejecutandose en varias plataformas
fuentes (Sources) y en actividades dentro de
ellas (Figura 3). como; juegos, simuladores,
cuestionarios, contenidos didacticos, redes
sociales, sensores, busquedas, videos y un largo
etcétera. Esta flexibilidad es tan extensa que han
tenido que incluir adecuaciones como registro de
verbos, objetos, como un set de reglas extras
como por ejemplo cmi5[12], que aunque no
forman parte de la especificacion, estas pueden
ser permitidas y consideradas buenas practicas
para delimitar como se expresan las cosas, de
manera que tanta flexibilidad no vaya a afectar
la consistencia de XAPI.

Todo esto es trasmitido y almacenado en
un LRS (Learning Record System), el cual es el
que recauda los mensajes XAPI en una base de
datos para ser consultada con otro servicio REST
de lectura desde otras aplicaciones, como por
ejemplo herramientas de reporteo con permisos
de acceso adecuados.

Las especificaciones de SCORM, son
dificiles y tienen limitaciones, el Tin Can APl es
simple, flexible y escalable, levantando muchas
de las antiguas restricciones de SCORM en su
operacion. El  aprendizaje  mdvil, las
simulaciones, los mundos virtuales, los juegos
serios, las actividades del mundo real, el
aprendizaje experiencial, el aprendizaje social,
el aprendizaje sin conexion y el aprendizaje
colaborativo son sélo algunas de las cosas que
ahora se pueden reconocer y comunicar bien con
el APl Tin Can. Esto se puede apreciar en el
diagrama de operatividad de la especificacion
XAPI en la Figura 3.
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Figura 3 Diagrama xXAPI

Activities

Sources

XAPI hace posible recopilar datos sobre
la amplia gama de experiencias que una persona
tiene (en linea y fuera de linea). Esta API captura
datos en un formato consistente sobre las
actividades de una persona o grupo de muchas
tecnologias. Sistemas que adoptan xAPI muy
diferentes entre si, son capaces de comunicarse
de manera segura capturando y compartiendo
este flujo de actividades usando el vocabulario
simple de Tin Can.

Otros beneficios que ofrece xXAPI es la
explotacion de grandes volumenes de
informacion conocido como Big Data, [13], es
cual es un concepto que hace referencia a
conjuntos de datos tan grandes que las
aplicaciones informaticas tradicionales del
procesamiento de datos, no son suficientes para
tratar con ellos y a los procedimientos usados
para encontrar patrones de comportamiento o
repetitivos. También elearning incorpora el
proceso de feedback, haciendo bidireccional la
retroalimentacion alumno-maestro y mejorando
la eficiencia de cada uno respectivamente,
conociendo qué método funciona con cada
alumno haciendo posible sacar provecho al
evaluar los sistemas actuales de ensefianza
implementados en la empresa u organizacion.
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Obteniendo volumenes de datos de LSM,
es posible hacer uso de la mineria de datos, que
puede dar ventajas competitivas para el negocio
de las organizaciones, los procesos internos
formativos de las empresas se convierten en un
objetivo primordial para la analitica de la
informacion y la inteligencia de negocios. Por lo
tanto teniendo en cuenta estos escenarios donde
el papel del LRS se convierte en la opcion mas
adecuada para la transformacién de la
educacion. Gracias a esto es posible almacenar,
clasificar y analizar los datos de experiencias
cada uno de los alumnos en tiempo real, hasta
llegar al punto de saber cuanto tiempo le ha
demandado responder una pregunta, que tipo de
dificultades o a solucionar un problema.

Ya teniendo claro que es XAPI, sus
caracteristicas y beneficios, es necesario saber
como se puede adoptar o utilizar en forma
préctica. Para esto, acontinuacion se expone una
propuesta de desarrollo simple, con el fin de
ejemplificar dentro de un CMS (Content
Management System) muy popular de codigo
abierto conocido como Wordpress, realizar la
configuracion y el uso de xAPI y contenidos
dindmicos.

Desarrollo de una prueba de concepto

Después de tener un panorama sobre los
conceptos de estas tendencias tecnologicas, se
pretende ilustrar en una propuesta técnica del
desarrollo de una prueba de concepto como una
muestra de adopcion o implementacion sin
habilidades de desarrollo. Se propone desarrollar
un seguimiento de un portal web local, para que
se conozca en forma practica, la, instalacion y
uso de XAPI y un LRS hospedado en la nube.
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Configurando nuestro servidor Web y
Wordpress, esta prueba de concepto se realizara
con un navegador Web y conocer sobre la
dinamica de XAPI y LRS, junto a un generador
de contenidos interactivos didacticos muy
interesante llamado H5P[14], los cuales ya estan
integrados a xAPI, para poder hacer pruebas
procurando realizarlas con el menor esfuerzo
técnico posible. Como bien se ha expuesto,
existen también muchos otras formas de adoptar
XAPI a una infinidad de sistemas de
informacidn, pero esta corta propuesta es solo un
seguimiento sencillo, con la finalidad de tener
una experiencia practica, para elaborar después
escenarios de mayor complejidad.

Requisitos de software

— Windows OS, con al menos 100
MBytes libres de almacenamiento.

— Wordpress portable[15]. Una vez
descargado el ejecutable, hacemos doble
click en él, seleccionamos la carpeta o
unidad USB donde queramos instalarlo y
nada mas; funcionard de modo
independiente  como cualquier otro
programa portable. Contiene incluido:

- WordPress 3.2
— Apache 2.2.15 (Win32)
— PHP 5.3.2

— MySQL 5.1.46-
community-nt

Requisitos sugeridos de hardware

Cualquier equipo de cémputo, desktop o laptop
donde se pueda ejecutar Windows OS 7 0 més
nuevo.
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Configuracion de xAPI en Wordpress

Una vez instalado Wordpress, ingresando al
panel de administracion para instalar y activar 2
nuevos plugins (Figura 4).

— xAPI “wp-experience-api”, que
nos sirve para enviar los mensajes xapi
hacia el LRS,

— H5P “wp-h5p-xapi”, que nos
ayuda a elaborar una actividad
interactiva, y ejemplificar donde pueda
salvar y obtener resultados para
convertirse en XAPI.

Al In Orwe SEO Pack

N All-n-One WP Migration

[ Gocogle Aralytics for WordPrass by Monstsingghts

Pugine

L] HSP

Muging instalados

H5P 24P

Figura 4 Plugins activados: H5P y H5P xAPI
Agregamos una actividad H5P Xapi

Con H5P se puede crear una variedad de
actividades interactivas que el aprendiz puede
usar y que seran enviadas por XAPI. Estas
actividades se pueden reutilizar, modificar,
compartir. Entre estas diversidades estan videos
interactivos que pueden ser incrustados con
cuestionarios de correlacién, opcion multiple en
el cual el video se detiene para esperar las
respuestas. (Figura 5).
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Figura 5 Agregando actividad interactiva H5P
Configurar xAPI Endpoint

Es necesario configurar en cada XAPI, en nuestro
caso en nuestro plugin de H5P, capturando el
Endpoint o la ubicacion del LRS (Figura 6).

Si no se cuenta con un LRS propio como
por ejemplo learninglocker, es posible usar uno
publico en la nube obteniendo una cuenta en el
sitio oficial de ADL visitando:
https://Irs.adlnet.gov/register.

wAP| Endpont Settings

Figura 6 Configurando el Endpoint

Este sitio LRS trae varios portales donde
se visualizan los envios xAPIl (Anexos) con
opciones , aplicaciones y proyectos todos ellos
de cddigo abierto, tales como:

— Visor de sentencias xAPI. Aqui
se puede visualizar los Statement,
mostrar gréaficas, , nuevos proyectos que
se estén ejecutando en tiempo real, y se
pueden visitar para verlos en accion.
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— Validador de la declaraciones
XAPI. Si se quiere asegurarse de que su
declaracion sean validas para que no se
envien declaraciones incorrectas.

— Herramientas XAPI: Una serie de
nuevas y mejoradas herramientas xAPI
disponibles gratuitamente en GitHub que
incluyen el cddigo fuente propio del
LRS, ademas de proyectos y aplicaciones
con ejemplos en:. http://adinet.github.io

— Aplicacion Android: Consultar en
la plataforma de Google Play Store para
descargar la aplicacion, la cual es una
Demostracién de Experiencia de Roses
Experience (xXAPI) es parte de un
ejemplo de implementacion del SCORM
a XAPI (Roadmap).

Una vez configurado, cada actividad que
se haga en el portal de wordpress con H5P,
enviara los resultados hacia el LRS puablico de
ADL, y visualizar con diferentes aplicaciones
Web y mdviles, los datos de las sentencias XAPI
en tiempo real (Anexos).

Resultados

Hemos evidenciado que, no es complicado
realizar una prueba de concepto para adoptar
estas tecnologias en nuestras plataformas de
elearning.

Se obtuvo un resultado satisfactorio de
configuracion, puesta en marcha y visualizacion
del comportamiento de XAPI en un entorno de
aprendizaje local y enviarlo al LRS publico de
ADL, para tener una idea del comportamiento
practico de estos estandares, y la utilidad de estas
tendencias de elearning en entornos de pruebas
de concepto, en preparacion para escenarios de
produccién mas complejos.
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También  conocimos  cémo  usar
presentaciones interactivas H5P xapi, para hacer
actividades que pueden ser monitoreadas en
tiempo real por LRS en la nube en la direccién
oficial de ADL.

Conclusiones

Se puede concluir que hemos conocido buena
parte de conceptos de las nuevas tendencias de
elearning, se ha visto justificada la gran
necesidad de conocer muchas de las nuevas
tendencias de elearning, para estar inmersos en
un ambiente competitivo. Nos dimos cuenta que
es viable conocer sobre estas tecnologias sin
tener amplios conocimientos en sistemas de
informacion, sin desarrollar un sistema a la
medida de seguimiento de actividades [16], es
decir, sin conocer mucho de desarrollo web, para
adoptar xAPl y LRS a nuestros contenidos de
aprendizaje.

También vemos la oportunidad para los
desarrolladores, ingenieros en sistemas de
informacion, de poder innovar en lo que se puede
adoptar en los proyectos innovadores que tiene
ADL en http://adlnet.github.io, profundizar mas
en estas tecnologias de aprendizaje y en lo que
se esperaen el futuro[17], formar o fortalecer las
comunidades de practica[18], con estas
tendencias globales de elearning [19].

AnNexos

A continuacién se muestran unos pocos de los
ejemplos de la plataforma LRS publica de ADL
ubicada en: https://adlnet.github.io que puede
ser usada por portales de comunicacién con
XAPI locales o publicos:

Visualizador de enunciados xAPI:

http://adInet.github.io/xapi-statement-viewer
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Figura 7
Estadisticas gréaficas en vivo de LRS:

Ver estadisticas sobre los datos en directo en el
LRS publico de ADL.

Class Test Statistics

Gréfico 1
Salida simple de la tabla
Muestra que generar una tabla a partir de datos

de enunciados de xAPI, es facil de obtener con
un motor de plantillas.

1 Simple Table Layout . -+
acinet github.x
Name Test 1 Test 2 Test 3 Test 4 Final Average

Alice Barnhall g4 88 86 78 72 816
Annamne Battagha 76 68 80 80 68 44
Betsey Maples 82 78 $4 £0 72 792
Chantay Walter 68 0 6 84 4 B4
Chrstie Hershberger 84 76 88 i 84 812
Criselda Dale 78 78 80 86 68 78

Edse Fuentes 6 78 8 82 2 7.2
Eilene Boyd S8 88 94 £6 g8 88 8
Genevive Unbe 8 '6 6 0 % 08
Geme Magee 86 78 78 84 ]2 816

Figura 8
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