
    16 

Artículo                                                                         Revista de Aplicaciones del Derecho 
Septiembre 2018 Vol.2 No.5 16-23 

 

 

La discriminación como antivalor institucional. Un estudio exploratorio en el 

bachillerato general de la Universidad Hipócrates en Acapulco, Guerrero 

 

Discrimination as an institutional antivalent. An exploratory study in the general 

baccalaureate of the Universidad Hipócrates in Acapulco, Guerrero 
 

GARCIA, Julieth†, NAVARETE, Karen y GARCIA, María de Lourdes* 
 

Universidad Hipócrates. Av. Andres Urdaneta #360 y M. Lopez de Legazpi #22. Acapulco, Guerrero. C.P. 39360  

 

ID 1
er 

Autor: Julieth, Garcia  

 

ID 1
er

 Coautor: Karen, Navarete  

 

ID 2
do 

Coautor: María de Lourdes, Garcia  

 

Recibido 26 de Julio, 2018; Aceptado 23 de Septiembre, 2018 

 

 
Resumen 
 

Esta investigación aborda un antivalor humano muy 

preponderante en la actualidad, la discriminación. Para su 

tratamiento se realizan revisiones de diversos referentes 

teóricos a nivel nacional e internacional, los cuales dotan 

de un soporte sólido al estudio exploratorio que se 

presenta; generando con ello, una orientación a la 
problemática estudiada. Lo anterior, para aportar puntos 

de vista variados, adecuaciones según los tiempos y 

múltiples contextos en los que impera. Este trabajo 

investigativo es llevado a escena, en el área de 

bachillerato general de la Universidad Hipócrates, 

ubicada en Acapulco de Juárez, Guerrero, con el 

propósito de explorar, conocer, identificar y diagnosticar 

la interacción de este antivalor en el nivel educativo 

mencionado. Esta indagación se realiza mediante la 

aplicación de un instrumento prediseñado de carácter 

cualitativo, fundamentado en la metodología de Rizo y 

Campistrous (2004). Cabe destacar que los resultados 

obtenidos se evidencian mediante el método estadístico 

descriptivo, estableciéndose sugerencias y 

recomendaciones al final.  

 

Discriminación, Exploración, Conocimiento 

 
 

Abstract 

 
This research addresses a very prevalent human 

antivalent in the present, discrimination. For its 

treatment, reviews are made of various theoretical 
references at national and international level, which 

provide a solid support to the exploratory study that is 

presented; generating with it, an orientation to the 

problematic one studied. The above, to provide varied 

points of view, adjustments according to the times and 

multiple contexts in which prevails. This research work is 

carried out in the general high school area of the 

Hipocrates University, located in Acapulco de Juárez, 

Guerrero, with the purpose of exploring, knowing, 

identifying and diagnosing the interaction of this 

antivalent in the mentioned educational level. This 

inquiry is carried out through the application of a pre-

designed instrument of a qualitative nature, based on the 

methodology of Rizo and Campistrous (2004). It should 

be noted that the results obtained are evidenced by the 

descriptive statistical method, establishing suggestions 

and recommendations at the end. 
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Introducción 

 

Con esta investigación se pretende explorar y 

conocer los principales tipos de discriminación 

que se presentan entre los jóvenes de nivel 

medio superior de la UH.  

 

De igual manera generar un contraste 

de análisis con respecto a los valores 

institucionales impulsados actualmente al 

interior de esta institución educativa. 

 

Mine (2003: 5) determina que la 

discriminación es toda aquella acción u 

omisión realizada por personas, grupos o 

instituciones, que produce y reproduce 

desigualdades en el acceso a recursos y 

oportunidades en favor o en contra de un 

grupo social y sus miembros. De igual manera 

este autor define a la discriminación en el 

lenguaje común como “distinguir”. 

 

Según el Modelo Educativo (2017: 

152), determina que las escuelas deben ser 

espacios incluyentes donde se fomente el 

aprecio por la diversidad y se elimine la 

discriminación por origen étnico, apariencia, 

género, discapacidad, religión, orientación 

sexual o cualquier otro motivo.  

 

De manera precisa esta visión de 

inclusión, es la fomentada institucionalmente 

con los seis principales valores que 

representan a la Universidad Hipócrates, 

mismos que han sido descritos con 

anterioridad. 

 

En este sentido, sería interesante el 

estudio de la interacción de los seis valores 

desde un marco más general, sin embargo, 

para efectos de este trabajo, el contraste de la 

problemática de la discriminación se realiza 

con el valor institucional del respeto.  

 

Lo anterior, se pretende lograr 

mediante un estudio exploratorio llevado a 

cabo en el lugar establecido, siendo esta un 

área poco explorada tanto como temática, así 

como por la comunidad estudiantil en 

cuestión. En suma y con ello, a través de los 

resultados obtenidos, las recomendaciones 

pertinentes para su futuro tratamiento. 

 

 

 

 

 

Objetivo general  

 

Realizar un estudio exploratorio de la 

discriminación como antivalor institucional, 

resaltando la interacción de ésta, entre los 

estudiantes de nivel medio superior de la 

Universidad Hipócrates, ubicada en el puerto 

de Acapulco de Juárez, Guerrero, durante el 

ciclo escolar 2017-2018. 

 

Objetivos específicos 

 

1. Conocer la concepción y los tipos de 

discriminación más comunes de 

acuerdo con organismos institucionales 

dentro y fuera del país. 

 

2. Identificar los tipos de discriminación 

que se presentan entre los estudiantes 

de nivel medio superior. 

 

3. Clasificar las formas de discriminación 

por grado, grupo y género de los 

estudiantes. 

 

4. Reconocer la intensidad del antivalor 

más representativo en la comunidad 

estudiantil sujeta a estudio. 

 

5. Generar recomendaciones específicas 

con base en los resultados obtenidos. 

 

Metodología 

 

Para trascender en el desarrollo de esta 

indagación, se llevó a cabo la aplicación 

sistemática del Instrumento Principal de 

Investigación (IPI) a los estudiantes del área 

de bachillerato general de la institución. (Tabla 

1) 

 

Cabe comentar que el diseño del IPI 

fue realizado de manera personal por parte de 

los investigadores y revisores implicados, 

partiendo de la premisa que, para la 

elaboración y ejecución de todo instrumento 

de investigación, debe ser concebido de inicio, 

bajo la aplicación de una prueba piloto que 

oriente la mejoría, fiabilidad y confianza para 

la obtención más objetiva de los resultados.  
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Para ello, se retomaron dos de las cinco 

estrategias establecidas por Niño Rojas (2011: 

91), (a) responder uno mismo las preguntas o 

diligenciar el cuestionario por escrito, como si 

el investigador fuera parte de la población, y 

tomar atenta nota de las posibles deficiencias 

para remediarlas, y (b) como mínimo, es 

deseable que el asesor o director conozca los 

instrumentos, con lo cual seguramente, sus 

recomendaciones serán muy importantes y 

pertinentes. 

 

 
 
Tabla 1 Ficha técnica del IPI 

Fuente: Elaboración propia 

 

A continuación, se expone la finalidad 

de cada uno de los cuestionamientos 

plasmados en el instrumento principal de 

investigación, mismo que fue aplicado a los 

estudiantes participantes en el estudio. En cada 

pregunta interactúan variables cualitativas 

interesantes para el estudio, mismas que se 

muestran a continuación: (Tabla 2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Tabla 2 Diseño, finalidades y aplicación del IPI  
Fuente: Elaboración propia 

Resultados 

 

Para Batanero (2002), la estadística es una 

parte fundamental de la educación en general, 

en la que se precisa adquirir la capacidad de 

lectura e interpretación de tablas y gráficos, 

por ello es indispensable comenzar por definir 

las variables relevantes, tomar datos de la 

misma, interpretarlos y analizarlos.  

 

Con base a lo anterior, a continuación, 

se presenta el análisis estadístico obtenido en 

esta investigación, por medio de la descripción 

de cada una de las preguntas integradas en el 

IPI, llevando a superficie y a la vista de todos, 

los resultados encontrados. 

 

Pregunta 1. ¿Usted conoce o ha escuchado 

hablar de la discriminación? 

 

Esta pregunta es de carácter cualitativo, lo que 

se busca es saber si las personas tienen 

conocimiento sobre la discriminación. De 91 

estudiantes, el 65% indicó que ha escuchado 

hablar acerca del tema y sabe que es; el otro 

24% ha escuchado hablar de la discriminación, 

pero no sabe que es; y por último el 2.20% de 

los encuestados marcó que nunca ha 

escuchado sobre el tema. 

 

 
 

Pregunta 2. ¿Alguna vez se ha sentido 

discriminado en su entorno escolar? 

 

Este cuestionamiento es de carácter 

cualitativo, el propósito es conocer si el 

estudiante se ha sentido discriminado en el 

contexto escolar. En la muestra total de 91 

estudiantes el 40.66% mencionó que sí ha 

experimentado de alguna manera la 

discriminación en su ambiente escolar; 

mientras que el otro 59.34% dijo que no se ha 

sentido discriminado. 
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Pregunta 3. ¿Con cuál de las siguientes 

palabras relaciona usted el acto de 

discriminación? 

 

Esta indagatoria es de mayor relevancia 

porque a partir de esta se conoce la 

conceptualización del estudiante sobre este 

problema social. Del total de 91 estudiantes, el 

14.29% relaciona la discriminación con el acto 

de distinguir; mientras que el 62.64% lo 

interpreta con la acción de rechazar; el otro 

7.69% lo vincula con la agresión, y por último, 

el 15.38% del total de la población estudiantil 

participante en el estudio, lo asume como un 

acto de burla. 

 

 
 

Pregunta 4. ¿De qué tipo de discriminación 

ha sido usted participe? 

 

En esta pregunta la variable resultó cualitativa, 

en la que se trata de identificar el tipo de 

discriminación en la que se ha involucrado el 

estudiante. De los 91 educandos el 15.38% lo 

ha hecho por la edad; mientras que el 54.85% 

ha participado la discriminación por apariencia 

física; por otro lado, el 4.40% se ha hecho por 

el estrato socioeconómico; por género resultó 

con un 9.89%, por embarazo 1.09%; mientras 

que el 14.29% indicó que no ha sido participe. 

 

Por lo tanto, como bien puede 

mostrarse, la discriminación por apariencia 

física es la que se presenta con mayor 

intensidad estudiantil del nivel educativo 

referido. Y en contraste, la discriminación por 

embarazo es la que presenta menor intensidad 

de interacción. 

 

 
 

 

 

 

 

 

Pregunta 5. ¿Ha presenciado usted un acto 

de discriminación en la Universidad 

Hipócrates? 
 

Este reactivo es clave y de suma importancia, 

su esencia es de carácter cualitativo y resulta 

ser un cuestionamiento directo en el 

estudiante, para conocer si ha presenciado en 

un acto de discriminación en la UH. De la 

muestra total de 91 personas, el 12.08% 

mencionó que sí, mientras que el 87.92% 

respondió que no en ninguno de los casos 

presentados. 

 

 
 

Pregunta 6. ¿Cuál crees que es el tipo de 

discriminación más común en la 

Universidad Hipócrates?  

 

Esta interrogante también se planteó de forma 

directa para conocer el tipo de discriminación 

más frecuente en el plantel educativo. De los 

91 encuestados el 32.97% ha percibido la 

discriminación por estatus social, el 52.75% 

por la apariencia física, el 13.19% por el 

estrato socioeconómico y por último el 1.09% 

indicó que por la religión. 

 

 
 

Pregunta 7. ¿Considera importante la 

aplicación de los valores institucionales en 

su ambiente escolar? 

 

La pregunta correspondiente es de carácter 

cualitativo, su finalidad es conocer si los 

educandos consideran importante vivenciar los 

valores institucionales en su contexto escolar.  

 

De lo que resultó con respecto de los 

91 estudiantes el 86.81% lo considera 

relevante y por otro lado el 13.19% dijo que no 

es importante para ellos. 
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Anexos 

 

 

 
 
Figura 1 Instrumento principal de investigación (IPI) 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
Figura 2 Aplicación del IPI 

Fuente: Elaboración propia 

 

 
 

 
 
Figura 3 Análisis de los resultados en la aplicación del 

IPI 

Fuente: Elaboración propia 
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Contribución 

 

Tras el desarrollo del estudio exploratorio 

acerca de la discriminación como antivalor 

institucional en la UH, se enlistan los aspectos 

a considerar como vías futuras para la 

continuación de este trabajo: 

 

1. Continuar el trabajo de investigación, 

ampliando la indagación en las áreas 

anexas de la misma universidad, 

mejorando el IPI aplicado, para generar 

mayor profundización y conocimiento 

de este tema. 

 

2. En el proceso de elaboración de dicho 

trabajo se logra recabar información 

relevante que puede servir como 

referente general y particular a futuros 

trabajos y nuevos estudios, 

relacionados con esta temática. 

 

3. El estudio investigativo realizado 

puede servir de guía para entusiastas, 

que, como los autores del presente, se 

impulsaron en la cultura de la 

investigación. 

 

4. Para abatir los resultados negativos 

obtenidos, se recomienda planificar 

acciones al interior de la UH, para 

fortalecer el valor institucional del 

respeto (valor fundamental para evitar 

la discriminación), a través de: talleres, 

foros, charlas, conferencias, reuniones 

y/o campañas. 

 

5. La realización de trabajos exploratorios 

con los demás valores institucionales 

de la UH, para analizar la forma en 

cómo interactúan al interior de la 

universidad (honestidad, 

responsabilidad, solidaridad, liderazgo 

y perseverancia). 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusiones 

 

La discriminación en términos generales es un 

antivalor derivado de la falta de aceptación a 

las personas que conforman los grupos 

sociales, específicamente en el entorno escolar 

en el que se desarrollan los estudiantes en su 

día a día, siendo éste un problema de carácter 

social arraigado por la omisión (en algunos de 

los resultados encontrados) de los valores 

institucionales por parte de los estudiantes. 

 

En relación a esta problemática, dentro 

de la UH se comprueba con base a la 

exploración los hallazgos siguientes: la 

principal forma de discriminación que 

interactúa en la comunidad estudiantil de la 

UH, es por apariencia física, y en contraste, la 

discriminación por embarazo se destaca como 

la de menor intensidad en el universo 

estudiado.  

 

En suma, se arriba a lo siguiente: 

 

­ Se comprende la concepción y los tipos 

de discriminación más comunes. 

 

­ Se distinguen las formas de 

discriminación en el nivel medio 

superior de la UH. 

 

­ Se reconocen los tipos de 

discriminación más frecuentes y el de 

menor intensidad. 

 

­ Las recomendaciones se generan a 

partir de los resultados arrojados por el 

IPI.  

 

En conclusión, para esta investigación, 

se puede observar que no reflejan resultados 

alarmantes, sin embargo, es una acción 

negativa con la cual se debe trabajar para 

planificar las acciones pertinentes y erradicar 

la presencia de este antivalor.   
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