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Resumen 

 

El presente estudio analiza el impacto del liderazgo transformacional en los indicadores académicos de 

una institución de Educación Media Superior (EMS) del Estado de México. Ante un contexto marcado 

por la persistencia de modelos pedagógicos tradicionales y por índices preocupantes de deserción y 

reprobación, la investigación tuvo como objetivo principal comprender la percepción y la presencia de 

las dimensiones del liderazgo transformacional, influencia idealizada, motivación inspiracional, 

estimulación intelectual y consideración individualizada, entre docentes y directivos. Desde el punto de 

vista metodológico, se adoptó un enfoque mixto con un diseño de investigación-acción enmarcado en el 

paradigma sociocrítico. Para la recolección de datos se aplicó el Cuestionario Multifactorial de Liderazgo 

(MLQ-5X) y se realizaron entrevistas semiestructuradas, cuyo análisis cualitativo se llevó a cabo con el 

software Atlas.ti 2025 mediante la técnica de codificación de Strauss y Corbin. Los resultados obtenidos 

revelan que, aunque se identifican rasgos de liderazgo transformacional en la institución, su ejercicio no 

es sistémico. Asimismo, se encontró una correlación positiva entre el acompañamiento pedagógico y la 

mejora en el aprovechamiento escolar. Se concluye que el líder actúa como un catalizador de la cultura 

institucional, destacando la consideración individualizada como el factor determinante para impulsar la 

transición hacia modelos educativos centrados en el estudiante 

 

 
 

Liderazgo transformacional, Educación media superior, Indicadores educativos, Investigación-

acción, Gestión escolar 

 

Abstract 

 

This study analyzes the impact of transformational leadership on the academic indicators of an Upper 

Secondary Education (Educación Media Superior, EMS) institution in the State of Mexico. Faced with a 

context characterized by the persistence of traditional pedagogical models and concerning rates of 

dropout and academic failure, the research had as its primary objective to understand the perception and 

presence of the dimensions of transformational leadership, idealized influence, inspirational motivation, 

intellectual stimulation, and individualized consideration among teachers and administrators. From a 

methodological standpoint, a mixed-method approach with an action-research design framed within the 

socio-critical paradigm was adopted. For data collection, the Multifactor Leadership Questionnaire 

(MLQ-5X) was applied, and semi-structured interviews were conducted. Their qualitative analysis was 

performed using Atlas.ti 2025 software following the Strauss and Corbin coding technique. The results 

reveal that, although traits of transformational leadership are identified within the institution, its practice 

is not systemic. Furthermore, a positive correlation was found between pedagogical support and 

improvement in academic achievement. It is concluded that the leader acts as a catalyst for institutional 

culture, with individualized consideration standing out as the determining factor for driving the transition 

towards student-centered educational models. 
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Transformational leadership, Upper secondary education, Educational indicators, Action 

research, School management 

 

Introducción 

 

La EMS enfrenta demandas crecientes asociadas con la digitalización, la diversidad estudiantil y la 

necesidad de promover pensamiento crítico y aprendizaje significativo. En este contexto, la literatura 

educativa ha documentado que los estilos de liderazgo inciden en la organización escolar, en el clima 

institucional y, de manera indirecta, en los resultados académicos. De acuerdo con la evidencia 

disponible, los modelos centrados en el control y la transmisión unidireccional del conocimiento 

muestran limitaciones frente a los retos actuales; en contraste, los enfoques que promueven la 

participación, la innovación pedagógica y el desarrollo profesional del profesorado se asocian con 

mejores procesos y resultados. 

 

Con base en lo anterior, el presente artículo examina la relación entre liderazgo transformacional 

e indicadores académicos en una institución de EMS. El objetivo es identificar de qué manera cada 

dimensión del liderazgo transformacional se vincula con aspectos específicos del desempeño escolar, 

contribuyendo a una comprensión más precisa de los mecanismos de influencia. 

 

Marco Teórico 

 

Liderazgo transformacional: de la gestión técnica a la conducción pedagógica 

 

El concepto de liderazgo transformacional, propuesto inicialmente por Burns (1978) y expandido por 

Bass (1985), se define como un proceso en el que líderes y seguidores se elevan mutuamente a niveles 

superiores de motivación y moralidad. A diferencia del liderazgo transaccional, basado en el intercambio, 

el modelo transformacional se fundamenta en cuatro dimensiones críticas: 

 

Influencia Idealizada: El líder actúa como un referente ético que inspira confianza y respeto. 

 

Motivación Inspiracional: Capacidad de comunicar una visión compartida que moviliza al equipo 

hacia metas elevadas. 

 

Estimulación Intelectual: Fomento de la creatividad y el cuestionamiento de las prácticas 

convencionales para innovar en los procesos de enseñanza. 

 

Consideración Individualizada: Atención diferenciada a las necesidades de desarrollo de cada 

miembro del equipo, promoviendo un ambiente de mentoría y cuidado. 
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Desde otra perspectiva teórica, Bass y Avolio, liderazgo transformacional lo define como un 

proceso mediante el cual el líder logra influir en sus colaboradores de manera profunda, promoviendo 

cambios en sus valores, creencias y prácticas. Este enfoque se articula en cuatro dimensiones 

fundamentales: la influencia idealizada, que sitúa al líder como referente ético y modelo de coherencia; 

la motivación inspiradora, orientada a la construcción de una visión compartida; la estimulación 

intelectual, que fomenta la reflexión crítica y la innovación; y la consideración individualizada, que 

reconoce las necesidades, capacidades y trayectorias de cada miembro de la organización. 

 

En el ámbito educativo, estas dimensiones adquieren una connotación pedagógica particular. El 

liderazgo deja de ser una función meramente administrativa para convertirse en una práctica formativa 

que incide en el currículo, la evaluación, la organización del trabajo docente y el clima institucional. 

Leithwood, Hallinger y otros autores han señalado que el liderazgo escolar influye en el aprendizaje de 

los estudiantes de manera indirecta, a través de variables intermedias como la cultura organizacional, la 

cohesión del equipo docente y la calidad de las prácticas pedagógicas. En este sentido, el liderazgo 

transformacional se configura como una estrategia de mejora que actúa sobre los procesos invisibles que 

sostienen los resultados visibles. 

 

No obstante, es necesario problematizar la tendencia a presentar este modelo como una solución 

universal. Diversas investigaciones advierten que su efectividad depende de las condiciones contextuales, 

de la formación de los directivos y de la capacidad institucional para sostener procesos de cambio. Por 

ello, más que asumir el liderazgo transformacional como un ideal abstracto, resulta pertinente analizar 

su materialización en escenarios concretos, particularmente en instituciones de Educación Media 

Superior, donde confluyen estudiantes con trayectorias diversas, presiones por la eficiencia terminal y 

desafíos asociados a la permanencia escolar. 

 

Indicadores académicos: entre la rendición de cuentas y la pedagogía 

 

Los indicadores académicos (aprobación, reprobación, aprovechamiento y deserción) representan la 

evidencia objetiva del desempeño institucional. Según la perspectiva de Perkins (1992), el bajo 

rendimiento suele ser síntoma de un aprendizaje ritualista que carece de significatividad. Estudios 

recientes sugieren que los líderes que incentivan a los docentes a explorar nuevas metodologías impactan 

positivamente en estos indicadores, ya que los estudiantes se benefician de una enseñanza más 

personalizada y efectiva. Los indicadores académicos aprovechamiento, reprobación y deserción se han 

convertido en referentes centrales de la calidad educativa. Desde una perspectiva de gestión, estos datos 

permiten monitorear el desempeño institucional, orientar políticas públicas y asignar recursos. Sin 

embargo, cuando se los concibe exclusivamente como metas a cumplir, corren el riesgo de convertirse 

en dispositivos de control que desplazan la reflexión pedagógica. 

 

La literatura contemporánea subraya que los indicadores no son realidades neutrales, sino 

construcciones sociales que reflejan prácticas, valores y relaciones de poder al interior de las 

organizaciones escolares. En este sentido, la reprobación no puede entenderse únicamente como fracaso 

individual del estudiante, sino como síntoma de trayectorias formativas discontinuas, de prácticas 

evaluativas poco formativas o de contextos de aprendizaje que no logran atender la heterogeneidad. De 

igual forma, la deserción escolar expresa no solo abandono físico, sino procesos de desconexión 

emocional y cognitiva con la escuela. Desde esta perspectiva crítica, la gestión educativa basada en 

resultados requiere ser reorientada hacia una lógica pedagógica que integre los datos con la reflexión 

sobre los procesos que los generan. El liderazgo transformacional se presenta aquí como una mediación 

clave para resignificar los indicadores: no como fines en sí mismos, sino como puntos de partida para la 

toma de decisiones, la mejora continua y la construcción de una cultura institucional centrada en el 

aprendizaje. 

 

Mediaciones entre liderazgo y resultados académicos 

 

La evidencia empírica coincide en que el liderazgo no impacta de manera directa en los resultados de 

aprendizaje, sino a través de una serie de procesos intermedios. Entre los más relevantes se encuentran 

el clima organizacional, el acompañamiento pedagógico, la evaluación formativa, el desarrollo 

profesional docente y el bienestar socioemocional.  

https://es.scribd.com/document/472457118/La-Escuela-Inteligente-Del-Adiestramiento-de-La-Memoria-a-La-Educacion-de-La-Mente-by-David-Perkins-Z-lib-org
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Estas mediaciones permiten comprender por qué, en contextos donde el liderazgo se ejerce desde 

la inspiración y el acompañamiento, se generan condiciones que favorecen el compromiso docente, la 

innovación pedagógica y, como consecuencia, la mejora de los indicadores académicos. 

 

Metodología 

 

Diseño y Enfoque 

 

Se adoptó un enfoque mixto que permitió integrar la profundidad de los datos cualitativos con la 

estructura de los datos cuantitativos. El diseño se fundamentó en la investigación-acción bajo el modelo 

de Kemmis (1988), el cual contempla ciclos de planificación, acción, observación y reflexión para 

mejorar la práctica social desde el interior. 

 

Contexto y Participantes 

 

El estudio se realizó en la Escuela Preparatoria Oficial Núm. 315, ubicada en Jilotepec, Estado de 

México. La muestra fue no probabilística e intencional, integrada por 3 directivos, 2 orientadores y 21 

docentes con diversa antigüedad. 

 

Instrumentos y Procedimiento 

 

Para la recolección de datos se utilizaron: 

 

Cuestionario Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ-5X): En su versión corta adaptada, 

para medir la percepción de las dimensiones del liderazgo. 

 

Entrevistas semiestructuradas: Dirigidas a explorar los significados atribuidos a las prácticas de 

liderazgo y su vínculo con el éxito escolar. 

 

La validez se aseguró mediante juicio de expertos y la confiabilidad a través de la triangulación 

de métodos. Para el análisis cualitativo se utilizó Atlas.ti 2025, siguiendo el proceso de codificación 

abierta, axial y selectiva de Strauss y Corbin. 

 

Resultados 

 

Box 1 

 

 
 

Figura 1 

Resultados MQL de Directivo  

 

/Users/rosamarlen/Documents/LATORRE%20La-investigacion-accion-conocer-y-cambiar-la-practica-educativa.pdf
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Los hallazgos revelan una coexistencia entre rasgos de liderazgo transformacional y estructuras 

de mando tradicionales. El análisis cuantitativo mediante el MLQ-5X indicó que la Influencia Idealizada 

es la dimensión más reconocida, asociada a la autoridad moral de la dirección. 

 

Box 2 

 

 
 

Figura 2 

Resultados MQL de Directivo 2 

 

No obstante, la Consideración Individualizada mostró una frecuencia menor y menos sistemática, 

operando más como una respuesta a crisis que como una estrategia de desarrollo profesional continuo, 

por tanto, se identifican, por dimensión, los siguientes patrones: 

 

1. Influencia idealizada: coherencia normativa, claridad de expectativas y fortalecimiento del 

sentido de pertenencia institucional. 

 

2. Motivación inspiradora: alineación con metas académicas, coordinación de acciones tutoriales y 

mayor compromiso docente. 

 

3. Estimulación intelectual: revisión de prácticas pedagógicas tradicionales y adopción de 

estrategias activas. 

 

4. Consideración individualizada: seguimiento diferenciado de estudiantes en riesgo y 

acompañamiento docente. 

 

En el plano cualitativo, los docentes identifican al líder como un "catalizador". Las categorías 

emergentes en Atlas.ti permitieron observar que cuando la dirección ejerce una Estimulación Intelectual, 

los docentes se sienten facultados para abandonar la "lección magistral" y adoptar situaciones didácticas 

diversificadas. 

 

Los discursos de docentes y directivos revelan que el liderazgo transformacional no es percibido 

como un conjunto de técnicas, sino como una forma de relación que reconfigura el sentido del trabajo 

educativo. La influencia idealizada se manifiesta en la coherencia ética del directivo, en su capacidad 

para generar confianza y en la percepción de que las decisiones institucionales responden a principios 

pedagógicos y no únicamente a exigencias administrativas. Esta dimensión aparece como un anclaje 

fundamental para legitimar los procesos de cambio. La influencia idealizada, entendida como un 

componente central del liderazgo transformacional (Bass y Riggio, 2006), se manifiesta en la percepción 

docente a partir de la confianza, el respeto y la coherencia ética del directivo, más allá de su función 

jerárquica. Los testimonios evidencian que el liderazgo se legitima cuando el director es accesible, 

cercano y emocionalmente disponible, ya que estas cualidades fortalecen el clima laboral y potencian el 

compromiso docente, estableciendo una relación indirecta con los indicadores académicos.  

 

https://es.scribd.com/document/41998558/Transformational-Leadership
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En este sentido, la confianza emerge como un catalizador del desempeño, pues cuando el 

liderazgo se percibe auténtico, los docentes manifiestan mayor disposición para aportar más allá de sus 

obligaciones formales. 

 

No obstante, los relatos también revelan tensiones que complejizan esta dimensión. La influencia 

idealizada no se percibe de manera homogénea dentro del equipo directivo, lo que genera fragmentación 

en la experiencia del liderazgo. Algunos docentes reconocen apoyo y carisma, pero señalan carencias en 

la guía estratégica y en la iniciativa institucional, evidenciando una brecha entre la admiración personal 

y la expectativa de dirección transformadora. Esta ambivalencia muestra que el liderazgo 

transformacional no solo se evalúa por la cercanía interpersonal, sino también por la capacidad del 

directivo para orientar, anticipar cambios y articular una visión compartida. 

 

Asimismo, las voces docentes subrayan que el liderazgo idealizado integra tanto el ser del líder 

carisma, ética y ejemplo, como su hacer organizativo, orden, sistematización y claridad en la conducción 

institucional. Aunque se reconoce la importancia de un liderazgo distribuido entre docentes, persiste la 

necesidad de una figura directiva que guíe sin imponer, movilice sin autoritarismo y genere sentido 

colectivo. En consecuencia, la influencia idealizada se configura como una categoría clave para 

comprender cómo la coherencia, la inspiración y la presencia estratégica del líder fortalecen el 

compromiso docente y favorecen condiciones institucionales propicias para la mejora académica. 

 

La motivación inspiradora se expresa en la construcción de una visión compartida sobre la 

función de la escuela y el significado de los indicadores académicos. Cuando las metas se comunican 

desde el propósito y no desde la amenaza, los docentes reportan un mayor involucramiento en las 

estrategias de mejora. En este sentido, el liderazgo deja de operar como un dispositivo de presión para 

convertirse en un catalizador de compromiso. La motivación inspiradora, articulada con el 

acompañamiento docente, emerge como una categoría central del liderazgo transformacional al 

evidenciar cómo las acciones directivas orientadas a guiar, apoyar y dar seguimiento fortalecen el 

compromiso profesional y el sentido de propósito del docente.  

 

Desde la perspectiva de Bass y Riggio (2006), este tipo de liderazgo inspira al conferir significado 

a la labor educativa, lo cual en el contexto de la Educación Media Superior se traduce en metas 

compartidas, entusiasmo colectivo y una visión institucional orientada al crecimiento. El 

acompañamiento docente se posiciona, así como un mecanismo estratégico que integra retroalimentación 

pedagógica, orientación y apoyo emocional, impactando tanto en la práctica docente como en los 

indicadores académicos. 

 

Las voces docentes refuerzan esta comprensión. El DOC 1 reconoce que el liderazgo 

transformacional implica “una persona que guíe, que motive… que monitoree… para poder hacer logros, 

llegar a objetivos”, evidenciando que la motivación inspiradora se materializa a través de acciones 

concretas de seguimiento y orientación profesional. En esta misma línea, el DOC 2 expresa que el 

liderazgo inspirador fortalece la autoeficacia docente al señalar: “sí se puede… comprobamos que 

nosotros somos un papel fundamental en el rol del estudiante”, lo que refleja un cambio de mentalidad 

que vincula la motivación con el impacto en el aprendizaje. 

 

Asimismo, el DOC 4 destaca el carácter formativo del acompañamiento al plantearlo como un 

espacio para “motivarlos, incentivarlos… a tomar buenas decisiones en el salón”, subrayando que la 

inspiración no solo moviliza emociones positivas, sino que influye directamente en la toma de decisiones 

pedagógicas. Este testimonio también introduce la dimensión socioemocional del liderazgo al afirmar 

que el docente requiere apoyo psicológico frente a las demandas del contexto escolar, lo que conecta con 

la perspectiva de la inteligencia emocional como base del liderazgo eficaz. 

 

La motivación inspiradora, articulada mediante prácticas sistemáticas de acompañamiento 

docente, se configura como un elemento clave para comprender cómo el liderazgo transformacional 

impulsa el bienestar profesional, fortalece el clima institucional y favorece mejoras en indicadores como 

el aprovechamiento, la aprobación y la permanencia escolar. Su relevancia radica en que no solo moviliza 

al docente desde lo operativo, sino que resignifica su rol dentro del proyecto educativo, generando 

condiciones para una transformación institucional sostenible. 

 

 

https://es.scribd.com/document/41998558/Transformational-Leadership
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La estimulación intelectual emerge en la apertura a cuestionar prácticas tradicionales, explorar 

metodologías alternativas y reflexionar colectivamente sobre la evaluación. Los participantes destacan 

que la posibilidad de experimentar sin temor a la sanción favorece la innovación pedagógica, aunque 

reconocen que esta dimensión se despliega de manera desigual en la institución. La estimulación 

intelectual, se relaciona con la capacidad del directivo para promover el cuestionamiento, la innovación 

y la reflexión crítica en la práctica docente. En el contexto de la Educación Media Superior, esta categoría 

se manifiesta principalmente en las jornadas de acompañamiento, concebidas como espacios para 

analizar problemáticas, compartir experiencias y construir estrategias pedagógicas alineadas con la 

Nueva Escuela Mexicana. Desde la percepción docente, estos espacios poseen un potencial formativo 

importante; sin embargo, no siempre logran consolidarse como escenarios reales de innovación, pues 

algunos informantes los perciben más como actividades formales con escasa conexión con la práctica 

cotidiana, lo que evidencia una brecha entre el discurso institucional y las necesidades del aula. 

 

Aun con estas tensiones, los testimonios reflejan procesos de transformación profesional 

vinculados a la estimulación intelectual, especialmente cuando el liderazgo favorece la autocrítica y la 

adaptación pedagógica ante contextos cambiantes. Los docentes reconocen que cuestionar sus propias 

prácticas y replantear estrategias de enseñanza ha generado una evolución significativa en su forma de 

concebir el aprendizaje, abriendo paso a metodologías más flexibles e innovadoras, como los proyectos 

transversales con enfoque socioemocional. No obstante, también se identifican obstáculos estructurales, 

como la baja asistencia a las jornadas y la percepción de desarticulación institucional, factores que limitan 

la construcción de comunidades profesionales de aprendizaje. 

 

En síntesis, la estimulación intelectual emerge como una categoría clave para comprender cómo 

el liderazgo transformacional impulsa la innovación pedagógica y la mejora continua. Su relevancia 

radica en que, cuando logra resignificarse desde la experiencia docente, favorece cambios profundos en 

la praxis educativa y contribuye indirectamente al fortalecimiento de los indicadores académicos; sin 

embargo, su impacto depende de que los espacios institucionales sean percibidos como auténticos 

escenarios de reflexión y crecimiento profesional. 

 

La consideración individualizada, por su parte, se asocia con el acompañamiento pedagógico y el 

reconocimiento del bienestar socioemocional. Los docentes señalan que el apoyo recibido incide 

directamente en su práctica de aula, al brindarles seguridad para diversificar estrategias, atender la 

heterogeneidad y sostener procesos formativos con estudiantes en riesgo. 

 

La consideración individualizada, como dimensión del liderazgo transformacional, se configuró 

a partir de tres elementos centrales en los relatos docentes: confianza en el liderazgo, cohesión 

institucional y atención diferenciada a las necesidades del profesorado. Aunque inicialmente emergió el 

diagnóstico institucional como posible subcategoría, su presencia fue limitada y sin relación directa con 

las percepciones sobre el liderazgo, por lo que el análisis se concentró en aquellos componentes que 

mostraron mayor profundidad narrativa. La confianza en el liderazgo se entiende como la percepción de 

integridad, apertura y acompañamiento por parte de ciertas figuras directivas, lo cual favorece un clima 

relacional positivo que fortalece la participación docente y la toma de decisiones. Sin embargo, las voces 

de los informantes también evidencian una práctica heterogénea del liderazgo, ya que mientras algunos 

directivos generan cercanía y apoyo, otros estilos son percibidos como distantes, lo que sugiere que la 

consideración individualizada aún depende más de la disposición personal que de una política 

institucional consolidada. 

 

En términos de cohesión institucional, los testimonios revelan la existencia de relaciones 

colaborativas que trascienden la estructura jerárquica, donde docentes reconocen las capacidades 

profesionales de sus colegas y asumen liderazgos informales basados en la cooperación y el 

acompañamiento entre pares. Esta dinámica amplía la noción de consideración individualizada más allá 

del vínculo directivo-docente, mostrando que el reconocimiento mutuo y la validación de iniciativas 

pedagógicas fortalecen el sentido de pertenencia y la cultura organizacional. Asimismo, el apoyo 

formativo a través de cursos, talleres y espacios de actualización emerge como una práctica significativa 

que evidencia la atención a las necesidades específicas de desarrollo profesional, al generar 

oportunidades para mejorar la práctica educativa y atender dimensiones socioemocionales del trabajo 

docente. 
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No obstante, los relatos también muestran que la implementación de esta dimensión enfrenta 

desafíos, particularmente ante la diversidad de perfiles docentes y las resistencias individuales al cambio, 

lo que exige estrategias de acompañamiento más flexibles y personalizadas. Desde una mirada 

interpretativa, puede afirmarse que la consideración individualizada está presente en distintos niveles 

dentro de la institución: en la figura directiva que inspira confianza, en el liderazgo horizontal entre 

docentes y en las oportunidades formativas que promueven el crecimiento profesional. Sin embargo, su 

ejercicio aún no se consolida de manera sistémica; por ello, fortalecer una cultura institucional basada en 

la atención diferenciada y el reconocimiento de las personas resulta fundamental para potenciar el 

liderazgo transformacional y su impacto en los indicadores académicos. 

 

Indicadores académicos resignificados desde la práctica 

 

Respecto a los indicadores académicos, los resultados sugieren que el incremento en la deserción escolar 

(9.09% en 2023-2024) se vincula con la falta de un acompañamiento socioemocional y pedagógico 

personalizado, rasgos propios de la consideración individualizada. Los participantes coinciden en que un 

liderazgo que solo supervisa la "normalidad mínima" administrativa no logra impactar en el "ausentismo 

cognitivo" de los estudiantes, entendida como la presencia física del estudiante en el aula sin implicación 

activa en las tareas de aprendizaje, manifestada en baja participación, escasa autorregulación y limitada 

apropiación de contenidos. Este fenómeno se relaciona con indicadores como bajo rendimiento y riesgo 

de reprobación. Los datos sugieren que prácticas asociadas a la estimulación intelectual y la motivación 

inspiradora contribuyen a disminuir el ausentismo cognitivo al promover metodologías participativas y 

metas académicas significativas. 

 

En relación con el aprovechamiento académico, los participantes coinciden en que este se 

fortalece cuando la evaluación se concibe como proceso formativo y cuando existe seguimiento 

pedagógico. La mejora del desempeño no se atribuye a la presión por cumplir metas, sino a prácticas de 

retroalimentación, coordinación docente y acompañamiento. 

 

La reprobación, en cambio, aparece atravesada por tensiones. Si bien se reconoce como indicador 

prioritario para la institución, también se evidencia un limitado conocimiento de los datos oficiales y una 

percepción de que las metas de reducción no siempre se acompañan de estrategias pedagógicas claras. 

En este punto, los docentes interpretan la reprobación como resultado de trayectorias académicas débiles 

y de evaluaciones poco diversificadas, lo que demanda intervenciones compensatorias más que medidas 

punitivas. 

 

La deserción escolar es comprendida como fenómeno multicausal. Los discursos subrayan que 

no se trata únicamente de abandono físico, sino de una desconexión progresiva del estudiante con la 

escuela, motivada por experiencias de fracaso, falta de sentido y problemáticas socioemocionales. Frente 

a ello, el liderazgo transformacional se expresa en prácticas de contención, flexibilidad pedagógica y 

acompañamiento, que buscan prevenir la salida del sistema más que sancionarla. 

 

Procesos mediadores: del liderazgo a los resultados 

 

El análisis axial permitió identificar cinco mediaciones fundamentales: el clima organizacional, el 

acompañamiento pedagógico, la evaluación formativa, la profesionalización docente y el bienestar 

socioemocional. Estas dimensiones explican cómo el liderazgo transformacional se traduce en prácticas 

que inciden en los indicadores académicos. No se trata de una relación lineal, sino de un entramado de 

procesos que reconfiguran la cultura institucional y orientan la acción pedagógica hacia la mejora. 

 

Discusión 

 

Los resultados contrastan con la literatura que posiciona al liderazgo como un proceso distribuido. En la 

institución estudiada, el liderazgo aún se percibe fuertemente centralizado en la figura directiva, lo que 

limita la autonomía docente y la innovación colectiva. Coincidiendo con Northouse (2022), se observa 

que el éxito del modelo transformacional reside en su capacidad de construir culturas de excelencia 

mediante la ética del cuidado. 

 

 

https://www-scirp-org.translate.goog/reference/referencespapers?referenceid=3699703&_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=es&_x_tr_pto=tc
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La evidencia sugiere que la transición hacia los principios de la Nueva Escuela Mexicana requiere 

no solo cambios normativos, sino una transformación profunda en los sistemas de creencias del 

profesorado El "conocimiento inerte" detectado en el aula es, en gran medida, consecuencia de un 

liderazgo pedagógico que ha privilegiado la retención mecánica de información sobre la transferencia 

creativa. 

 

Conclusiones 

 

La investigación permite concluir que el liderazgo transformacional es indispensable para mejorar los 

indicadores académicos en la Educación Media Superior, pero su eficacia depende de su integración 

sistémica en la cultura institucional. No basta con que el director inspire confianza; es necesario que esta 

inspiración se traduzca en estrategias de mentoría pedagógica y retroalimentación personalizada hacia el 

cuerpo docente. 

 

Como aporte teórico, se propone que la mejora de los indicadores (aprobación y permanencia) es 

el resultado indirecto de un clima organizacional donde la estimulación intelectual permite al docente 

innovar sin miedo al error. Las limitaciones del estudio se centran en el tamaño de la muestra 

institucional, por lo que se sugiere para futuras líneas de investigación realizar estudios comparativos 

entre zonas escolares del Estado de México para generalizar los principios orientadores diseñados. 
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II Influencia Idealizada 

MI Motivación Inspiradora 

EI Estimulación Intelectual 

CI Consideración Individualizada 
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