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Resumen
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Los Programas Nacionales Estratégicos (Pronaces) investigan problemas de alta complejidad como pobreza, agua, salud y
seguridad alimentaria que deben analizarse como sistemas complejos; de lo contrario se produce conocimiento fragmentado
sobre fendmenos que operan mediante relaciones de interdependencia. El objetivo es proponer un protocolo de andlisis
cualitativo transversal, fundamentado en la teoria de sistemas complejos, aplicable a cualquier eje de Pronaces. La
metodologia se basa en el estudio de caso con seis operaciones: codificacidn inductiva, codificacion deductiva, analisis de
frecuencias, andlisis de co-ocurrencias, matrices de segmentos y modelo visual. El protocolo se organiza en cinco fases:
seleccion del caso, recoleccidn de informacion, sistematizacién, analisis relacional, y modelado visual con traduccién a
politica pablica. El hallazgo central es que el analisis de co-ocurrencias hace visibles los nodos relacionales del problema por
medio de dimensiones sistematicamente vinculadas con mayor potencial de intervencién sistémica. El protocolo es
transferible a cualquier eje de los programas.

Andlisis cualitativo transversal como metodologia para investigar los Pronaces

Objetivo de investigacion

Metodologia

Contribucién

Proponer un protocolo de andlisis cualitativo
transversal, fundamentado en la teoria de sistemas
y la ciencia de la complejidad, que haga visibles
los nodos relacionales de los problemas
complejos que investigan los Programas
Nacionales Estratégicos (Pronaces), aplicable a
cualquier eje tematico.
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Operacién central: Andlisis de co-ocurrencias
(Scharp, 2021)
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Abstract

National Strategic Programs (Pronaces) investigate highly complex problems such as poverty, water, health, and food security
that must be analyzed as complex systems; otherwise, fragmented knowledge about phenomena operating through
interdependent relationships is produced. The objective of this chapter is to propose a cross-sectional qualitative analysis
protocol, grounded in complex systems theory, applicable to any Pronaces component. The methodology is based on case
studies with six analytical operations executable in qualitative analysis software: inductive coding, deductive coding,
frequency analysis, co-occurrence analysis, segment matrices, and visual modeling. The protocol is organized into five phases:
case selection, information gathering, systematization, relational analysis, and visual modeling with public policy translation.
The main finding is that co-occurrence analysis is the central operation of the protocol, making visible the relational nodes of
the problem dimensions systematically linked with the greatest potential for systemic intervention. The protocol is transferable

to any thematic axis.

Qualitative analysis for research of complex social systems: Pronaces

Research Objective

Methodology

Contribution

To propose a transversal qualitative analysis
protocol, grounded in systems theory and
complexity science, that makes visible the
relational nodes of complex problems investigated
by the National Strategic Programs (Pronaces),
applicable to any thematic axis.
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Approach: Qualitative

Strategy: Case study (Yin, 2018)

Central operation: Co-occurrence analysis
(Scharp, 2021)

Techniques: inductive and deductive coding,
frequency analysis, co-occurrence matrices,
segment matrices by actor and visual relational
model

5 PHASES OF THE PROTOCOL

o e QuaLTE g
6 ) } ('QV‘(ODD\'G
_— — . DEDUCTIVE
@ ?ISELATIO) =, copNe
EEF [52) (B3) |mmesss
FE : ; = = ANALYSIS
e EDDSECDIEJ\T
) SYSTEMATIZATIO pATRICES
@ [ Ea —

2}{_\ CO-OCCURRENCE

£S5 >[5

[ -E% F—: ‘ g Ny ) ANALYSIS
==t =

e S &
@ R @ (o

A }g [lunﬂll}llm
VISUAL MODELING AND

RELATIONAL ANALYSIS PUBLIC POLICY

Operational qualitative protocol for researching
complex social systems.

Co-occurrence analysis as a tool to identify high-
connectivity relational nodes.

Translation of relational findings into public
policy intervention components.

RELATIONAL SYSTEMATICALLI
NODES OF LINKED
THE PROBLEM ./ DIMENSIONS

GREATESTE
POTENTIAL
FOR SYSTEMIC

SYSTEMATICALLI
LINKED
DIMENSIONS [T
SOFWARE VISUALIZES =

CO-0CCURRENCE

Qualitative analysis, Complexity, Pronaces




68
Introduccion

La investigacion cualitativa para atender problemas nacionales como pobreza, agua, salud o seguridad
alimentaria, que se abordan en los Programas Nacionales Estratégicos (Pronaces), se realiza
principalmente sin considerarlos dentro de un sistema complejo, produciendo conocimiento valioso pero
parcial, porque los problemas que investigan no operan de manera aislada e interactan dentro de un
sistema complejo. VVon Bertalanffy (2006) establecié que las propiedades de un sistema emergen de las
interacciones entre sus componentes, no de los componentes en si mismos. Cuando la investigacion
analiza cada dimensién por separado, las interdependencias que configuran el problema quedan invisibles
y las intervenciones de politica publica que se lleguen a generar de esa investigacion tienden a atender
fragmentos del sistema que pueden tener un menor efecto que las intervenciones que comprendan su
estructura relacional.

Los propios lineamientos de los PRONAII reconocen esta condicion al exigir que la investigacion
se dirija a entender sistemas complejos, dindmicos, evolutivos y de alta incertidumbre, mediante
metodologias de coproduccion de conocimientos que integren saberes académicos y comunitarios
(CONAHCYT, 2021). Sin embargo, como demuestra Rodriguez-Zoya (2017), es necesaria una
metodologia cualitativa empiricamente operativa para investigar problemas concretos conceptualizados
como sistemas complejos. Gear et al. (2018) confirman que la aplicacion tedrica de la complejidad dentro
del disefio de investigacion cualitativa permanece dispersa y carente de protocolos sistematicos. Esta
brecha entre lo que los Pronaces exigen investigar y la aplicacién de las herramientas cualitativas
disponibles para realizar investigacion dentro del marco de sistemas complejos es la necesidad que el
presente capitulo busca resolver (Calleros Rodriguez, 2022).

Los lineamientos de los PRONAII establecen que la investigacion de los Pronaces debe dirigirse
a entender sistemas complejos, dinamicos, evolutivos y de alta incertidumbre, que se encuentran
integrados por una trama de factores sociales y biofisicos. Por lo que exigen metodologias de
coproduccion de conocimientos que integren saberes académicos y comunitarios (CONAHCYT, 2021).
Esta definicion sitta a los Pronaces dentro del campo de la investigacion de la complejidad, que requiere
tanto de la aplicacién de métodos cuantitativos como cualitativos (Pulido, et al. 2024). Sin embargo, en
el caso de los métodos cualitativos, se requiere de una metodologia interdisciplinaria que permita realizar
investigacion cualitativa de problemas concretos conceptualizados como sistemas complejos
(Rodriguez-Zoya, 2017; Rodriguez-Zoya, 2023).

Gear et al. (2018) confirman este vacio al documentar que, aunque la teoria de la complejidad se
utiliza cada vez mas para explicar el comportamiento de sistemas sociales, su aplicacion dentro del disefio
de investigacién cualitativa permanece dispersa y carente de protocolos sistematicos. Nguyen et al.
(2023), en una revision sistematica de 73 estudios, confirman que la aplicacion del pensamiento sistémico
en la toma de decisiones de politica publica sigue siendo limitada y que la mayoria de los casos no logra
capturar las interdependencias del sistema, operando con enfoques fragmentados que analizan
componentes individuales en lugar de relaciones. En este sentido, McGill et al. (2020) muestran a través
de una revision sistematica, que las investigaciones orientadas a politica publica rara vez incorporan
marcos analiticos que capturen relaciones dentro del sistema, limitandose a describir componentes
individuales (Cairney y Weible, 2023).

Este problema tiene raiz epistemoldgica, debido a que, si el objeto de investigacion es relacional,
el método debe capturar esas relaciones, no solo sus componentes, por lo que la congruencia entre la
complejidad del problema y la l6gica del método es muy importante para la validez del conocimiento
producido (Teixeira de Melo 2021). Hendren et al. (2023) documentan que en la investigacion sobre
politica publica los métodos cualitativos contindan subordinados a los cuantitativos incluso en estudios
de métodos mixtos, limitando la comprension de los fendmenos relacionales complejos que caracterizan
los problemas que los PRONACES investigan (Ansell y Trondal, 2017).

En esta direccidn, se hace necesario un protocolo de investigacion cualitativa que contribuya al
analisis de la complejidad, como se propone en este capitulo. Esto de acuerdo con lo establecido por
Mitchell (2009), quien preciséd que el desafio central del analisis de la complejidad es operativo, por lo
que se necesitan herramientas concretas para hacer visibles las interdependencias en los datos. Asimismo,
Barabasi (2014) demostraron que identificar nodos de alta conectividad permite localizar en dénde una
intervencion genera mayores efectos.
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El andlisis de co-ocurrencias ejecuta estas operaciones, esto al identificar qué categorias aparecen
sistematicamente juntas en entrevistas, documentos de politica y registros de observacion, lo cual, revela
los nodos relacionales del problema (Braun y Clarke, 2022). Scharp (2021) formalizé esta técnica como
thematic co-occurrence analysis, con la que demuestra que las matrices de co-ocurrencia capturan cuatro
tipos de relaciones entre temas: independencia, co-ocurrencia unilateral, desbalanceada vy
complementaria, que las metodologias convencionales de analisis cualitativo tratan como invisibles. Esto
como lo demuestran Sun et al. (2025), quienes confirman que el andlisis tematico convencional no
captura relaciones causales complejas entre categorias, por lo que integrar matrices de co-ocurrencia
permite construir temas que reflejan configuraciones relacionales, no solo agrupamientos tematicos, para
Luhmann (1996) esta capacidad de denomina autoobservacion del sistema. El protocolo de anélisis
cualitativo que se establece en el presente capitulo convierte esas nociones de la complejidad, en una
metodologia que utiliza una secuencia de operaciones documentales, aplicables y transferibles a
cualquier eje Pronaces. Por lo que ofrece un instrumento metodologico que los lineamientos del programa
requieren para el andlisis de fendbmenos complejos, esto mediante el uso de software de analisis
cualitativo (Olapane, 2021; Miller, et al. 2023). y la aplicacion de los procedimientos sistematizados por
Radiker y Kuckartz (2020).

En esta direccion, el capitulo propone un protocolo de analisis cualitativo transversal, que se
fundamenta en la teoria de sistemas y la ciencia de la complejidad, cuya operacién central es el analisis
de co-ocurrencias, ya que, permite identificar qué categorias aparecen sisteméaticamente juntas en los
datos, revelando los nodos relacionales del problema donde convergen las dimensiones que los abordajes
convencionales tratan por separado. Scharp (2021) formalizé esta técnica demostrando que las matrices
de co-ocurrencia capturan relaciones entre temas que las metodologias convencionales de analisis
cualitativo tratan como invisibles. En esta direccion, Mitchell (2009) precisa que el desafio central del
andlisis de la complejidad es operativo, siendo necesarias herramientas concretas para hacer visibles las
interdependencias en los datos. El protocolo que aqui se presenta convierte esa exigencia teérica en una
secuencia de operaciones documentables, aplicables y transferibles a cualquier eje Pronaces, mediante el
uso de software de analisis cualitativo y la aplicacién de los procedimientos sistematizados por Radiker
y Kuckartz (2020).

El capitulo se organiza de la siguiente manera. En el apartado dos se desarrolla el analisis de la
complejidad, a partir de la explicacion de por qué los problemas Pronaces tienen dimensiones que se
condicionan mutuamente y por qué el analisis de co-ocurrencias es la operacion pertinente para capturar
esas conexiones. Asimismo, se presenta la metodologia del estudio de caso como una estrategia adecuada
para investigar fendmenos que no pueden separarse de su contexto, describiendo los disefios posibles
(caso Unico y casos multiples) y las fuentes de datos que componen la informacién del caso, asi como las
operaciones analiticas que componen el protocolo. Por su parte, el apartado tres presenta el protocolo
completo de investigacion cualitativa para Pronaces en cinco fases, desde la seleccién del caso hasta la
traduccion de los nodos criticos en componentes de politica pablica. Por Gltimo, el apartado cuatro
discute el alcance del protocolo, su aporte central y sus limitaciones.

Metodologia. Andlisis de la complejidad

Los problemas que atienden los Pronaces no son complejos por la cantidad de variables que los integran,
sino por la forma en que esas variables se relacionan, se trata, mas bien, de configuraciones complejas
en las que interactian dimensiones sociales, territoriales, econdmicas, culturales, institucionales y
politicas que se condicionan mutuamente. La complejidad, en sentido estricto, es una propiedad
emergente de los sistemas cuyo comportamiento global no puede deducirse de sus componentes por
separado, sino unicamente de las interacciones entre ellos (Mitchell, 2009). Von Bertalanffy (2006)
establecid que en todo sistema las propiedades emergen de las relaciones entre componentes, no de los
componentes en si mismos. En este sentido, Wiener (1948) extendié este principio al introducir la
retroalimentacién como mecanismo central mediante el cual los sistemas regulan su comportamiento a
partir de informacion sobre sus propios resultados. Aplicado a los problemas sociales, este principio
sefiala que las politicas publicas producen efectos que retroalimentan las condiciones que las generaron;
ignorar esos circuitos lleva a intervenciones que reproducen el problema que buscan resolver. Tabilo
Alvarez y Ramirez-Correa (2023) documentan cémo los principios de la cibernética (comunicacion,
retroalimentacion y control) aplicados al analisis de fenomenos sociales complejos muestran que los
mecanismos de retroalimentacion son centrales para comprender la dindmica interna de los sistemas y
orientar intervenciones efectivas.
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Esta premisa obliga a desplazar la mirada desde el analisis fragmentado de categorias hacia la
reconstruccion de sus conexiones. (Bandola-Gill, et al. 2023). En los Pronaces, un problema nacional no
se expresa solamente en la coexistencia de multiples factores, sino en la forma en que éstos se articulan,
se refuerzan, se bloquean o producen efectos no previstos. Por ello, la complejidad no debe entenderse
Unicamente como abundancia de elementos, sino como una forma especifica de organizacion relacional
del problema (Byrne y Callaghan, 2022).

Desde esta perspectiva, investigar la complejidad implica reconocer que los problemas no estan
“dados” como objetos transparentes frente al investigador. También estan mediados por disputas de
significado, por lenguajes institucionales, por jerarquias entre actores y por formas desiguales de acceso
a la palabra. En este punto, el aporte del enfoque de horizontalidad desarrollado en el marco del Pronaces
de Educacion resulta especialmente util, porque muestra que la complejidad de un problema nacional no
es solo sustantiva, sino también epistemoldgica (Cairney, 2021). De la Peza Casares, Lopez Campos y
Nogueira Beltrdo (2024) documentan como el rezago en lectoescritura en México no puede
comprenderse sin considerar, simultaneamente, la desigualdad socioeconémica, la diversidad linguistica,
el racismo estructural y las politicas historicas de castellanizacion que operan como condicionantes
mutuamente entrelazados. Intervenir en uno de estos factores sin atender su articulacion con los demés
no produce transformacion sistémica: produce desplazamiento del problema hacia otro nodo de la red.

En efecto, la investigacion dominante ha tendido a separar al sujeto que conoce del objeto
conocido, suponiendo que el conocimiento méas valido es aquel que se produce a distancia de la realidad
social. Frente a ello, la propuesta de investigacion horizontal sostiene que no es posible avanzar en el
conocimiento de problemas complejos sin la participacion activa de los sujetos afectados, no como meras
fuentes de informacioén, sino como agentes de comprension y de solucion. Esta definicion de los
componentes es precisamente lo que Rodriguez-Zoya (2017) identifica como la propiedad constitutiva
de los sistemas complejos: cada elemento adquiere su significado en funcion de su posicion relacional
dentro del sistema, no como entidad aislada.

Luhmann (1996) describe esta propiedad como la capacidad del sistema para distinguir entre su
entorno y su propia organizacion interna, generando mecanismos de autoobservacion que hacen que sus
dindmicas sean, simultaneamente, producto de sus condiciones externas y de su propia historia operativa.
Nogueira Beltrdo (2024) ilustra este mecanismo al mostrar coémo la co-naturalizacion entre lengua y raza
opera como un ciclo autorreferente: el sistema escolar marginaliza las variantes linglisticas no
normativas, lo cual refuerza la percepcion de inferioridad de sus hablantes, lo cual reproduce las
condiciones de exclusién que generan el rezago, lo cual legitima las practicas que lo producen. Visibilizar
este ciclo es la condicion para intervenirlo (Peters, 2021).

Desde la teoria de redes, Barabasi (2014) aportan una herramienta conceptual fundamental para
operacionalizar este andlisis: la nocion de nodo de alta conectividad. En todo sistema complejo existen
componentes que concentran una densidad desproporcionada de vinculos con el resto del sistema. Garcia
Franco et al. (2024) aplican esta Idgica al disefiar redes de lectoescritura en ciencias: su propuesta parte
del reconocimiento de que las practicas de ensefianza, los saberes comunitarios, la diversidad linguistica
y los patrones de exclusién forman una red de relaciones, no una lista de problemas separados, y que
actuar sobre los nodos de mayor conectividad aquellas dimensiones que aparecen vinculadas
sistematicamente con las demas produce efectos de mayor alcance que intervenciones sectoriales
aisladas.

Esta estructura relacional de los problemas Pronaces es la que fundamenta la eleccién del analisis
de co-ocurrencias como operacion central del protocolo cualitativo propuesto en este capitulo. A
diferencia del analisis de frecuencias, que identifica qué categorias dominan el discurso institucional o
comunitario, el analisis de co-ocurrencias identifica qué categorias aparecen juntas de forma recurrente
en los materiales empiricos (Denzin y Lincoln, 2023). Esa co-presencia sistematica es un indicador de
articulacion funcional: revela los nodos relacionales del problema que el analisis por separado
invisibiliza, y traduce la complejidad del sistema en conocimiento accionable para la politica publica.
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Metodologia (estudio de caso)

El estudio de caso constituye la estrategia metodoldgica més adecuada para investigar los Programas
Nacionales Estratégicos, dado que los problemas que éstos abordan no pueden separarse de sus contextos
territoriales, institucionales, sociales y culturales. En efecto, un problema como la inseguridad
alimentaria, la exclusion educativa, la contaminacion o la desigualdad en el acceso al conocimiento no
puede comprenderse Unicamente a partir de variables aisladas, porque su configuracion depende de
trayectorias historicas, arreglos institucionales, practicas comunitarias y formas especificas de
interaccion entre actores (Fetters y Molina-Azorin, 2022; Molina-Azorin, 2023).

Desde esta perspectiva, el estudio de caso permite reconstruir esa densidad contextual y
relacional, ya sea mediante disefios de caso unico (cuando se busca profundidad interpretativa en un eje
particular) o mediante casos maltiples (cuando el interés comparativo exige observar variaciones entre
contextos o territorios), tal como lo prevé la estructura misma del capitulo. En consecuencia, la
informacion del caso debe componerse por distintas fuentes: entrevistas, documentos de politica publica
y registros de observacion, de manera que el andlisis pueda contrastar racionalidades normativas,
experiencias de los actores y dindmicas de implementacién (Yin, 2018; Stake, 2010). En esta direccion,
la eleccion entre caso Unico y casos multiples depende del objetivo de la investigacion y de los recursos
disponibles, pero en ambos disefios, el analisis que propone este protocolo es aplicable.

En este marco, se incorpora una entrevista semiestructurada con la Dra. Maria del Carmen de la
Peza Casares como informante clave institucional. La pertinencia metodoldgica de esta fuente radica en
que la entrevistada particip6 en el periodo de transicién y en la discusion inicial del redisefio de la politica
cientifica del sexenio 2018-2024, particularmente en el area de desarrollo cientifico. Su testimonio
permite reconstruir, desde dentro de la institucion, el diagnostico que sostuvo la nueva orientacion de la
politica, la racionalizacion de la estructura del Conacyt, la busqueda de una politica cientifica vinculada
al bienestar social y la Idgica que dio origen a los Pronaces. Asimismo, aporta elementos sustantivos
sobre las restricciones de implementacion: burocracia de auditorias, rigidez hacendaria, presion
presupuestal, efectos de la pandemia y dificultades para vincular investigacion, educacion basica e
industria. Por ello, la entrevista no opera como una opinién complementaria, sino como una fuente
institucional estratégica que dialoga con los documentos de politica y con la literatura sobre
investigacion-incidencia y horizontalidad.

Esta incorporacion resulta ademas consistente con la orientacion general que Maria del Carmen
de la Peza desarrolla en Inclusion y horizontalidad en la lectoescritura, donde se plantea que la nueva
politica de investigacion del Conahcyt buscd articular ciencia de frontera, redes horizontales del
conocimiento y Programas Nacionales Estratégicos orientados a la solucion de problemas prioritarios del
pais. En esa misma obra se sostiene que la metodologia de los Pronaces se apoya en proyectos de
investigacion-incidencia realizados en relaciones horizontales con los actores sociales, no como objetos
de estudio, sino como sujetos activos y agentes indispensables para comprender y transformar los
problemas. Esta articulacion entre politica cientifica, horizontalidad e incidencia fortalece la decision
metodoldgica de incorporar la entrevista como parte de la informacion del estudio de caso.

Operaciones analiticas

Como se planted en el apartado anterior, los problemas que investigan los Pronaces poseen una estructura
compleja, relacional y multiescalar, entonces su abordaje metodoldgico no puede limitarse a la
descripcion aislada de variables o temas. Por el contrario, exige un conjunto de operaciones analiticas
que permitan pasar del registro empirico a la reconstruccion de relaciones, tensiones, regularidades y
nodos criticos del problema. En esa ldgica, el estudio propone organizar el analisis en seis operaciones
complementarias que se ilustran con MAXQDA, aunque son aplicables con cualquier software de
analisis cualitativo asistido por computadora: codificacion inductiva, codificacién deductiva, analisis de
frecuencias, andlisis de co-ocurrencias, matrices de segmentos y modelo visual (Jackson y Bazeley,
2019). Esta secuencia responde directamente a la estructura prevista para el capitulo y se articula con la
idea de que el conocimiento relevante para los Pronaces no es sélo descriptivo, sino relacional, situado
y orientado a la incidencia.
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Codificacion inductiva. La primera operacion consiste en nombrar lo que los actores dicen con
sus propias palabras. Se trabaja directamente sobre los segmentos, como pueden ser las entrevistas,
registros de observacion, documentos oficiales para poder asignar codigos que emergen del material sin
forzar categorias predefinidas (Saldafia, 2021). En este sentido, Braun y Clarke (2021) denominan a este
proceso codificacion seméntica de primer nivel: su funcion es preservar la voz de los actores y evitar que
el marco tedrico del investigador sustituya prematuramente el sentido que los propios involucrados
atribuyen al problema. Su relevancia en los Pronaces es particularmente alta porque estos programas se
inscriben en una logica de investigacion situada, donde los sujetos involucrados no son simples fuentes
de datos, sino portadores de marcos interpretativos indispensables para comprender el problema. En este
sentido, la codificacion inductiva no solo identifica temas recurrentes; también recupera formas locales
de significacion que podrian quedar invisibilizadas si el analisis comenzara exclusivamente desde
categorias teoricas o normativas predefinidas. Lo que esta operacién produce es un primer mapa
conceptual cercano a la experiencia social y, por ello, metodolégicamente Gtil para evitar que la evidencia
quede subordinada desde el inicio a clasificaciones externas (Braun y Clarke, 2021; Creswell y Poth,
2018; Kuckartz y Rédiker, 2023, Kopec, 2023). Ademas, este movimiento resulta coherente con la
perspectiva de horizontalidad retomada en el Pronaces de Educacion, donde se subraya que la
investigacion debe involucrar activamente a los sujetos afectados como agentes de comprension y de
solucion (De la Peza Casares et al., 2024).

Codificacion deductiva. A diferencia de la anterior, aqui el anlisis pone en didlogo el material
empirico con categorias provenientes de marcos normativos, conceptuales o programéticos previamente
definidos. En el contexto de este capitulo, ello implica contrastar lo que los actores nombran y priorizan
con los lenguajes institucionales de los Pronaces (De la Peza Casares et al., 2024), asi como con sus
objetivos, problemas estratégicos y horizontes de intervencion. Esta operacion no cancela la apertura
inductiva, sino que la complementa: permite observar convergencias, desfases y tensiones entre el
problema vivido y el problema formalmente reconocido por la politica pablica. Lo que produce, por
tanto, es una matriz de contraste entre experiencia social y razén programatica. Su valor analitico es
central porgue vuelve visible si la politica publica realmente incorpora la complejidad que emerge del
campo o si la simplifica mediante categorias burocraticas, sectoriales o técnicamente estandarizadas. En
investigaciones orientadas a la incidencia, esta comparacion es decisiva, pues ayuda a identificar qué
dimensiones del problema han sido reconocidas institucionalmente y cuéales permanecen sub-atendidas
o desplazadas (Yin, 2018; Stake, 2010; Kuckartz y Radiker, 2023).

Analisis de frecuencias. Con el sistema de codigos consolidado se ejecuta un analisis de
distribucion que compara qué términos dominan en los documentos de politica pablica frente a los que
dominan en las entrevistas. Es decir, en una investigacién cualitativa, el conteo no sustituye la
interpretacion, pero si puede contribuir a identificar énfasis, asimetrias y regularidades discursivas entre
distintos tipos de fuentes (Correa, et al. 2025). Aplicado a los Pronaces, este analisis permite comparar,
por ejemplo, qué categorias predominan en documentos de politica publica y cuales aparecen con mayor
fuerza en entrevistas comunitarias, diarios de campo o relatorias institucionales. Su principal aporte
consiste en revelar qué dimensiones del problema estan sobrerrepresentadas en ciertos registros y cuales
aparecen debilitadas o ausentes en otros (Kuckartz y Radiker, 2023; Friese, 2019). De ese modo, el
andlisis de frecuencias produce una cartografia comparativa de prioridades discursivas, util para
reconocer distancias entre el lenguaje institucional, el lenguaje académico y el lenguaje de los actores
territoriales. En el marco de una metodologia horizontal, esta operacién adquiere relevancia porque
permite evidenciar que la distribucién desigual de ciertos términos no es neutra: expresa jerarquias de
atencion, modos de nombrar el problema y, en ocasiones, diferencias sustantivas sobre qué debe
entenderse como problema prioritario (De la Peza Casares et al., 2024).

Analisis de co-ocurrencias. Consiste en identificar qué cddigos aparecen de manera sistematica
en los mismos segmentos de texto. Scharp (2021) formalizo esta técnica como “thematic co-occurrence
analisis” y demostré que las matrices de co-ocurrencia capturan cuatro tipos de relaciones entre
categorias: independencia, co-ocurrencia unilateral, desbalanceada y complementaria. En términos del
protocolo, los pares o conjuntos de codigos con alta co-ocurrencia sefialan los nodos relacionales del
problema: aquellas dimensiones que los actores vinculan sistematicamente y que, por tanto, concentran
mayor potencial de intervencion sistémica. El producto es una matriz de co-ocurrencias y una red de
categorias visualizable en el software. En el caso de los Pronaces, esta operacion resulta especialmente
valiosa porque los problemas que abordan no son lineales ni sectorialmente cerrados; estan compuestos
por redes de interdependencia entre condiciones sociales, institucionales, territoriales y simbolicas.
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Por eso, identificar co-ocurrencias sistematicas equivale a avanzar desde un analisis tematico
fragmentado hacia un analisis relacional de mayor densidad interpretativa (Christou, 2022). En términos
de producto, esta operacion genera conocimiento sobre la arquitectura interna del problema: muestra qué
categorias se refuerzan, qué tensiones se agrupan y doénde pueden localizarse puntos criticos de
intervencion. De acuerdo con el propio esquema del capitulo, ésta es la operacion que produce el
conocimiento relacional mas importante del protocolo.

Matrices de segmentos. Esta operacion cruza los codigos del andlisis con las variables de los
actores, como lo son el tipo de informante, institucion, region, rol, etc. con la intencion de comparar
cémo distintos actores describen el mismo problema. Esta operacion parte del supuesto de que la
heterogeneidad de perspectivas no constituye ruido analitico, sino un componente sustancial de los
problemas complejos. Funcionarios, investigadores, comunidades, organizaciones locales y sujetos
directamente afectados pueden referirse al mismo fenémeno, pero desde posiciones, lenguajes y
jerarquias de experiencia diferentes. Las matrices de segmentos permiten ordenar esas variaciones de
manera sistematica, facilitando la comparacion entre actores, contextos o tipos de documento. Lo que
producen es una vision relacional de perspectivas, Gtil para identificar zonas de convergencia, desacople
o conflicto interpretativo. En el contexto de los Pronaces, esta operacion es particularmente pertinente
porque, como muestra la experiencia del Pronaces de Educacion, la horizontalidad misma ha sido
interpretada de forma diversa y en varios casos la investigacion y la incidencia fueron entendidas como
momentos separados. Comparar segmentos por actor ayuda, precisamente, a localizar ese tipo de
fracturas en la comprension del problema y en la traduccion entre escalas institucionales y comunitarias
(Radiker y Kuckartz, 2020; De la Peza Casares et al., 2024).

Modelo visual. La operacion final integra los resultados anteriores en una representacion gréafica
de las relaciones entre categorias, actores, procesos y tensiones, permitiendo distinguir nodos centrales,
conexiones densas, zonas periféricas y posibles palancas de cambio. Su importancia radica en que traduce
una gran cantidad de informacion codificada en una estructura legible que conserva la logica relacional
del problema (Bryda y Costa, 2023). Para una investigacion orientada a politica puablica como el
Pronaces, este paso tiene una ventaja adicional: facilita convertir hallazgos analiticos en componentes de
intervencion, tales como objetivos, poblaciones, mediaciones institucionales, instrumentos e indicadores.
De este modo, el modelo visual no s6lo comunica resultados; ayuda a reorganizar el problema en
términos de accién posible. La literatura sobre software de andlisis cualitativo ha mostrado que estas
visualizaciones son especialmente Utiles cuando se busca articular andlisis temético, comparacion entre
casos Y reconstruccion de redes de significado sin perder trazabilidad metodoldgica (Kuckartz y Radiker,
2023).

Estas seis operaciones no deben entenderse como una secuencia rigida, sino como un circuito
analitico articulado. En la préactica, la investigacion cualitativa exige regresar constantemente del modelo
visual a las matrices, de las co-ocurrencias a la codificacion, o de la comparacion entre actores a la
revision de categorias iniciales. Esa circularidad no es una falla del protocolo, sino una condicién propia
del anélisis interpretativo cuando se trabaja con problemas complejos y contextualmente situados. En los
Pronaces, ademas, dicha flexibilidad es coherente con una investigacion orientada a la incidencia, donde
el conocimiento no se produce al margen de los actores, sino en didlogo con ellos, con sus tiempos, sus
lenguajes y sus dispositivos institucionales. Por ello, el valor del protocolo no descansa en el software
utilizado, sino en la lI6gica analitica que organiza estas operaciones. MAXQDA puede ilustrarlas con
claridad, pero el procedimiento es transferible a otros entornos de analisis cualitativo siempre que
permitan codificar, comparar, relacionar y visualizar categorias de manera rigurosa.

En este sentido, las operaciones analiticas aqui propuestas buscan responder a una exigencia
doble: preservar la complejidad del problema y, al mismo tiempo, producir resultados
metodoldgicamente organizados y Utiles para la incidencia. La codificacion inductiva recupera la voz
situada de los actores; la deductiva contrasta esa voz con los marcos programaticos; el analisis de
frecuencias identifica énfasis y asimetrias discursivas; la co-ocurrencia reconstruye relaciones
estructurales; las matrices de segmentos comparan perspectivas; y el modelo visual sintetiza la
configuracion del problema y sus posibles puntos de intervencion. Consideradas en conjunto, estas
operaciones permiten transformar un conjunto heterogéneo de informacién en conocimiento relacional
aplicable al estudio transversal de los Pronaces.
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Resultados. Protocolo de andlisis cualitativo

El protocolo de anélisis cualitativo transversal que se propone en este trabajo es una alternativa
metodoldgica de tipo cualitativo para estudiar los Pronaces considerandolos como un fenémeno
complejo, esto en una secuencia de cinco fases operativas interconectadas (Teixeira de Melo, 2021). Las
fases se ilustran con MAXQDA, pero los procedimientos son transferibles a cualquier software de
andlisis cualitativo que permita ejecutar operaciones de co-ocurrencia, frecuencias y visualizacion de
redes (Rédiker y Kuckartz, 2020).

Fase 1. Seleccion del caso con criterio de complejidad. La primera decision del protocolo es la
seleccion del caso, en este sentido, Yin (2018) establece que el estudio de caso es la estrategia adecuada
cuando el fendmeno no puede separarse de su contexto y las fronteras entre ambos no son evidentes. En
el marco de los Pronaces, esto se cumple en todos los ejes, por ejemplo, no se puede entender la
inseguridad alimentaria en un municipio sin comprender su historia productiva, su acceso al agua, sus
dinamicas de salud y sus formas de organizacion comunitaria.

Para realizar la seleccion del caso es importante primero considerar el problema a estudiar, esto
para gque el caso elegido permita analizar el fendmeno eficazmente. Asimismo, se tiene que asegurar el
acceso a la informacion directa e indirecta del caso, que permita estudiar y caracterizar el fenémeno con
el andlisis. El producto de esta fase es la ficha de delimitacion del caso, que documenta el caso
seleccionado, las dimensiones del problema que confluyen en él, los actores involucrados y la
justificacion de por qué ese caso permite investigar el problema nacional desde su complejidad.

Fase 2. Recoleccion de la informacion. Una vez delimitado el caso, se procede a recolectar los
datos que permitiran analizar las interdependencias del problema. El protocolo contempla tres tipos de
fuentes, de acuerdo con la coproduccion de conocimientos que exigen los lineamientos PRONAII
(CONAHCYT, 2021).

En primer lugar, los documentos institucionales de los Pronaces (lineamientos, convocatorias,
informes de los comités ejecutivos, documentos fundacionales de los PRONAII) que registran como el
programa define, categoriza y delimita los problemas nacionales. En segundo lugar, las entrevistas con
actores clave (investigadores participantes en los PRONAII, coordinadores de ejes, representantes de
organizaciones de base comunitaria, funcionarios vinculados al programa) que capturan las experiencias,
tensiones y saberes que conforman el fenémeno. En tercer lugar, los documentos de politica publica
asociados (planes sectoriales, reglas de operacién, marcos normativos, evaluaciones externas) que
establecen los objetivos, instrumentos e indicadores con los que el Estado enmarca los problemas que los
Pronaces investigan.

Creswell y Poth (2018) fundamentan esta triangulacion al sefialar que el estudio de caso requiere
maultiples formas de datos para construir una descripcion densa del fendmeno. Rodriguez-Zoya (2017)
precisa que esta diversidad de fuentes no es solo una decision técnica sino una condicion epistemologica
de la investigacion de sistemas complejos, en la que, los datos deben provenir de maltiples dominios del
problema para que el analisis pueda capturar las interdependencias entre ellos. El producto de esta fase
es la informacion completa del caso, organizada por tipo de fuente y lista para su sistematizacién en el
software.

Fase 3. Sistematizacion en el software y codificacion. Esta fase comprende dos operaciones
secuenciales: la organizacion de los datos dentro del software y la codificacion de la informacion.

La sistematizacion inicia con la importacion y clasificacion de todos los documentos recolectados
en la fase anterior. Kuckartz y Radiker (2023) establecen que la organizacion sistematica de los datos es
condicion previa para cualquier analisis de contenido cualitativo riguroso, ya que la estructura con la que
se ingresan los documentos condiciona las posibilidades analiticas. Los datos se organizan en grupos
documentales dentro del software, etiquetados por tipo de fuente y por tipo de actor, lo que permitira en
la fase de analisis relacional comparar como distintos actores del sistema Pronaces describen y significan
el mismo problema. El producto de esta operacion es el proyecto de analisis estructurado, con todos los
documentos importados, clasificados y preparados para la codificacion.
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Por su parte, la codificacion constituye el nicleo del trabajo interpretativo del protocolo
propuesto. Se realiza en dos rondas secuenciales que responden a logicas distintas pero complementarias,
a partir del procedimiento de analisis de contenido cualitativo establecido por Kuckartz y Radiker (2023).

La primera ronda es inductiva: el investigador recorre los datos segmento por segmento y nombra
lo que los actores dicen con sus propias palabras. Braun y Clarke (2021) denominan a este proceso
codificacion orgénica, en la que los codigos emergen del dato sin categorias previas. En el contexto de
los Pronaces, esta ronda captura las formas en que investigadores, comunidades y funcionarios
experimentan y nombran el problema desde sus respectivas posiciones, lo cual responde a la exigencia
de coproduccion de conocimientos de los lineamientos PRONAII (CONAHCYT, 2021). El producto es
un sistema de codigos inductivos que refleja el lenguaje y las categorias de los propios actores del
sistema.

La segunda ronda es deductiva, en la que se codifica a partir de un sistema de codigos derivado
de los marcos normativos de los Pronaces, los ejes tematicos del programa y los conceptos tedricos
relevantes, la cua se aplica sobre los mismos datos. Friese (2019) sefiala que esta doble codificacion
permite contrastar el discurso institucional con la experiencia de los actores. Esto hace visibles las
convergencias y las brechas entre la forma en que el programa define los problemas y la forma en que
los actores involucrados directamente los describen. El producto final de esta fase es un sistema de
categorias documentado que integra ambas rondas y que constituye el insumo para los analisis
relacionales de la fase siguiente.

En esta fase es muy importante, la documentacién de cada codigo (definicion, ejemplo, criterio
de inclusion y exclusion) para la replicabilidad del protocolo, condicién que Rodriguez-Zoya (2017)
mencionan como indispensable para operacionalizar el estudio de la complejidad.

Fase 4. Analisis relacional. Esta fase ejecuta las tres operaciones que producen el conocimiento
relacional del problema, es decir, el tipo de conocimiento que los Pronaces requieren pero que, como
documentan Gear et al. (2018) y McGill et al. (2020), los abordajes cualitativos que no consideran al
fendmeno en su complejidad, no generan.

La primera operacion es el analisis de co-ocurrencias. Esta se ejecuta mediante la funcion de
cadigo-relacion del software, que identifica qué pares de categorias aparecen sistematicamente juntos en
los mismos segmentos de datos. Scharp (2021) demostrd que esta operacion captura cuatro tipos de
relaciones entre temas que son: independencia, co-ocurrencia unilateral, co-ocurrencia desbalanceada y
co-ocurrencia complementaria. Los pares con co-ocurrencia alta constituyen los nodos relacionales del
problema, porque son los puntos donde convergen las dimensiones del problema estudiado. Por ejemplo,
si en los datos las categorias acceso al agua y seguridad alimentaria co-ocurren de manera consistente,
esa interseccion indica que ambos problemas estan estructuralmente conectados y que una intervencion
en ese nodo tendria mayor alcance que una intervencion en cada dimension por separado (Thunberg y
Arnell, 2022).

Mitchell (2009) precisa que identificar estas interdependencias es el desafio operativo central del
analisis de la complejidad. Sun et al. (2025) confirman que integrar matrices de co-ocurrencia permite
construir configuraciones relacionales que el analisis tematico convencional no captura, produciendo
temas que reflejan la estructura del sistema y no solo agrupamientos tematicos aislados. El producto es
la matriz de co-ocurrencias y la red de categorias que muestra graficamente las conexiones entre ejes 'y
dimensiones del problema.

La segunda operacion es el analisis de frecuencias comparado. Se compara qué términos y
categorias dominan en cada tipo de fuente: documentos institucionales de los Pronaces, entrevistas con
actores clave y documentos de politica publica. Esta comparacion hace visibles las brechas entre como
el programa define los problemas y como los experimentan los actores involucrados, lo cual es
especialmente relevante dado que los lineamientos PRONAII exigen integrar saberes académicos y
comunitarios (CONAHCYT, 2021). El producto es una tabla comparativa de frecuencias por tipo de
fuente y por categoria.
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La tercera operacion, es la construccion de matrices de segmentos por actor. En estas ae
seleccionan las categorias de mayor relevancia (identificadas por las dos operaciones anteriores) y se
comparan los segmentos textuales de cada tipo de actor para esa categoria: qué dice el documento
institucional, qué dice el investigador, qué dice el representante comunitario, qué dice el funcionario.
Teixeira de Melo (2021) fundamenta esta operacion al sostener que si el objeto de investigacion es
relacional, el método debe capturar esas relaciones desde las multiples perspectivas de los actores que
componen el sistema, no solo desde la perspectiva del investigador. El producto es un conjunto de
matrices que muestran la diversidad de perspectivas sobre cada nodo relacional del sistema Pronaces.

Fase 5. Modelo visual y traduccién a politica publica. La fase final del protocolo integra los
productos de las fases anteriores en dos operaciones de sintesis. La primera es la construccion del modelo
visual del sistema, un mapa con la representacion de las categorias como nodos y sus co-ocurrencias
como conexiones, en el que el grosor de cada conexion refleja la intensidad de la relacion. Este modelo
permite observar, por ejemplo, qué ejes Pronaces estdn mas conectados entre si a nivel de sus
problematicas, qué dimensiones funcionan como puentes entre ejes, y qué categorias permanecen
aisladas. Luhmann (1996) denominé a esta capacidad autoobservacion del sistema, por ser el momento
en que la investigacion devuelve al sistema una imagen de sus propias interdependencias internas, esto
permite observar el patrdn relacional que permanecia invisible cuando cada eje se investigaba por
separado. (Radiker y Kuckartz, 2020).

La segunda operacion es la traduccion de los nodos criticos en componentes de politica publica.
Para cada nodo relacional identificado se formulan propuestas de politica, lo que responde directamente
a la incidencia que los lineamientos PRONAII establecen como fin Gltimo de la investigacion
(CONAHCYT, 2021), el conocimiento producido no se queda en la descripcion del problema sino que
se convierte en insumo para la accién puablica. Mitchell (2009) sostiene que hacer visibles las
interdependencias es solo el primer paso; el segundo es identificar los puntos de intervencion con mayor
efecto sistémico, que son precisamente los nodos de alta conectividad que el analisis de co-ocurrencias
revela.

El producto final del protocolo es la tabla de sintesis que se presenta en el Anexo 1.
Conclusiones

La discusion de este capitulo parte de un problema central: los Pronaces fueron concebidos para atender
problemas nacionales complejos, pero con frecuencia su estudio puede quedar atrapado en
aproximaciones fragmentadas, ya sea por la separacion entre dimensiones del problema, por la dispersion
de fuentes o por la dificultad de traducir experiencias territoriales, marcos institucionales y objetivos de
politica en una sola lectura analitica.

La principal aportacion del protocolo propuesto es que responde a un vacio metodologico
concreto en el estudio de los Pronaces. La propia estructura del capitulo parte del reconocimiento de que
estos programas investigan problemas complejos con metodologias fragmentadas y, por ello, demanda
una propuesta capaz de producir transversalidad analitica sin perder la especificidad contextual de los
casos. El protocolo aqui formulado atiende esa brecha mediante una secuencia explicita de operaciones
que van desde la produccién y organizacion de la informacién hasta la identificacion de nodos criticos y
su eventual traduccion en componentes de politica publica. Su valor, por tanto, consiste en ofrecer una
ruta ordenada para producir conocimiento relacional y comparativo sobre problemas nacionales
complejos.

Ahora bien, el segundo punto de discusién es que el aporte sustantivo del protocolo no reside en
el software utilizado, sino en el analisis de co-ocurrencias como operacion capaz de producir
conocimiento relacional del problema. Esto es central porque, con frecuencia, las herramientas
informaticas pueden ser interpretadas como si garantizaran por si mismas profundidad analitica. En
realidad, lo decisivo no es el programa, sino la posibilidad de reconstruir como se articulan entre si las
dimensiones del problema. En ese sentido, la co-ocurrencia permite pasar de un andlisis tematico
fragmentado a un analisis estructural de relaciones, tensiones y concentraciones de sentido. Esa es su
principal contribucion al estudio de los Pronaces y la razon por la cual el protocolo puede transferirse a
distintos ejes tematicos.
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La obra de De la Peza, L6pez Campos y Nogueira Beltrdo (2024) refuerza esta interpretacion. En
ella se sostiene que la propuesta metodologica de los Pronaces consiste en proyectos de investigacion-
incidencia realizados en relaciones horizontales con los actores sociales, a quienes no se considera
objetos de estudio, sino sujetos activos y agentes indispensables para comprender y solucionar los
problemas. Asimismo, se muestra que el Pronaces de Educacion convocd a investigadores a trabajar en
didlogo horizontal con autoridades, docentes, estudiantes, madres y padres de familia, entorno
comunitario y responsables de politica publica, y que la elaboracion de proyectos semilla fue resultado
de este didlogo entre CONAHCYT, comité ejecutivo, comunidades y agentes del Estado. Esta
orientacion confirma que la produccion de conocimiento en los Pronaces no se concibi6 originalmente
como un ejercicio sectorial ni vertical, sino como una préactica colectiva y situada.

Sin embargo, la misma obra muestra que la implementacion de esta orientacion enfrentd
obstéculos significativos. Los dialogos realizados durante el acompafiamiento a los proyectos semilla
revelaron, entre otros problemas, que la nocién de horizontalidad fue interpretada de manera polisémica;
en algunos casos, se tradujo como co-disefio, investigacidn-accion o investigacion colaborativa; en otros,
como escucha activa de las comunidades. De igual modo, la idea de investigacion-incidencia como
unidad no fue comprendida de manera homogeénea y, en términos generales, la investigacion fue
concebida como una etapa previa a la incidencia. Estas observaciones son muy valiosas para la discusion
del capitulo, porque muestran que el problema no es s6lo metodoldgico en un sentido técnico, sino
también institucional, conceptual y politico. El protocolo cualitativo transversal puede contribuir a
ordenar el analisis de estas tensiones, pero no elimina por si mismo las asimetrias de interpretacion ni las
barreras de traduccion entre actores.

La entrevista con la Dra. Maria del Carmen de la Peza permite profundizar esta discusion desde
una perspectiva institucional. Su testimonio confirma que la orientacion inicial de los Pronaces estuvo
fundada en una vision de politica cientifica orientada al bienestar y al desarrollo del pais en beneficio de
las mayorias. Sefiala que los Programas Nacionales Estratégicos fueron establecidos para atender
necesidades prioritarias como agua, alimentacion, salud y contaminacion, a partir de diagnosticos previos
realizados por investigadores mexicanos. También indica que no se trataba simplemente de “ciencia
aplicada”, sino de ciencia orientada a la resolucion de problemas nacionales, sin abandonar la ciencia de
frontera. En este mismo sentido, subraya que el diagndstico institucional revelé dispersion vy
fragmentacion de recursos en productos individuales, razon por la cual se promovieron proyectos
colectivos y se busco descentralizar la concentracion presupuestal y cientifica. Estas afirmaciones son
importantes porque muestran que la logica relacional que aqui se metodologiza no fue impuesta
retrospectivamente, sino que formo parte del propio horizonte politico-institucional del disefio de los
Pronaces.

No obstante, la entrevista también advierte los limites estructurales de esa apuesta. De la Peza
destaca el peso desgastante de la burocracia de auditorias, la rigidez de los controles administrativos, las
restricciones presupuestales, la necesidad de racionalizar una estructura institucional dispersa y el
impacto de la pandemia, que obligd a redirigir capacidades hacia la atencion inmediata en salud. Ademas,
sefala retos de mayor alcance: la persistencia de una cultura individualista en la formacién cientifica, las
dificultades para retener capacidades en el pais, la débil vinculacion con el sector privado y la exclusion
de actores como docentes de educacion basica de ciertas convocatorias por no cumplir con credenciales
académicas tradicionales. Todo ello sugiere que el valor del protocolo metodol6gico debe entenderse con
claridad: puede mejorar la inteligibilidad de los problemas y hacer visibles sus nodos criticos, pero su
potencial de incidencia depende también de arreglos institucionales, condiciones presupuestales y
capacidades de implementacion que exceden el disefio analitico.

En consecuencia, la discusion del capitulo permite afirmar dos cosas al mismo tiempo. Primero,
que el protocolo llena un vacio metodologico relevante al ofrecer un modo sistematico de investigar
transversalmente problemas complejos en los Pronaces. Segundo, que la eficacia de ese protocolo no
puede pensarse al margen de las mediaciones institucionales y politicas que condicionan la investigacion-
incidencia. El aporte méas solido del capitulo no es prometer soluciones automaticas, sino ofrecer una
herramienta rigurosa para reconocer donde se localizan los nudos del problema y por qué éstos son
simultaneamente tematicos, discursivos, institucionales y politicos.
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Este capitulo sostiene que los Pronaces requieren una metodologia de analisis coherente con la
naturaleza compleja de los problemas que buscan atender. Dado que dichos problemas se configuran
como tramas de relaciones entre dimensiones sociales, territoriales, institucionales y culturales, el analisis
no puede reducirse a la clasificacion aislada de temas. El protocolo aqui propuesto ofrece una respuesta
metodoldgica a esa exigencia mediante una secuencia de operaciones que permite pasar de un conjunto
de informacion heterogéneo a la identificacion de relaciones, nodos criticos y posibles palancas de
intervencion. En este sentido, su principal virtud es producir conocimiento relacional uatil para la
investigacion-incidencia.

La conclusién metodoldgica central es que el analisis de co-ocurrencias constituye el corazén del
protocolo. Su importancia no se reduce al registro de coincidencias entre codigos, sino que radica en su
capacidad para mostrar qué dimensiones del problema aparecen sistematicamente vinculadas y, por tanto,
donde se localizan los puntos de intervencion con mayor potencial sistémico. Desde esta perspectiva, el
capitulo no defiende un software determinado, sino una forma de andlisis capaz de reconstruir la
arquitectura relacional de los problemas Pronaces. Esa es la condicion que vuelve al protocolo
transferible a cualquier eje tematico de estos programas.

La incorporacién del testimonio de la Dra. Maria del Carmen de la Peza aporta una conclusion
adicional de gran relevancia. Su entrevista confirma que los Pronaces surgieron bajo una meta-
racionalidad orientada al bienestar social, sustentada en diagndsticos previos, orientada a la atencion de
problemas prioritarios, a la promocion de proyectos colectivos y a la descentralizacion de las capacidades
cientificas. En ese sentido, el protocolo aqui desarrollado no s6lo es metodolégicamente pertinente, sino
también consistente con el horizonte politico-institucional que dio origen a dichos programas. A la vez,
su testimonio muestra que esa racionalidad enfrentd limites reales en la implementacion: burocracia
excesiva, restricciones hacendarias, interrupciones derivadas de la pandemia, escasa articulacion con el
sector productivo y dificultades para incorporar plenamente a actores clave en la investigacion-
incidencia. Por ello, la conclusion méas precisa no es que una mejor metodologia resuelva por si misma
los problemas de los Pronaces, sino que una metodologia méas robusta puede mejorar sustancialmente su
comprension y orientar con mayor claridad la accion publica, siempre que existan condiciones
institucionales para actuar sobre los hallazgos.

Finalmente, el capitulo sugiere que la adopcion efectiva de este protocolo requiere algo mas que
dominio técnico de herramientas de analisis cualitativo. Exige formacién metodoldgica en los equipos
de investigacion vinculados a los Pronaces, claridad conceptual sobre la unidad entre investigacion e
incidencia, y dispositivos institucionales que favorezcan la participaciéon sustantiva de comunidades y
actores territoriales. La experiencia documentada por De la Peza y sus coautoras muestra que la
horizontalidad no puede asumirse como una condicion ya dada: debe construirse mediante relaciones de
dialogo, reconocimiento de la pluralidad de voces y mecanismos efectivos de traduccion entre saberes,
actores e instituciones. En consecuencia, la potencia del protocolo dependera tanto de su rigor analitico
como de la capacidad de los Pronaces para articular complejidad, horizontalidad e incidencia en
condiciones institucionales concretas.

Anexos

Anexo 1. Lasiguiente tabla vacia puede reproducirse para cada nodo relacional identificado en el analisis
cualitativo durante la elaboracién del protocolo:

Tabla 1
Protocolo de investigacion sintesis

Nodo relacional Categorias que Dimensiones del problema | Actores que lo Propuesta de
identificado coocurren gue conecta nombran intervencion

Fuente: Elaboracion Propia
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