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Resumen

El objetivo de este trabajo es realizar un mapeo acerca de las competencias digitales de 48 docentes de
bachilleratos comunitarios indigenas en Oaxaca mediante técnicas de etnografia y la aplicacion del
instrumento CDD (Tourodn et al., 2018). Se aplico un cuestionario de 54 items y se realizo analisis de
redes sociales para identificar la topologia, nodos centrales y areas de oportunidad. La red resalté nodos
centrales relacionados con la resolucion de problemas entre pares, uso de plataformas para la
colaboracion en linea, comunicacion y evaluacion. Predomina el conocimiento sobre herramientas (55%
“conozco”) por encima de su uso efectivo; las principales brechas identificadas por otro lado, estan
relacionadas con la brecha digital la cual ha limitado los procesos creativos en el disefio y desempefio
pedagdgico. Los hallazgos sugieren intervenciones sistémicas que integren infraestructura, formacion
continua y estrategias colaborativas para potenciar el uso pedagdgico de las tecnologias en contextos
rurales e interculturales.

Analisis de competencias digitales docentes en el profesorado de bachilleratos comunitarios
indigenas en el Estado de Oaxaca

| Objetivo | Metodologia | Contribucién |

METODOLOGIA DEL ANALISIS DE REDES PARA ENTREVISTAS
B v

Competencias digitales, profesores, comunidades indigenas de Oaxaca

Abstract

The objective of this study is to map the digital competencies of 48 teachers from indigenous community
high schools in Oaxaca (CSEIIO and CECyYTE Oaxaca) using ethnographic techniques and the
application of the CDD instrument (Tourén et al., 2018). A 54-item questionnaire was administered, and
social network analysis was conducted to identify the network topology, central nodes, and areas for
improvement. The network highlighted central nodes related to peer problem-solving, the use of online
collaboration platforms, communication, and assessment. Knowledge of tools (55% “I know”)
predominates over their effective use; the main gaps identified, on the other hand, are related to the digital
divide, which has limited creative processes in pedagogical design and performance. The findings
suggest systemic interventions that integrate infrastructure, continuing education, and collaborative
strategies to enhance the pedagogical use of technologies in rural and intercultural contexts.

Anélisis de competencias digitales docentes en el profesorado de bachilleratos comunitarios
indigenas en el Estado de Oaxaca

| Objetivo | Metodologia | Contribucién |

METODOLOGIA DEL ANALISIS DE REDES PARA ENTREVISTAS

Digital competencies, teachers, indigenous community of Oaxaca
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Introduccion

La transformacion digital ha redefinido de manera estructural los sistemas educativos contemporaneos,
modificando tanto los procesos de ensefianza- aprendizaje como las expectativas profesionales hacia el
docente (Cervera et al., 2019).

Desde el campo de la Tecnologia Educativa, la integracién de tecnologias no se concibe como un
afiadido instrumental, sino como un proceso sistematico orientado al disefio, implementacion y
evaluacion de experiencias de aprendizaje mediadas por tecnologia (Reiser & Dempsey, 2018). La
Association for Educational Communications and Technology define la Tecnologia Educativa como la
practica ética de facilitar el aprendizaje mediante la creacion y gestion apropiada de procesos y recursos
tecnoldgicos (Richey, 2013), lo que sitda la competencia digital en el ntcleo del desempefio profesional
docente.

En el plano conceptual, el modelo Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK)
propone que la integracion tecnologica eficaz depende de la interaccion entre conocimiento tecnoldgico
(TK), conocimiento pedagdgico (PK) y conocimiento disciplinar (CK) (Mishra & Koehler, 2006). Esta
perspectiva supera visiones reduccionistas centradas exclusivamente en habilidades técnicas.

Complementariamente, el Marco de Competencias en TIC para Docentes de la UNESCO (ICT-
CFT) estructura la competencia digital en dimensiones progresivas que vinculan habilidades
tecnoldgicas, pedagogia y desarrollo profesional (UNESCO, 2011). Este marco permite interpretar el
desarrollo docente en niveles de adquisicion, profundizacion y creacion de conocimiento.

La investigacion reciente sobre competencia digital docente muestra una consolidacion tematica
clara, pero también una fuerte dispersion en enfoques, marcos de referencia e instrumentos de evaluacion.
En términos generales, los estudios coinciden en que la competencia digital docente ha dejado de
entenderse como un dominio meramente técnico y ahora se concibe como una capacidad que integra uso
pedagogico, gestion de informacion, creacion de contenidos, colaboracion, resolucion de problemas y
desarrollo profesional. Esta evolucidn conceptual aparece tanto en estudios empiricos como en revisiones
sistematicas y trabajos de fundamentacion sobre marcos de competencia.

Para delimitar los marcos de CDD Cabero-Almenara et al. (2020) analizan distintos marcos de
competencias digitales para docentes universitarios mediante juicio de expertos. Su principal hallazgo es
que, entre los marcos comparados, DigCompEdu es otro referente de los méas consistentes para orientar
la formacion y evaluacion del profesorado universitario (Cabero-Almenara et al., 2020). Este resultado
es relevante porque muestra que la discusion actual ya no se centra solo en si deben evaluarse las
competencias digitales, sino en con qué marco hacerlo y con qué nivel de validez conceptual.

En esta misma linea de ordenamiento del campo, el trabajo de Perdomo et al. (2020) aporta una
revision sistematica sobre competencias digitales en docentes universitarios. Los autores muestran que
la mayor produccion cientifica sobre el tema se concentra en Espafia, que predominan los estudios
observacionales y que la produccién latinoamericana sigue siendo limitada (Perdomo et al., 2020). Su
revision resulta importante porque evidencia una primera tensién en el estado del arte: aunque la
competencia digital docente es un tema ampliamente reconocido, la investigacion se encuentra
desbalanceada territorialmente y adn requiere mayor diversidad metodoldgica en el contexto
latinoamericano.

Un segundo aporte significativo proviene de Farfan y Lopez (2022), quienes analizan
especificamente los articulos sobre competencias digitales en docentes universitarios de América Latina.
Su revision sistematica concluye que la produccion cientifica regional sigue siendo escasa; ademas,
identifican que la mayor parte de los articulos analizados se concentra en Ecuador y que predominan los
estudios de tipo mixto. Este hallazgo amplia y actualiza lo sefialado por Perdomo et al. (2020), al mostrar
que, incluso dentro de América Latina, la produccion no es homogénea y contintia dependiendo de ciertos
paises con mayor dinamismo investigativo (Farfan & Lopez, 2022).
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Por su parte, otros estudios revisan el desarrollo de competencias digitales docentes mediante
entornos virtuales. A partir de 14 investigaciones seleccionadas entre 2019 y 2023, los autores identifican
que la alfabetizacion digital, el uso de entornos virtuales de aprendizaje y el dominio de herramientas
para la creacion y gestion de recursos educativos son los componentes mas recurrentes en el
fortalecimiento del desempefio docente (Cordova Esparza et al., 2024). Esta revision resulta
especialmente util porque muestra que, tras la pandemia, la investigacion ha tendido a vincular la
competencia digital con la capacidad real de innovar la ensefianza en contextos mediados por plataformas
y recursos virtuales.

En una perspectiva mas situada, otros han analizado la relacién entre formacion tecnologica y
competencias digitales docentes en un contexto escolar mexicano (Centeno-Caamal, 2021). Sus
resultados muestran que las competencias digitales del profesorado se perciben en un nivel intermedio
alto, salvo en la dimension de creacion de contenidos digitales, donde el nivel baja a intermedio bajo.
Mas importante aun, el estudio identifica una discrepancia entre la formacion tecnologica recibida y la
competencia digital que realmente se transfiere a la practica instruccional, por lo que concluye la
necesidad de disefiar un modelo permanente y sistematico de formacion docente.

De forma complementaria, el articulo Competencias Digitales Docentes y su Estado en el
Contexto Virtual aporta una mirada critica sobre el nivel de desarrollo de estas competencias en un
escenario de educacion virtual (Martinez, 2021). A partir de una revision de documentos normativos y
evidencia secundaria, el autor sostiene que una gran mayoria del profesorado se ubica en niveles iniciales
de dominio digital y resalta que solo una proporcién muy pequefia crea contenidos digitales.

En plano contextual, la integracion de tecnologias digitales en la educacion enfrenta desafios
asociados a la brecha digital, la desigualdad en el acceso a infraestructura tecnoldgica y las oportunidades
de formacidn docente. De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias
de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), en 2024 aproximadamente el 81.2% de los hogares en
México contaban con acceso a internet, mientras que 97 millones de personas de seis afios 0 mas utilizan
internet, lo que representa cerca del 83% de la poblacion en ese rango de edad. Asimismo, el 97% de los
usuarios accede a internet mediante teléfonos inteligentes, lo que evidencia la centralidad de los
dispositivos moviles en la vida digital contemporanea (INEGI, 2024).

No obstante, estos avances coexisten con importantes desigualdades territoriales. El acceso a
internet sigue siendo significativamente menor en zonas rurales que en zonas urbanas, lo que limita el
acceso a recursos digitales y condiciona los procesos de integracion tecnoldgica en el &mbito educativo.
Estas condiciones adquieren particular relevancia en estados con gran diversidad cultural y geografica
como Oaxaca, donde muchas instituciones educativas se encuentran en contextos comunitarios o rurales
con limitaciones de conectividad y recursos tecnolégicos. En consecuencia, el fortalecimiento de la
competencia digital docente se convierte en un elemento estratégico para reducir las brechas educativas
y promover el uso significativo de tecnologias en la ensefianza.

Es en este escenario donde instituciones como el Colegio Superior para la Educacion Integral
Intercultural de Oaxaca (CSEIIO) y el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de
Oaxaca (CECyTE Oaxaca) desempefian un papel fundamental en la formacion de estudiantes de nivel
medio superior. EI CSEIIO se orienta a ofrecer una educacién con enfoque intercultural que responde a
las necesidades de las comunidades indigenas, mientras que el CECyTE Oaxaca se enfoca en la
formacion cientifica y tecnoldgica de los estudiantes. En ambos casos, la integracion de tecnologias
digitales en la ensefianza representa una oportunidad para fortalecer los procesos educativos, pero
también un reto asociado a las condiciones contextuales en las que operan estas instituciones.

A pesar de la relevancia de la competencia digital docente, existe aun una limitada disponibilidad
de estudios situados que analicen su desarrollo en contextos especificos como el de la educacion media
superior en Oaxaca. Esta situacion refleja una problematica central: la falta de diagnosticos empiricos
que permitan comprender el nivel real de conocimiento y uso de tecnologias digitales por parte del
profesorado en contextos educativos con caracteristicas socioculturales particulares.

El objetivo de este trabajo es reconocer las competencias digitales docentes de un grupo de
profesores del CSEIIO y del CECYTE Oaxaca, de acuerdo con los criterios obtenidos a partir de la
aplicacion de un cuestionario especializado para la evaluacion de la competencia digital docente.
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Metodologia

Esta seccidn estd compuesta por dos partes, la primera enfocada en el instrumento aplicado y la segunda
en el analisis de resultados mediante el enfoque de redes sociales.

1) Instrumento aplicado

Se utilizaron dos tipos de instrumentos, a) la etnografia y b) la aplicacion de un instrumento de
recoleccion de informacion.

a) Etnografia

Se emple6 la metodologia etnogréfica mediante observacion participante y entrevistas semiestructuradas
con un grupo de 48 docentes de bachilleratos comunitarios. El espacio que dio lugar a esta integracion
fue un la imparticién de un curso de capacitacion en tecnologias digitales como parte de su capacitacion
docente programatica. Se realizaron entrevistas semiestructuradas, se registraron notas de campo
detalladas y audiograbaciones (con consentimiento informado) para capturar practicas, discursos y
rutinas cotidianas, y dichas observaciones se complementaron con entrevistas individuales y grupos
focales para profundizar en significados y percepciones (Emerson et al., 2011). Se utiliz6 muestreo
intencional para asegurar diversidad en experiencia, asignatura y ubicacion, y se realizd un analisis
temaético iterativo apoyado en codificacion abierta y axial (Bernard, 2017), retornando hallazgos clave a
participantes para validacion (triangulacion). Se mantuvo una postura reflexiva respecto al rol y sesgos
del investigador conforme a practicas etnogréficas clasicas (Geertz, 1973) y se garantizaron anonimato,
confidencialidad y consentimiento informado siguiendo directrices éticas contemporaneas (Fluehr-
Lobban, 2012).

b) Aplicacidn del instrumento de recoleccion de informacion

Se utilizé el instrumento propuesto por Touron et al. (2018), desarrollado para medir el nivel de
competencia digital del profesorado mediante un conjunto de items organizados en distintas dimensiones
relacionadas con el uso pedagdgico de las tecnologias digitales. Dicho instrumento fue sometido a un
proceso de validacion de constructo, cuyos resultados evidencian niveles adecuados de fiabilidad y
consistencia para la medicion de la competencia digital docente en contextos educativos (Touron et al.,
2018).

El cuestionario fue implementado mediante un formulario digital en Google Forms, tomando
como referencia la estructura del instrumento disponible en la plataforma de evaluacion de competencias
digitales docentes desarrollada por los autores, la cual evalla diversas dimensiones relacionadas con la
gestion de informacidon digital, la comunicacion y colaboracién en linea, la creacion de contenidos
digitales, la seguridad tecnolégica y la resolucion de problemas en entornos digitales.

En la tabla 1, se muestra la relacion de las dimensiones del instrumento de Competencia Digital
Docente del con Modelo TPACK y Marco de Competencias Digitales Docentes de la UNESCO vy la
cantidad de items por cada dimension.
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Tabla 1

Relacién de Items con marcos TPACK y UNESCO

Dimension del Descripcion Relacién con marcos tedricos NUmero
cuestionario aproximado de
items
Informacion y | Blsqueda, seleccion, analisis y | TK (TPACK) / Aplicacién de | 9
alfabetizacion digital gestion de informacion digital habilidades digitales (UNESCO)
Comunicacion y | Interaccion en entornos digitales, | TPK (TPACK) / Pedagogia | 8
colaboracién digital trabajo colaborativo y redes (UNESCO)
Creacion de contenido | Elaboracion y ediciéon de recursos | TCK / TPACK (TPACK) /| 10
digital educativos digitales Creacion  de  conocimiento
(UNESCO)
Seguridad digital Proteccion de datos, identidad digital | TK (TPACK) / Organizacion y | 7
y uso responsable de tecnologia administracion (UNESCO)
Resolucion de | Uso innovador de herramientas | TPK (TPACK) / Innovacion | 8
problemas tecnoldgicas y  solucion  de | pedagogica (UNESCO)
dificultades técnicas
Desarrollo profesional | Aprendizaje continuo, actualizacion | Desarrollo profesional docente | 12
tecnoldgica y colaboracién | (UNESCO)
profesional

Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura 1 se observan los elementos del marco conceptual del estudio.

Transformacion digital educativa

Competencia D|g|tal Docente

Marco UNESCO ICT-CFT

Habilidades H Pedagogia

Modelo TPACK

Desarrollo profesional

d

Fntegracién tecnoldgica pedagégica ]

Cuestionario de Competencia Digital Docente
(Tourén et al,, 2018)
Diagndstico de competencias digitales docentes
CSEIIO y CECyTE Oaxaca

Figura 1l

Marco conceptual del estudio de Competencias Digitales Docentes
Fuente: Elaboracion Propia

A partir de este objetivo general, el estudio busca responder las siguientes preguntas de
investigacion:

a) ¢Cual es el nivel de conocimiento que poseen los docentes del CSEIIO y del CECyTE Oaxaca
sobre herramientas y recursos digitales aplicados a la ensefianza?
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b) ¢En qué medida los docentes utilizan tecnologias digitales en su practica pedagdgica cotidiana?

C) ¢Qué dimensiones de la competencia digital docente presentan mayores fortalezas y cuéles
representan areas de oportunidad para el desarrollo profesional?

El anélisis de estas preguntas permitira generar un diagnostico sobre la competencia digital
docente en estas instituciones educativas y aportar elementos que orienten estrategias de formacion
docente y fortalecimiento institucional en el contexto de la transformacion digital educativa.

2) Analisis de redes sociales

A partir del concepto base de que todo sistema estd compuesto por elementos que estan dinamicamente
interconectados (Wright & Meadows, 2008) y que solo pueden ser entendidos como una red y no de
manera aislada (Newman, 2010; von Bertalanffy, 1998), es posible conceptualizar a las competencias
digitales docentes como un constructo o red compuesto por habilidades, conocimiento y recursos
infimamente interconectados a través de un orden y una estructura que pueden ser analizados mediante
andlisis de redes con el objetivo de comprender las jerarquias, relaciones y propiedades emergentes del
sistema.

El analisis de redes sociales 0 SNA (social network analysis) por sus siglas en inglés, se basa en
representar la estructura relacional de la red y las dinamicas de sus relaciones (Wasserman & Faust,
1994). Se entiende por actor o nodo a los elementos que mantienen relaciones dentro de la red y estos
pueden ser tanto humanos como no-humanos (Latour, 2008).

La estructura de una red puede analizarse con diversos indicadores, especialmente los de
centralidad. Estos permiten analizar la red tanto en su conjunto como individualmente arrojando diversos
resultados: grado de conectividad de la red, actores con el mayor y el menor nimero de interacciones,
intermediacion de algunos actores en las relaciones entre individuos y la cercania entre ellos a través de
sus interacciones (Velazquez & Aguilar, 2005).

Resultados

El instrumento aplicado constd de 54 reactivos enfocados en el conocimiento y utilizacion de
herramientas, procedimientos o acciones vinculadas con la tecnologia digital en la actividad docente. El
objetivo del instrumento no fue de evaluacion, sino de un mapeo acerca de las competencias con las que
cuenta el profesorado de los bachilleratos comunitarios en el estado de Oaxaca. Se utilizaron los atributos
que son “conoce” y “utiliza” se utilizaron 7 grados en escala likert donde 1 significa “ningin grado de
conocimiento o uso” y 7 el “maximo grado de conocimiento o uso”.

Este instrumento fue aplicado a 51 docentes de bachilleratos comunitarios indigenas abarcando
gran parte del estado de Oaxaca mediante un aplicativo digital.

A partir de los resultados obtenidos se obtuvo una matriz cuadrada binaria de 54 vectores donde
se asigno 0 en las casillas vacias y 1 en las que se obtuvo respuesta de acuerdo con los 2,916 reactivos
obtenidos. La nomenclatura de los reactivos se expresa en la Tabla 2 en los Anexos.

La red mostrada en la Figura 2 se elabordé mediante el software Ucinet 6 en su editor de redes
NetDraw (Borgatti, 2002) donde se modelaron las respuestas de cada reactivo en los nodos. La topologia
de la red es una malla concentrada altamente conectada densa hacia el centro, con un 1,397 relaciones,
es decir, la red tiene una densidad del 48.8%.

La densidad central sugiere hacer un analisis de indicadores de centralidad, intermediacién y
cercania.

De acuerdo con el indicador de centralidad, los nodos con més relaciones son los de grado 47, 44
y 43, es decir, son los que estdn mas conectados con el resto de la red. La Tabla 2 muestra cuales son
estos nodos, su correspondencia de acuerdo a la nomenclatura y su grado.
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Tabla 2
Nodos con mayor centralidad

Nomenclatura Variable Grado
probl-pares 48. Formas para la solucion de problemas entre pares 47
software-disp 8.- Software disponible en mi centro (p. e. calificaciones, asistencias, | 44
comunicacion con familias, contenidos, evaluacion de tareas, etc.)

comunic-linea 10.- Herramientas para la comunicacion en linea: foros, mensajeria | 44
instantinea, chats, videoconferencias, etc.

pruebas-eval 37. Herramientas para elaborar pruebas de evaluacion 43

gamif-aprendiz 51. Herramientas que ayuden a emplear técnicas de gamificacion en el | 43
aprendizaje

produc-codigos 28. Herramientas para producir codigos QR (Quick Response) 43

programacion 38. La ldgica basica de la programacion, compresion de su estructura y | 43
modificacion sencilla de dispositivos digitales y su configuracion

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 2

Red de indicador grado para las respuestas del cuestionario aplicado
Fuente: Elaboracion Propia

Cabe mencionar que la categoria preponderante en cuanto al “conozco” o “uso” de las
herramientas fue en un 55% el “conozco”, es decir, el resto de la poblacion no necesariamente utiliza las
herramientas, pero al menos las conoce.

La importancia de los nodos centrales radica en que gracias a estos, es posible que el resto de la
red pueda coexistir pues el mayor nimero de relaciones las concentran este tipo de nodos. En este sentido,
el nodo mas concentrador es el “probl-pares” lo cual significa que los profesores de los bachilleratos
comunitarios preocupan por conocer acerca de las nuevas tecnologias emergentes que contribuyan con
sus habilidades digitales y por lo tanto buscan la forma de interactuar entre ellos para poder actualizar
sus conocimientos. Cabe mencionar que las capacitaciones que la dependencia a la que se encuentran
adjuntos les provee de capacitacion tecnica y docente dos veces al afio con profesionales especializados,
sin embargo, durante estos espacios surge la oportunidad de reunirse para compartir experiencias no sélo
técnicas, sino también de tipo social, cultural que ocurren de manera informal y que son fuentes de
informacidn Utiles para retroalimentar en este caso, las competencias del profesorado.

El resto de los nodos por su parte, indican que los profesores colaboran, se comunican entre ellos,
utilizan las plataformas de ensefianza para interactuar con sus alumnos de forma remota, disefian, usan y
aplican juegos como métodos de ensefianza y fortalecimiento de sus actividades de docencia, evaltan a
traves de herramientas digitales y utilizan la logica basica de la programacion y configuracion en
dispostivos digitales de manera basica.
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El total del profesorado tienen una formacion en informatica, computacion o ciencias afines a la
tecnologia. De este universo el 66% tienen el grado de licenciatura, el 31% cuentan con estudios de
posgrado, de los cuales 16 tienen maestria y 1 doctorado, todos enfocados en ciencias de la educacion y
pedagogia. EI 51% de los docentes tienen entre 41 y 50 afios de edad con mas de 10 afios de experiencia
docente y el 40% tiene mas de 20 afios de experiencia.

La distribucion de bachilleratos indigenas tiene presencia en las 8 regiones de Oaxaca, pero
predomina la Sierra Norte con 10 planteles, ya que el resto esta distribuido de la siguiente manera: 7 en
la Mixteca, 7 en la Cafiada, 7 en el Istmo, 5 en la Sierra Sur, 5 en la Costa, 5 en los Valles Centrales y 2
en el Papaloapan; de los cuales se obtuvo informacion del docente especializado en informatica o afines
por cada plantel. El 65% de los profesores hablan una lengua indigena, propia de la region donde se
encuentran.

De acuerdo con la red de la Figura 2, las variables que estdn menos relacionadas con el resto de
la red son las de la Tabla 3.

Tabla 3
Nodos con mayor centralidad

Nomenclatura Variable Grado
td-proyecto 45. Recursos digitales adaptados al proyecto educativo del centro 30
derechos-lic 34. Fuentes para localizar normativa sobre derechos de autor y licencias de uso | 32
proteccion-virus 29. Proteccion de amenazas de virus, malware, etc., para los dispositivos 33
creatividad 40. Actividades did4cticas creativas para desarrollar la competencia digital en | 33

el alumnado

Fuente: Elaboracién Propia

Los nodos de la Tabla 3 reflejan las competencias que son un area de oportunidad para el actual
profesorado. La principal es “td-proyecto” la cual se refiere a que el profesorado no ha adaptado en su
totalidad, los recursos digitales disponibles en su centro educativo respecto a la infraestructura, objetivos
de su estrategia educativa y requerimientos de sus programas de estudio. Las siguientes consisten en el
escaso acceso a fuentes normativas sobre derechos de autor y licencias, protecciones antivirus y
finalmente el escaso desarrollo de actividades didacticas creativas para desarrollar la competencia digital
en el alumnado. En este sentido, se pueden agrupar en 1) infraestructura técnica y de licenciamiento y 2)
creatividad.

Lo anterior coincide con los resultados de la etnografia realizada al profesorado y es que, un hecho
estilizante es que la brecha digital que aun prevalece en las comunidades de Oaxaca no favorece el acceso
a los recursos digitales. El acceso a servicios basicos como la electricidad, el acceso fisico a dispositivos
y conectividad, la capacidad para integrar herramientas digitales en la practica pedagdgica, la escasez de
equipos adecuados, la sefial irregular de internet y espacios con infraestructura limitada, restringe el uso
sostenido de recursos en linea y obliga a docentes y estudiantes a recurrir a estrategias alternativas (uso
compartido de dispositivos, materiales impresos y actividades presenciales diferenciadas). Esta
desigualdad tecnoldgica repercute en la planificacion curricular, la evaluacion y el desarrollo de
competencias digitales, profundizando desigualdades educativas ya existentes y demandando
intervenciones que consideren acceso, formacion docente en tecnologias y soporte técnico institucional
para garantizar inclusion digital.

Asimismo, esta limitacion tecnoldgica puede contribuir a una reducida creatividad docente y a la
escasez de actividades didacticas innovadoras orientadas al desarrollo de la competencia digital del
alumnado, tal como se muestra en la tabla la inclusion de la variable “creatividad”.
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Reflexiones finales

Los resultados confirman que la competencia digital docente funciona como un sistema relacional: no es
la suma de habilidades aisladas sino una red interdependiente de capacidades, recursos e intercambios
sociales. Los nodos centrales (probl-pares, software institucional, comunicacion en linea, evaluacion
digital, gamificacion y programacion) actGan como subsistemas coordinadores que facilitan la
conectividad y la transferencia de préacticas entre actores; su fortalecimiento puede mejorar la resiliencia
y la capacidad adaptativa del sistema docente.

Por otro lado, las areas de oportunidad identificadas (adaptacion al proyecto institucional,
licencias/derechos, seguridad y creatividad) constituyen cuellos de botella estructurales que reducen la
eficacia del sistema. Desde la perspectiva sistémica, intervenir solo en competencias técnicas sera
insuficiente: se requiere alineacion entre infraestructura, normatividad, formacién pedagdgica y canales
de cooperacion para reconfigurar las relaciones y distribuir mejor la centralidad funcional.

Finalmente, aplicar una logica sistémica implica disefiar politicas integrales alineadas al proyecto
educativo local, que consideren una retroalimentacion continua (monitoreo y ajuste), conforme a la
heterogeneidad territorial de Oaxaca. De esta manera, la red de competencias podra evolucionar hacia
una mayor equidad digital y pertinencia pedagodgica en contextos comunitarios.

Anexos

Table 4
Nomenclatura de las variables o reactivos conforme a la denominacion en la red

Nomenclatura Variable
navegacion 1.- Estrategias de navegacion por internet (p. e. bisquedas, filtros, uso de operadores, comandos especificos, uso de operadores de bisqueda, etc.)
r.educativos 2.- Recursos Educativos Abiertos (OER, REAs)
proy-td 3.- Proyectos de mi centro relacionados con las tecnologias digitales
gestion-nube 4.- Soluciones para la gestion y el almacenamiento en la "nube”, compartir archivos, concesion de privilegios de acceso, etc. (p. e. Drive, Onedrive, Dropbox u otras)
proteccion 5.- Sistemas de proteccién de dispositivos o documentos (control de acceso, privilegios, contrasefias, etc.)
gestion-info 6.- Estrategias de gestion de la informacién (empleo de marcadores, recuperacién de informacion, clasificacion, etc.)
pizarra-dig 7.- El software de la Pizarra Digital Interactiva de mi centro
software-disp 8.- Software disponible en mi centro (p. e. calificaciones, asistencias, comunicacién con familias, contenidos, evaluacién de tareas, etc.)
soluc-basicas 9.- Soluciones bésicas a problemas técnicos derivados de la utilizacién de dispositivos digitales en el aula
comunic-linea 10.- Herramientas para la comunicacion en linea: foros, mensajeria instanténea, chats, videoconferencias, etc.
almac-gestion 11. Herramientas para el almacenamiento y gestion de archivos y contenidos compartidos (p. e. Drive, Box, Dropbox, Office 365, etc.)
grabacion-voz 12. Herramientas para crear grabaciones de voz (podcast)
reciclaje 13. Puntos de reciclaje para reducir el impacto de los restos tecnolégicos en el medio ambiente (dispositivos sin uso, méviles, toner de impresoras, baterias, etc.)
diversidad 14. Herramientas que ayuden a atender la diversidad en el aula
comport-red 15. Normas bésicas de comportamiento y etigueta en la comunicacidn a través de la red en el contexto educativo
presentaciones 16. Herramientas para crear presentaciones
redes-soc 17. Redes sociales o comunidades de aprendizaje para compartir informacion y contenidos educativos (p. e. Facebook, Twitter, Google+ u otras)
videos-didac 18. Canales especificos para la seleccién de videos didacticos
realidad-aum 19. Herramientas de contenido basado en realidad aumentada
fiabilidad-info 20. Reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido de una web (actualizaciones, citas, fuentes, etc.)
capacitacion 21. Espacios para formarme y actualizar mi competencia digital
creacion-conten 22. El potencial de las TICs para programar y crear nuevos productos (herramientas, Apps, contenidos,...)
identidad-digital 23. Formas de gestion de identidades digitales en el contexto educativo
busqueda-info 24. Estrategias para la busqueda, localizacion y seleccién de informacion en distintos soportes o formatos (texto, video, etc.)
eval-tutorias 25. Herramientas para realizar la evaluacidn, tutorfa o seguimiento del alumnado.
mantto-basico 26. Tareas basicas de mantenimiento de una computadora para evitar posibles problemas de funcionamiento (p. e. actualizaciones, limpieza de caché o de disco, etc.)
eliminacion-datos 27. Formas para eliminar datos/informacién, cuando sea necesario, de la que es responsable sobre si mismo o la de terceros
produc-codigos 28. Herramientas para producir cédigos QR (Quick Response)
proteccion-virus 29. Proteccion de amenazas de virus, malware, etc., para los dispositivos
herr-graficas 30. Herramientas que faciliten el aprendizaje como: infografias, gréficos interactivos, mapas conceptuales, lineas de tiempo, etc.
nuevas-herr 31. Vias para actualizarme e incorporar nuevos dispositivos, apps o herramientas en mi trabajo
uso-salud-td 32. Normas sobre el uso responsable y saludable de las tecnologias digitales
investigacion 33. Experiencias o investigaciones educativas de otros que puedan aportarme contenidos, ideas, estrategias, para mi docencia
derechos-lic 34. Fuentes para localizar normativa sobre derechos de autor y licencias de uso
herr-colabor 35. Herramientas para el aprendizaje compartido o colaborativo (p. e. blogs, wikis, plataformas especificas como Edmodo u otras)
recup-archivos 36. Herramientas para recuperar archivos eliminados, deteriorados, inaccesibles, con errores de formato, etc.
pruebas-eval 37. Herramientas para elaborar pruebas de evaluacién
programacion 38. La ldgica basica de la programacion, compresidn de su estructura y modificacion sencilla de dispositivos digitales y su configuracién
protecc-info 39. Proteccidn de informacién (nombres, iméagenes, etc.) relativa a personas de tu entorno més cercano (comparieros, alumnos, etc.)
creatividad 40. Actividades did4cticas creativas para desarrollar la competencia digital en el alumnado
conectiv-hard 41. La compatibilidad de periféricos (micréfonos, auriculares, impresoras, etc.) y sus requisitos de conectividad
soluc-td-ensfi 42. Opciones para combinar la tecnologia digital y no digital para buscar soluciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje
control-distract 43. Formas para controlar modos de uso de la tecnologia que se convierten en distractores
criterios-fiab-info 44. Criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacién, datos, contenido digital, etc.
td-proyecto 45. Recursos digitales adaptados al proyecto educativo del centro
ahorro-energ 46. Medidas basicas de ahorro energético
rubricas 47. Herramientas para elaborar ribricas
probl-pares 48. Formas para la solucién de problemas entre pares
tipos-licencias 49. Diferentes tipos de licencias para publicar mi contenido (copyright, copyleft y creative commons)
creac-videos-didac 50. Herramientas para la creacion de videos didécticos
gamif-aprendiz 51. Herramientas que ayuden a emplear técnicas de gamificacion en el aprendizaje
contenido-enrig 52. Herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes formatos (p. e. textos, tablas, audio, imagenes, videos, etc.)
equilibrio-tecnol 53. Cémo mantener una actitud equilibrada entre el uso de la tecnologia digital y no digital
compartir-archivos 54. Espacios para compartir archivos, imagenes, trabajos, etc.

Fuente: Elaboracion Propia
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