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Resumen

El turismo gerontologico ha surgido como respuesta al envejecimiento poblacional mundial, reconocido
por la ONU como uno de los principales desafios sociales y econémicos del siglo XXI. Este estudio
analiza las tendencias, enfoques y vacios de investigacion relacionados con el turismo para personas
adultas mayores mediante una revision bibliométrica de 101 publicaciones académicas publicadas entre
2014 y 2025. Basada en los conceptos de envejecimiento activo y turismo accesible, la investigacion
examind documentos indexados en bases de datos como Scopus, Web of science, entre otras, utilizando
términos como “turismo gerontoldgico”, “economia plateada” y “turismo accesible”. El analisis permitio
identificar a los principales colaboradores, destacando México, Espafia y Ecuador, como los principales.
Los hallazgos muestran un creciente interés por la accesibilidad, la inclusion social, el bienestar de los
adultos mayores, asi como la incorporacion de tecnologia y sostenibilidad en el turismo. Sin embargo, el
sector aun presenta una limitada especializacion y desarrollo.

TURISMO GERONTOLOGICO EN EL MUNDO:
ESTUDIO BIBLIOMETRICO 20142025
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Fuentes de informacién:
Scopus, Web of Science
y Redalyc.

Criterios de busqueda:
“turismo gerontoldgico”,
“economia plateada”,
“turismo accesible”.

Unidad de anilisis:
101 documentos académicos
(2014-2025).

Técnicas de analisis:
Andlisis bibliométrico de
autores, instituciones, paises,
tendencias y enfoques.

en el mundo (2014-2025).

Identifica a los principales
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destacando a México, Espaiia
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emergentes,
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especializacion del sector y la
necesidad de mayor oferta

especializada y capacitacion.
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Abstract

Gerontological tourism emerges as a response to global population aging, recognized by United Nations
as one of the major social and economic challenges of the 21st century. The research analyzes trends,
approaches, and existing gaps in tourism for older adults through a bibliometric review of 101 academic
publication between 2014 and 2025. Based on concepts of active aging and accessible social tourism,
this research examined documents indexed in databases such as Scopus, Web of Science, and Redalyc,
using terms including “gerontological tourism”, “silver economy”, “accessible tourism”. The analysis
identified leading authors, institutions and countries with Mexico, Spain and Ecuador standing out as the
main contributors. Findings reveal increasing interest in accessibility, social inclusion, and the physical
and emotional well-being of older adults, as well as the incorporation of technology and sustainable

practices into tourism services. However, the sector still shows limited specialization and development.
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GERONTOLOGICAL TOURISM IN THE WORLD:

A BIBLIOMETRIC STUDY 2014-2025

To analyze trends, approaches,
and existing gaps regarding
tourism for older adults through
a bibliometric study of academic
publications between
2014 and 2025.
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Study type:
Bibliometric study.

Information sources:
Scopus, Web of Science,
and Redalyc.

Search criteria:
“gerontological tourism”,
“silver economy”,
“accessible tourism”.

Unit of analysis:
101 academic documents

(2014-2025).

Analysis techniques:

Bibliometric analysis of authors,

institutions, countries, trends,
and research approaches.

CONTRIBUTION

Provides a global overview
of scientific production on
gerontological tourism in the
world (2014-2025).

Identifies leading authors,
institutions, and countries,
highlighting Mexico, Spain,
and Ecuador as the main
focus of study.

Highlights emerging trends,
such as accessibility,

social inclusion, physical and
emotional well-being, the use
of technology, and sustainability
in tourism offerings.

Detects research gaps and

key challenges, including limited
sector specialization and the
need for greater specialized

and adapted tourism offerings.
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Introduccion

El turismo de los adultos mayores o personas de la tercera edad es también denominado turismo
gerontologico, turismo senior y turismo geriatrico, se enfoca en satisfacer las necesidades y preferencias
de los viajeros mayores de 60 afios ofreciendo experiencias adaptadas a sus capacidades y deseos, este
sector se ha convertido en un segmento de mercado en rapido crecimiento en todo el mundo. Con el
aumento de la esperanza de vida, la mejora de las condiciones de salud y el mayor poder adquisitivo de
las personas mayores se ha impulsado una demanda creciente de viajes y experiencias turisticas adaptadas
a sus necesidades y preferencias.

El estudio del turismo gerontoldgico es fundamental para comprender las motivaciones, las
expectativas y las necesidades de este grupo demografico, lo que permite a los profesionales del turismo
desarrollar estrategias y productos que satisfagan sus necesidades y contribuyan a una experiencia de
viaje positiva.

La relevancia del turismo gerontoldgico radica en su potencial para mejorar la calidad de vida de
las personas mayores, fomentar la inclusion social y contribuir al desarrollo econémico de las
comunidades anfitrionas. Este articulo tiene como objetivo realizar una revision bibliométrica de la
literatura existente sobre el turismo gerontoldgico, identificando tendencias, temas clave y vacios de
conocimiento que permite proporcionar una vision global del estado actual de la investigacion, aspecto
que otras metodologias no permiten observar.

Dicha revision resulta especialmente pertinente si se considera que el crecimiento acelerado de la
poblacién adulta mayor a nivel mundial esta transformando su estructura social y econémica lo que ha
despertado interés especial en diversos sectores como el académico y empresarial por descubrir un nuevo
segmento de mercado, donde de acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2024) el
crecimiento de esta poblacion esta generando que el siglo XXI tenga uno de los cambios méas importantes
y caracteristicos en la historia de la sociedad. Es por ello, por lo que la ONU determina que una persona
es adulta mayor cuando esta tiene 60 afios 0 més, con algunas excepciones en ciertos paises desarrollados
(Secretaria del Bienestar e igualdad social, 2023).

El envejecimiento poblacional o demografico seguird en aumento, de acuerdo con Hernandez-
Marrero (2022), los paises de América seran los paises con mayores indices de poblacion perteneciente
a la tercera edad, ademas, se estima que para el afio 2050 exista un adulto mayor por cada 6 personas,
siendo que en 2019 era una persona adulta mayor por cada 11 personas, y probablemente en América y
Europa sean 1 por cada 4 dentro de 30 afios, es decir, la concentracion de personas con edad arriba de los
60 afios para entonces estara en esos dos continentes (Hernandez-Marrero, 2022).

Al ser la poblacién de la tercera edad de mayor magnitud y en crecimiento, se generan nuevas
necesidades por cubrir, las cuales no pueden ser estipuladas como generales, pues cada caso de
envejecimiento es diferente, sin embargo, existen similitudes, y a partir de ello es importante descubrir
las oportunidades que este tipo de turismo puedan generar (Atrizco, Amador, Meneses , & Cadena, 2023).
Las distintas posiciones de las personas adultas mayores en el sector turistico, muy diferenciadas del

mero “excursionista”, “viajero” o “turista”, estdn mas enfocadas a la realizacion personal a través de las
distintas actividades que el turismo les pueda ofrecer (OISS, 2018).

Es de gran importancia saber que, el turismo es una de las actividades que puede contribuir
de manera significativa al bienestar social de un grupo tan especifico como lo son los adultos mayores,
buscando cuales son las necesidades y requerimientos que estos solicitan, es decir, qué podria ser para
ellos un facilitador que favorezca una vida equilibrada y estable (Jordana, 2018).Sin embargo, se observa
que a pesar del crecimiento poblacional de los adultos mayores y de su participacion en la actividad
turistica, existe dispersién en el conocimiento cientifico sobre el turismo gerontolégico, dificultando la
identificacion de tendencias y oportunidades de desarrollo. La investigacion sobre el turismo
gerontoldgico ha experimentado un crecimiento sostenido entre 2014 y 2025, concentrandose en temas
de accesibilidad, bienestar e inclusion.


https://www.un.org/es/global-issues/ageing
https://sibiso.cdmx.gob.mx/blog/post/quienes-son-las-personas-mayores#:~:text=La%20ONU%20establece%20la%20edad,empieza%20a%20los%2065%20a%C3%B1os.
https://revinfcientifica.sld.cu/index.php/ric/article/view/3914
https://revinfcientifica.sld.cu/index.php/ric/article/view/3914
https://repository.uaeh.edu.mx/revistas/index.php/investigium/article/view/9856/9859
https://oiss.org/wp-content/uploads/2024/10/Boletin-OISS-32-Baja.pdf
https://ceate.es/wp-content/uploads/2019/06/n2-TURISMO-SENIOR_Viajar-es-rejuvenecer.pdf
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Marco Conceptual

El estudio del turismo gerontolégico requiere partir de una comprension clara de 2 conceptos
fundamentales: el adulto mayor y el turismo. Ambos términos, aunque ampliamente utilizados, poseen
definiciones y alcances diversos segln el contexto social, cultural y normativo en el que se empleen. En
este sentido, resulta esencial analizar primero qué se entiende por adulto mayor y cémo se ha delimitado
esta categoria en distintos paises y organismos internacionales; posteriormente es necesario revisar el
concepto de turismo, su clasificacion y sus multiples formas, para finalmente enlazar estas nociones en
el marco del turismo gerontoldgico, entendido como una préctica que responde a las necesidades,
motivaciones y condiciones de los adultos mayores.

Adulto mayor

Se suele considerar que un adulto mayor es una persona de edad avanzada, pero la definicion varia segin
el pais y su legislacion particular, tanto en México como a nivel mundial. Es fundamental analizar este
concepto desde diversas perspectivas dentro de las diferentes areas de la sociedad, incluyendo los
aspectos objetivos, subjetivos y sociales (INAPAM, 2021).

Se reconoce que las generalizaciones y definiciones especificas pueden diferir de acuerdo con las
leyes y politicas de cada nacién. Ademas, ciertos paises pueden contar con normativas particulares para
atender las necesidades y derechos de las personas mayores en aspectos como la atencion meédica, la
vivienda y los servicios sociales (Pimienta & Pimienta , 2026). Por otro lado, de acuerdo con la ONU y
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (ONU, 2019) la edad global de la poblacién mayor es de 65
afios, por lo que se entiende que es la edad promedio en el mundo para considerar a un adulto mayor.

Turismo

El turismo se encuentra entre las actividades econdmicas mas relevantes a nivel mundial, por lo que
resulta fundamental definirlo y clasificarlo adecuadamente para comprender el tema en su totalidad. Es
fundamental saber que el fundador del turismo moderno es quien organizd el primer viaje en la historia
a través de la que se considera la primera agencia de viajes, Thomas Cook (De la Fuente, 2020).
Surgiendo asi el turismo de masas y comenzd a expandirse, para comprender mejor este fendmeno, es
fundamental definir qué es el turismo.

Segln la Organizaciéon Mundial de Turismo (OMT, 2023), el turismo se presenta como una
consecuencia economica derivada de una manifestacion social y cultural, que implica el movimiento de
personas hacia lugares que no forman parte de su entorno cotidiano. Estas personas se desplazan por
diversas razones, ya sean personales, profesionales o de negocios.

La Secretaria de Turismo (SECTUR) define el turismo como el conjunto de actividades que las
personas llevan a cabo al viajar a distintos destinos fuera de su entorno habitual, por un periodo menor a
un afo, con el proposito de recreacién u otros motivos, sin involucrar la realizacién de una actividad
remunerada en el lugar visitado (SECTUR, 2024).

Ademas, el turismo abarca todas las relaciones y fendmenos que surgen del viaje y la estancia de
personas en lugares donde no residen permanentemente, siempre que dicha estancia no implique
establecerse de forma permanente ni esté vinculada a una actividad remunerada (Secretaria de servicios
parlamentarios, 2025).

De ahi que se entiende que el turismo es una actividad de caracter social que origina un ciclo de
vida de una economia y un intercambio de cultura, a traves de la estancia permanente de personas en
entornos fuera de lo habitual con actividades diferentes de trabajo.

Tipos de turismo
De acuerdo con la OMT, hay bases para hacer turismo, la primera es como turismo interno, la segunda

como turismo receptor y la tercera como turismo emisor (OMT, 2023). De ahi, se derivan varias formas
mas como el turismo interior, nacional y turismo internacional.


https://www.gob.mx/inapam/es/articulos/calidad-de-vida-para-un-envejecimiento-saludable?idiom=es
https://loja.editoradialetica.com/saude/atencao-ao-idoso-historia-e-perspectivas-das-pessoas-idosas-devoradas-pelo-leviata-holodomor-nas-instituicoes-de-l?srsltid=AfmBOoqV5uIoX9RGWqBY8BLtKCwDjGg6scKXLEdx9r0E_NjF95S0m3xH
https://www.un.org/es/global-issues/ageing
https://dspace.uib.es/xmlui/bitstream/handle/11201/154289/Oliver_DelaFuente_Pablo_154289.pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://www.unwto.org/es/glosario-terminos-turisticos
https://www.datatur.sectur.gob.mx/SitePages/Glosario.aspx#:~:text=%E2%80%8BComprende%20las%20actividades%20que,remunerada%20en%20el%20lugar%20visitado.{
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGT.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGT.pdf
https://www.unwto.org/es/glosario-terminos-turisticos
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Por otro lado, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) clasifica el
turismo en tres (SEMARNAT, 2019):

- Turismo Ecoturismo
- Turismo de Aventura
- Turismo Rural

Por otro lado, la dltima clasificacion dada para el turismo segun el objetivo del turista es la
siguiente (Ledhesma, 2018):

- Turismo corporal
- Turismo intelectual
- Turismo material
- Turismo ambiental

Dentro de las cuales hay todavia una especificacion méas a fondo segun los intereses de los
viajeros, sin embargo, para esta investigacion ahondaremos en el tipo de turismo que es del interés de
esta investigacion, el turismo corporal, que es aquel donde la experiencia se centra en el cuerpo del turista
(Ledhesma, 2018), que comprende el turismo de salud.

Para entender el turismo de salud es importante saber que la salud es un estado de completo
bienestar fisico, mental y social; y no solo la ausencia de afecciones y enfermedades (OMS, 1946).
Dentro de la salud se encuentra el interés por los cuidados del cuerpo y la psiquis, buscando tratamientos
y cuidados. De esta forma el turismo de salud estd compuesto por aquellas personas que buscan un
tratamiento médico o un momento de relajacién que suponga bienestar para el cuerpo, dividiendo asi el
turismo de salud, en dos, turismo de salud de médico o turismo de salud de bienestar (Ledhesma, 2018).
Dentro del turismo de bienestar se encuentra el turismo para los adultos mayores, también conocido como
turismo senior o turismo de la tercera edad o turismo gerontoldgico.

Es importante mencionar que los especialistas en el turismo se han dedicado en apoyar los
cambios necesarios para poner en pie el turismo inclusivo que tiene por objetivo desarrollar un camino
accesible en los espacios naturales (OMT, 2021). El turismo inclusivo es parte del turismo para todos.

Turismo gerontolégico

El turismo gerontoldgico es un nicho de oportunidad para el desarrollo econémico en México, es un
segmento que puede incrementar los ingresos, empleos y consumo que los turistas aportan al pais destino
(Vida Focil & Pérez Sanchez, 2019).

Se sugiere que el turismo gerontoldgico es el que realizan las personas mayores de 55 afios que
conservan cierta juventud biolégica (Tovar Cabafas & VVazquez Espinosa, 2020). Ademas, es importante
sefialar que hay criterios dindmicos relacionados con las condiciones geogréficas, histéricas y culturales,
que influyen en la variabilidad de las realidades econémicas y sociales a lo largo del tiempo y el espacio.
Ejemplos de estos factores son la topografia de los destinos, los avances en medicina o la edad oficial de
jubilacién.

Por otra parte, Teston et al. (2023) definen el turismo gerontologico como el turismo que se refiere
a las personas de 60 afilos 0 mas que participan en actividades fuera de su entorno cotidiano, con el
propdsito de aprovechar y disfrutar su tiempo libre. Estan motivadas por el deseo de conocer y disfrutar
destinos turisticos, buscando relajarse, descansar y participar en actividades culturales.

Por tanto, se entiende que el turismo gerontolégico es aquel turismo enfocado en las personas de
60 aflos 0 mas que buscan aprovechar su tiempo libre mediante actividades recreativas, culturales, de
descanso Yy relajacion fuera de su entorno habitual que les permita mejorar su tiempo de vida.


https://apps1.semarnat.gob.mx:8443/dgeia/compendio_2018/dgeiawf.semarnat.gob.mx_8080/ibi_apps/WFServlet43c3.htm
https://www.entornoturistico.com/wp-content/uploads/2018/01/Periodismo-tur%C3%ADstico-muchos-principios-y-algunos-finales-de-Miguel-Ledhesma-PDF.pdf
https://www.entornoturistico.com/wp-content/uploads/2018/01/Periodismo-tur%C3%ADstico-muchos-principios-y-algunos-finales-de-Miguel-Ledhesma-PDF.pdf
https://www.who.int/es/about/governance/constitution
https://www.entornoturistico.com/wp-content/uploads/2018/01/Periodismo-tur%C3%ADstico-muchos-principios-y-algunos-finales-de-Miguel-Ledhesma-PDF.pdf
https://www.untourism.int/es/news/turismo-para-todos-la-omt-presenta-el-compendio-de-buenas-practicas-accesibilidad-y-desarrollo-del-turismo-inclusivo
https://share.google/PKeMkFnZ8kowMgbZC
https://www.redalyc.org/journal/5762/576275419006/html/
https://share.google/aeHJrjgIdSnuI7KB8
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Metodologia de Investigacion (Estudio Bibliométrico)

Para llevar a cabo esta investigacion, se utiliz6 un enfoque bibliométrico que implico la recopilacion y
analisis de datos de publicaciones académicas sobre turismo gerontolédgico y sus relacionados (Solano
Lépez, Castellanos Q., Lopez Rodriguez del Rey, & Hernandez Fernandez, 2009). Se seleccionaron bases
de datos académicas reconocidas como Web of Science, Scopus, Scielo, Google Scholar, Emerald
Insight, Redalyc, Springer y EBSCO. Estas plataformas proporcionaron acceso a articulos y estudios
clave en el campo del turismo para personas mayores, ademas de proporcionar los temas relacionados
como politicas publicas para beneficio de los adultos mayores, las diversas formas de llamar al turismo
enfocado en los adultos mayores, los otros tipos de turismo de los que requiere el turismo gerontologico
para poder llevarse a cabo y que son de gran importancia en el conocimiento del tema.

Los criterios de busqueda incluyeron términos como "turismo gerontoldgico”, "turismo para
personas mayores", "turismo sénior", "envejecimiento y turismo", “turismo accesible para adultos
mayores”, “economia plateada y turismo en el mundo”, y “turismo geritrico”. Esto permitio identificar
un amplio espectro de publicaciones que abordan diversas perspectivas del turismo para adultos mayores.
El periodo de estudio abarcd desde enero de 2014 hasta agosto de 2025, cubriendo una década de

investigaciones.

Para el analisis de datos, se examind un volumen de 101 publicaciones para observar las
tendencias en el crecimiento de este campo, ademas de identificar a los autores mas citados y las
instituciones lideres en la investigacion. También se exploraron las areas tematicas predominantes,
revelando temas recurrentes como accesibilidad, bienestar, envejecimiento activo y la economia
plateada. Estos factores proporcionaron una vision integral del estado actual del turismo gerontoldgico.

Esta investigacion se basa en una amplia gama de articulos publicados en diversas revistas,
capitulos de libro y documentos importantes emitidos por dependencias como la ONU, el Gobierno de
México, el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA por sus siglas en inglés), Comision
Econdmica para América Latina (CEPAL), lo que demuestra un creciente interés académico y social en
el estudio del turismo senior. Documentos consultados en los idiomas inglés, francés, aleman y espafiol.

Resultados

Los documentos consultados y analizados en esta investigacion abordan diferentes aspectos sobre el
turismo gerontoldgico, desde la definicion y caracterizacion del sector hasta la investigacion de las
necesidades y motivaciones de los viajeros mayores, pasando por el andlisis de las tendencias y el
desarrollo de modelos de gestion.

El analisis sobre este tipo de turismo revela que la investigacion en este ambito ha crecido
considerablemente en los Ultimos afios, destacandose especialmente en 2020, que tuvo el mayor nUmero
de estudios con 14 articulos, seguido de 2023 con 13 documentos (figura 1). Los términos mas recurrentes
en los titulos y resimenes incluyen "turismo social", "adultos mayores" y "envejecimiento”, lo que refleja
un enfoque claro en adaptar los servicios turisticos a los requerimientos de las personas mayores.


http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1727-897X2009000400011
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1727-897X2009000400011
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Figura 1
NUmero de documentos por afio

Fuente: Elaboracion Propia

El bienestar de los adultos mayores es una preocupacion central en muchos estudios, que destacan
los beneficios del turismo en la salud fisica y mental de este grupo. Ademas, el concepto de turismo
social emerge como clave para promover la inclusion de los adultos mayores en las actividades turisticas,
asegurando que puedan disfrutar de viajes como un derecho accesible para todos (Soler, 2018; de Dios,
R. G. H., Parra, A. L. S., & Herndndez, M. F. M., 2023).

A partir de 2016, la investigacion en turismo para la tercera edad muestra un crecimiento
constante, con un notable aumento en estudios postpandemia, que exploran las nuevas necesidades de
los adultos mayores en un contexto turistico marcado por cambios en las expectativas de seguridad y
accesibilidad (Llera, 2022). El término turismo gerontolégico cobra relevancia, abarcando
investigaciones que buscan adaptar las experiencias y servicios turisticos especificamente a este creciente
segmento demografico.

Por otro lado, si bien parece un tema reciente, es una cuestion que viene creciendo desde antes de
2014, asi mismo, es un asunto que se ha visto desarrollado mas en ciertos lugares, clasificando por
continentes, de lo que se destaca es que:

- América con sus poblaciones envejecidas, ha comenzado a explorar las posibilidades del turismo
gerontoldgico. Se estan desarrollando destinos y servicios que se adaptan a las necesidades de los
viajeros de la tercera edad, incluyendo actividades de bienestar, culturales y de aventura (Lopez
Sanchez, Arvizu Lopez, Camacho Gonzalez, & Mondragon Portocarrero, 2017).

- En Europa han liderado la investigacion y el desarrollo de este sector. Sus gobiernos han
implementado politicas y programas para atraer a los viajeros de la tercera edad, ofreciendo
incentivos y adaptando sus infraestructuras para brindar una experiencia mas accesible y
confortable (Nikitina, 2015).

- Asia también ha mostrado un gran interés en el turismo gerontoldgico. Estos paises han
reconocido el potencial econémico de este sector y se han enfocado en desarrollar destinos y
servicios especificos para los viajeros mayores (Liew , Hussin, & Abdullah, 2021).

Asi mismo se observa que en Oceania con 3% y Africa con 0% son los continentes que no tienen
interés en la investigacion sobre este tema.


https://share.google/btD5DKz7ocM91W7DG
https://www.redtransdi.com/Libro2023-3.pdf#page=229
https://www.redtransdi.com/Libro2023-3.pdf#page=229
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https://tecnocientifica.com.mx/wp-content/uploads/2017/10/Tornus-2017-2.pdf#page=85.09
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042815060917
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Por lo que respecta a los continentes, cabe destacar que hay ciertos paises con mayor interés que

otros, al menos en el anélisis bibliométrico de esta investigacion se descubre que los paises con mas
desarrollo del tema son (Quevedo, & Puya,, 2015; Zielinska-Szczepkowska, J., 2021; Kendig, H., &
Browning, C., 2016; de Dios, R. G. H., Parra, A. L. S., & Hernéndez, M. F. M., 2023):

a.

México: se destaca como el pais con mayor nimero de investigaciones, con 19 documentos, lo
que representa el 18% del total. Esto sugiere un interés significativo en el turismo gerontologico
en este pais, posiblemente debido a su rica oferta turistica y demografia o por la regién en la que
se realiza la busqueda de informacion.

Espafia: sigue con 11 documentos, lo que indica un enfoque similar al de México, pero con un
menor numero de estudios. Espafia es un destino turistico importante y la poblacion envejecida
es una preocupacion clave, lo que explica el interés.

Ecuador: aparece en tercer lugar con 8 estudios, Lo cual es notable considerando su tamafio y
menor protagonismo turistico en comparacion con paises mas grandes. Esto hoy puede estar
relacionado con programas o enfoques especificos en torno a los adultos mayores.

Polonia cuenta con 6 estudios, mientras que China Portugal Reino Unido y Rusia tienen cuatro
documentos cada uno. Esto podria reflejar politicas o intereses crecientes en el turismo
gerontoldgico en estos paises.

Australia, Brasil, Colombia, Malasia y Peru tienen 3 estudios cada uno lo que muestra que el tema
del turismo gerontologico esta siendo considerado en diferentes contextos culturales.

Otros paises como Argentina chile Cuba y varios mas tienen Entre 1 y 2 estudios lo que indica
un interés mas esporadico o emergente en la investigacion sobre el turismo gerontolégico.


https://www.researchgate.net/profile/Trinidad-Cortes-Puya/publication/305773073_Inclusion_del_adulto_mayor_en_politicas_de_turismo_social/links/57a0b16c08aeb16048328893
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Por otro lado, la distribucion porcentual de documentos de investigacion relacionados con el
turismo para adultos mayores, agrupados segun las revistas donde se publicaron indica que,
principalmente no existe una sola revista en la que se enfoquen los autores para hablar del tema del
turismo gerontoldgico pues la categoria clasificada como Otras revistas domina con un 85% del total de
publicaciones sobre el turismo para adultos mayores. Esto indica que la mayoria de los estudios no estan
concentrados en revistas especificas, sino que se distribuyen en diversas fuentes, sin embargo, ya de
forma especializada la revista Tourism Review va tomando importancia al ser la unica con mayor
porcentaje de publicaciones sobre el tema, tomando en cuenta el 7% de proporcion de las publicaciones
analizadas, lo que la posiciona como la revista mas destacada en el tema.

Revistas como Annals of Tourism Research, el Boletin Cientifico INVESTIGIUM de la Escuela
Superior de Tizayuca, el International Journal of Environmental Research and Public Health, y Polo del
conocimiento, tienen cada una solo un 2% de los documentos. Esto sugiere que, aunque tienen alguna
relevancia, su contribucién es limitada en comparacién con otras fuentes.

Ahora bien, también se ha realizado un analisis con interés de saber quién o quiénes estan
especializandose en este tema en el mundo, respecto de ello, se encontré que existe un bajo porcentaje
de concentracidn, pues el hecho de que ningun autor tenga una proporcion significativa de publicaciones,
mas alld del 4%, sugiere que la investigacion en el campo del turismo gerontoldgico estd bastante
dispersa, sin un liderazgo claro o concentracidn en ciertos investigadores. Otro punto de vista es que esta
respuesta sugiere que en este campo estdn contribuyendo autores de diversas areas y de manera
equitativa.

Por otra parte, los autores mas destacados son Anya Diekmann y Adela Balderas Cejudo son
quienes tienen la mayor proporcion individual de publicaciones, cada una con un 4% del total, sumando
en conjunto un 8%. Le siguen Maria Lyssette Maz6 Quevedo, Trinidad Cortés Puya, e lan Patterson con
un 3% cada uno. Aunque estos autores han realizado aportes importantes al tema, su participacion es
modesta en comparacion con la gran cantidad de otros investigadores.

La categoria Otros autores representa el 84% de los documentos, lo que indica que la mayoria de
las publicaciones en este campo provienen de una amplia gama de investigadores que no estan tan
visiblemente concentrados en un pequefio grupo de autores reconocidos.

En adicion a esto, se analiz6 un poco del enfoque de las publicaciones en ciertos paises como son:
1. Espafia: este pais ha sido pionero en el turismo gerontologico especialmente con programas como

el IMSERSO que fomenta el turismo para personas mayores. Ademas, se destaca por estudios en
turismo social y accesible.
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2. Estados Unidos: con una poblacion envejecida y un sector turistico robusto, muchas
investigaciones y politicas se enfocan en adaptar la industria del turismo gerontoldgico
especialmente en torno al bienestar y la accesibilidad.

3. Reino Unido: hay un notable interés académico en la economia plateada y como el turismo puede
mejorar la calidad de vida de las personas adultas mayores

4. Alemania: el turismo gerontoldgico en este pais ha crecido debido al envejecimiento de la
poblacion y las estrategias del gobierno para hacer el turismo accesible.

5. México: destacan estudios en turismo accesible y turismo de bienestar con un enfoque en el
envejecimiento activo y la accesibilidad en sitios turisticos como balnearios.

6. Francia: se centra en investigaciones sobre el turismo de salud y bienestar, areas relevantes para
las personas adultas mayores.

Solo por mencionar los enfoques mas representativos dentro del estudio bibliométrico sobre el
turismo gerontoldgico en el mundo.

Asi mismo, la literatura sobre turismo gerontoldgico se ha enfocado hacia diversas areas clave en
donde (Arun Aggarwal, Vandita Hajra and Vinay Kukreja, 2024; Habtemariam D., 2023):

- Se han realizado numerosos estudios para identificar los factores y aquellas motivaciones de
caracter social y personal que influyen en las decisiones de viaje de las personas mayores, como
la salud, el ocio, la cultura, las relaciones sociales, la seguridad y el presupuesto.

- En la investigacion han destacado las preferencias y necesidades especificas de los viajeros
mayores, como la accesibilidad, la comodidad, la seguridad, la atencion médica y la posibilidad
de participar en actividades adaptadas a sus capacidades fisicas y cognitivas, evitando la soledad.

- Se ha investigado el desarrollo de productos y servicios turisticos especificos para las personas
mayores, como rutas turisticas, buscando la implementacion de mejoras en la infraestructura del
sector.

— El desarrollo turistico, donde se han explorado las implicaciones del turismo gerontologico para
el desarrollo econémico, social y cultural de las regiones receptoras.

De igual forma, los diversos escritos encontrados en los diferentes sitios de consulta muestran
una diversidad de enfoques extensa, pues los articulos exploran el turismo gerontolégico desde el enfoque
sociodemogréafico donde analizan el impacto del envejecimiento poblacional en el sector turistico y las
necesidades especificas de los viajeros mayores.

En este sentido, el enfoque econémico que pretende conocer a detalle el potencial econémico del
turismo gerontologico y las oportunidades de negocio que ofrece, complementando para el area
empresarial y de gobierno, el enfoque que no debe perder de vista por su importancia, el enfoque de la
sostenibilidad, pues con este exploran las estrategias para desarrollar un turismo senior sostenible, que
tenga en cuenta el impacto ambiental y social, cuantas otras formas hay para lograr politicas y negocios
de bienestar social.

Y, por ultimo, se detectd en constancia el enfoque de la inclusion y accesibilidad, que busca
comprender como el turismo gerontoldgico puede contribuir a la inclusion social de las personas mayores
en las actividades de recreacion social y de convivencia.

En el estudio de los diversos textos, se detectaron ciertas tendencias emergentes, tales como el
aumento del interés en destinos especializados, esto se observa en la creciente demanda de destinos y
servicios especificos para los viajeros mayores, como hoteles con acceso para discapacitados, actividades
de bienestar y excursiones culturales, siendo respaldados por estudios especificos que se enfocan en
conocer mejor al turista senior y asi poder realizar las mejoras de un espacio.


https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/TR-09-2022-0443/full/html
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La tendencia por el uso de la tecnologia en este tipo de temas juega un papel cada vez mas
importante, pues con el desarrollo de aplicaciones mdviles, plataformas online y dispositivos inteligentes
se facilita la planificacion y la experiencia de viaje, mejorando la planificacion del viaje, la interaccion
social y el bienestar psicosocial de los adultos mayores, aspectos que adquieren creciente relevancia en
el turismo gerontoldgico (Castillo Riquelme, 2026).

Otra de las tendencias emergentes dentro de esta investigacion es el crecimiento del turismo de
bienestar, donde los viajeros mayores cada vez mas buscan experiencias que les permitan mejorar su
salud y condiciones de vida, lo que esta impulsando el desarrollo del turismo de bienestar y salud, que
incluye actividades como yoga, meditacion, spa y tratamientos naturales, entre otros. Y finalmente, se
encontrd que una de las tendencias que también es un enfoque es la sostenibilidad, pero como tendencia
se debe reconocer la importancia de la sostenibilidad, donde el turismo gerontoldgico esta adoptando
practicas sostenibles, como el uso de energias renovables, la reduccion de residuos y el apoyo a las
comunidades locales.

Con el estudio de las caracteristicas de la bibliografia consultada, se encontraron algunos desafios
que presenta el turismo gerontoldgico a nivel global, dentro de ello tenemos la falta de investigacion
especifica, ya que, a pesar del creciente interés, ain se necesitan mas investigaciones para comprender
mejor las necesidades y preferencias de los viajeros mayores, o que se profundice mas (Teston Franco,
Paredes Testdn, & Tovar Olvera, 2023; Alén, Losada , & Dominguez Vila, 2016).

El perfil del turista gerontoldgico se caracteriza por ser una parte activa de la poblacién que busca
nuevas experiencias en condiciones de comodidad y bienestar. Prefieren el confort y una variedad de
actividades, vinculan la recreacion con la cultura y las artes, y valoran la convivencia con la comunidad
receptora (Hu, F., Wen, J., Phau, 1., Ying, T., Aston, J., & Wang, W. , 2023).

De acuerdo con las motivaciones de este segmento, se han identificado diversas tipologias de
turismo, como el turismo alternativo, de salud, médico y religioso, orientado a la aventura, la
espiritualidad y la socializacion; el turismo cultural y educativo, y el turismo familiar, mas orientado a
compartir experiencias con seres queridos (Otoo, F. E., & Kim, S., 2020).

Los prestadores de servicios turisticos deben ampliar su oferta de actividades, garantizar
instalaciones accesibles, promover el esparcimiento, ofrecer actividades culturales y educativas, y contar
con personal capacitado para atender las necesidades de los adultos mayores (Teston Franco, Paredes
Teston, & Tovar Olvera, 2023).

Asi mismo, un desafio muy importante es la falta de oferta especializada, esto es que la oferta
turistica para los viajeros mayores aun es limitada en muchos destinos, es decir, los destinos y empresas
turisticas a nivel mundial ain no cuentan con la accesibilidad requerida.

Por otra parte, es importante considerar la necesidad de capacitacion, es decir, se requiere que
esta la tengan los profesionales del turismo para que puedan atender de manera adecuada las necesidades
de los viajeros mayores, sin tantas complicaciones, sin embargo, ain falta investigar qué tanto las
empresas y gobiernos estan dispuestos a colaborar con este tipo de capacitacion. Por ultimo, en cuanto a
puntos importantes encontrados, se observo que la colaboracion entre el sector publico, privado y la
sociedad civil es fundamental para el desarrollo de un turismo gerontolégico exitoso.

Ahora bien, ademas de turismo gerontoldgico, senior, de la tercera edad, se encontraron una serie
de conceptos en comun entre los archivos consultados, donde se observé que un tema predominante en
varios documentos es la accesibilidad, especialmente en el contexto de la inclusién para los adultos
mayores, exploran cémo los gobiernos estan implementando politicas para hacer que el turismo sea mas
inclusivo y accesible para los adultos mayores, al mismo tiempo este se ve relacionado con el turismo
social, promoviendo el turismo como un derecho y no solo como un privilegio. Muchos articulos
subrayan como el turismo puede mejorar la calidad de vida y el bienestar de las personas mayores,
destacando su impacto en la salud fisica y mental.

La postpandemia, que genero interés en el tema pues se vio reflejado el impacto de la pandemia
en las preferencias turisticas de los adultos mayores como un tema recurrente en los documentos de 2020
en adelante.
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Asi mismo, se identificaron otros temas de interés como lo es el uso de la tecnologia en este tipo
de turismo, pues el turismo para la tercera edad es un segmento de mercado autbnomo y con gran
potencial, capaz de abordar problemas sociales relevantes. No obstante, para resolver estos desafios, es
necesario desarrollar un mecanismo que permita atender de manera especifica las necesidades de los
turistas de esta franja etaria. Las formas méas eficaces y adecuadas para organizar este tipo de turismo,
logrando resultados préacticos rapidamente y con costos financieros y materiales moderados, incluyen el
desarrollo y aplicacion de tecnologias de "Turismo Virtual" y la formacion de un operador turistico
federal especializado con representacidn en cada region (Zolotovskiy, V. A., & Stelnik, Y. V., 2019).

Conclusiones

Es importante resaltar que este estudio bibliométrico permite observar que en el mundo la preocupacion
por el bienestar social de los adultos mayores esta siendo cada vez mas alta a través del turismo, pues al
apoyar este sector es evidente que se apoya a un segmento de la poblacion sobre la cual no se esta dando
enfoque para dar calidad de vida. Este tipo de estudio sienta las bases para estudiar temas que de acuerdo
con el analisis no estan estudiados como la falta de apoyo desde el aspecto gubernamental, el apoyo
social a los cuidadores de los adultos mayores, el impacto psicolégico y emocional del turismo en adultos
mayores, el estudio de la accesibilidad e infraestructura inclusiva para el turismo gerontoldgico o las
preferencias y patrones de consumo de los adultos mayores en turismo, entre otros.

Por otro lado, se puede concluir que el sector turistico estd comenzando a reconocer el potencial
del turismo gerontoldgico, pero adn se necesitan mas esfuerzos para desarrollar servicios especificos y
oferta turistica atractiva, adecuada y accesible para los viajeros mayores, pues es un sector en crecimiento
con un gran potencial econémico y social.

La investigacion académica sobre el turismo gerontoldgico esta en constante desarrollo, con un
enfoque en las necesidades y preferencias de los viajeros mayores. A partir de 2016, hay un aumento
notable en la produccién cientifica sobre el turismo para adultos mayores, con picos en 2018 y 2019, lo
que muestra un interés creciente en este segmento demogréafico. No obstante, las contribuciones
identificadas aun representan una parte limitada del potencial tedrico y aplicado del turismo
gerontoldgico, lo que sugiere amplias oportunidades para su expansion. Esta situacion se refuerza al
observar una marcada disminucion en la produccion durante 2025, afio en el que solo se registra una
publicacién, lo que indica una posible desaceleracién en la continuidad de la investigacion, en este
sentido, resulta fundamental fortalecer y dar seguimiento a este campo para evitar vacios en su desarrollo
académico.

Para que el fenémeno del turismo gerontologico sea exitoso, es fundamental adaptar la
infraestructura y planificar adecuadamente los espacios, ya que la accesibilidad es clave para el éxito
tanto de los destinos como de las empresas turisticas. Dado que eventualmente todos los miembros de la
sociedad formaremos parte de este segmento, su relevancia perdurara con el tiempo.

Finalmente se concluye que la tecnologia, la sostenibilidad y la inclusion social son elementos
clave para el desarrollo de un turismo gerontoldgico exitoso. La tecnologia puede facilitar la
accesibilidad, la personalizacion y la seguridad de las experiencias turisticas. La sostenibilidad garantiza
la preservacion del medio ambiente y el desarrollo econémico local. La inclusién social asegura que el
turismo sea accesible y atractivo para todos. Al integrar estos elementos, el turismo gerontoldgico puede
convertirse en un sector prospero y sostenible, que contribuya al bienestar de las personas mayores y al
desarrollo de las comunidades locales.
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