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El presente trabajo ofrece técnicas y métricas para evaluar la eficacia del programa de mentorias para mujeres en STEM 

de la Universidad Autónoma del Carmen, ayudando a medir su impacto en el desarrollo de las mentees. Así mismo, se 

identifican los indicadores más importantes para evaluar el éxito del programa, como el progreso en habilidades, logros 

profesionales y satisfacción de las participantes. Se destacan áreas para mejorar, permitiendo ajustar y perfeccionar 

estrategias para maximizar los resultados del programa y proporciona evidencia de la efectividad de los modelos y 

metodologías utilizados, validando su utilidad para otros programas. El presente trabajo amplía el conocimiento sobre la 

implementación y evaluación de programas de mentoría en STEM, facilitando la transferencia de mejores prácticas. Así 

mismo se evidencia la importancia de registrar los resultados y los impactos a largo plazo del programa, justificando su 

continuidad y expansión y proporciona ejemplos y evidencia que pueden ser adaptados y replicados en otras instituciones. 

Dentro de los aspectos claves a tener en cuenta se tienen los siguientes: 1. Establecer criterios y métricas claros para medir 

la eficacia del programa de mentorías, incluyendo el progreso y desarrollo de las mentees y su satisfacción general. 2. 

Emplear métodos diversos como encuestas, entrevistas y análisis de datos para obtener una visión completa del impacto 

del programa. 3. Identificar indicadores clave que reflejen el éxito del programa, tales como mejoras en habilidades, logros 

profesionales y la retención de mentees en STEM. 4. Recoger y analizar la retroalimentación de mentoras y mentees para 

entender sus experiencias y ajustar el programa según sus necesidades. 5. Evaluar los resultados a largo plazo, incluyendo 

el efecto en la carrera de las mentees y la efectividad en promover la diversidad en STEM. 6. Utilizar los hallazgos para 

realizar mejoras continuas en el programa, basándose en datos y evidencias y analizar qué aspectos del programa pueden 

ser replicados o adaptados a diferentes contextos para compartir mejores prácticas a nivel global. Se deben documentar y 

comunicar los resultados de la evaluación de manera clara para compartir el conocimiento con la comunidad académica y 

profesional. En el programa de mentoría para mujeres en STEM, se identificaron dos puntos clave: 1. Seguimiento y 

Comunicación: Se destacó la importancia de un seguimiento continuo y un diálogo abierto y en confianza entre mentoras 

y mentees. Es esencial que ambas partes participen de manera proactiva y mantengan la confidencialidad y el compromiso. 

2. Gestión del Tiempo y Evaluación: Se estableció la necesidad de equilibrar el tiempo dedicado al programa con las 

actividades académicas y profesionales de los participantes para evitar estrés. Al final del programa, se aplicó un 

instrumento de evaluación antes y después del programa para medir la efectividad y el progreso. Se identificaron 

deficiencias en habilidades como networking, identificación de oportunidades, comunicación, síntesis y creatividad. La 

mayoría de las mentees se percibían con baja creatividad e ingenio. Se realizaron ajustes en el programa, incluyendo cursos, 

talleres y capacitaciones para mejorar estas habilidades blandas. Se mostró avances significativos en habilidades como 

organización, desarrollo de relaciones, resolución de problemas, pensamiento crítico, planificación, comunicación, y 

creatividad. Sin embargo, algunos aspectos, como el networking, la flexibilidad y la adaptabilidad, aún necesitan reforzarse. 

Estos hallazgos permitirán  ajustar y mejorar el programa de mentoría para seguir fortaleciendo las habilidades de las 

mentees en áreas clave y continuar promoviendo su desarrollo profesional en STEM. 
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Resumen 
 

En el programa de mentoría se identificaron dos puntos clave: el seguimiento del proceso y el diálogo abierto y de confianza 

entre mentores y aprendices. Entre los desafíos se encontraban la participación proactiva, la confidencialidad y el compromiso. 

El primer contacto entre mentor y aprendiz fue crucial para el éxito. Un instrumento de evaluación midió la efectividad, 

revelando la necesidad de reforzar las habilidades de trabajo en red, comunicación y síntesis. Se realizaron ajustes para 

fortalecer las deficiencias. La evaluación final mostró avances considerables en varias habilidades, pero aún hay áreas que 

necesitan ser fortalecidas, como el trabajo en red y la adaptabilidad. 

 
Implementation of the institutional women in STEM mentoring program at the Autonomous University of Carmen  

Objectivos Metodología Contribución 

 
Analizar los logros o alcances 

del programa de mentoría 

implementado en la institución 

 
Evaluar el impacto de la tutoría 

y la eficacia del programa de 
tutoría. 

 

 
Identificar los indicadores que permitirán medir el impacto 

del programa de mentoría 

 
Recoger datos antes, durante y después de la 
implementación del programa (encuestas de satisfacción, 

entrevistas, análisis de logros, etc) 

 
Analizar datos para determinar si el programa está 

cumpliendo sus objetivos y generando los resultados 
esperados. 

 
Identificar áreas de mejora del programa (ajustes en la 
selección de mentores, estructura del programa o 

implementación de actividades complementarias) 

 

 
Se detectaron dos puntos clave: el seguimiento del 

proceso de mentoría y la garantía de un diálogo abierto. 

 
Otro desafío identificado fue asegurar que ambas partes 
participaran de manera proactiva y la confidencialidad 

de la información  

 
El mecanismo de cierre del programa incluyó el diseño 

de un instrumento de evaluación que permitió medir la 

efectividad del programa de mentoría. 

 
Las habilidades a reforzar fueron las de networking, 

comunicación y síntesis. 

 

Logros, Alcances, Eficacia, Impresiones 

 

Abstract 
 

In the mentoring program, two key points were identified: monitoring the process and ensuring open and trustworthy dialogue 

between mentors and mentees. Challenges included ensuring proactive participation, confidentiality, and commitment. The 

first contact between mentor and mentee was crucial for success. An evaluation instrument measured effectiveness, revealing 

the need to reinforce networking, communication, and synthesis skills. Adjustments were made to strengthen deficiencies. 

The final evaluation showed considerable progress in various skills, but some areas still need strengthening, such as 

networking and adaptability.          

 
Implementation of the institutional women in STEM mentoring program at the Autonomous University of Carmen 

Objectives Methodology Contribution 

 
Analyze the achievements or 

scope of the mentoring 
program implemented in the 

institution 

 
Evaluate the mentoring 

impact and effectiveness of 

the mentoring program 

 

 
Identify the indicators that will allow measuring the impact 

of the mentoring program 

 
Collect data before, during, and after the implementation of 
the program (satisfaction surveys, interviews, analysis of 

achievements, etc) 

 
Analyze data to determine if the program is meeting its 

objectives and generating the expected results 

 
Identify areas of improvement to of the program 
(adjustments in the selection of mentors, program structure, 

or implementation of complementary activities) 

 

 
Two key points were detected: monitoring the mentoring 

process, and  ensuring an open dialogue 

 
Another challenge identified was ensuring that both 

parties participated proactively and the confidentiality of 

the information  

 
The closing mechanism of the program included the 
design of an evaluation instrument that allowed 

measuring the effectiveness of the mentoring program 

 
The skills to be reinforced were networking, 

communication, and synthesis skills 

 

Achievements, Scope, Effectiveness, Impressions, Mentoring         
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8.1.Importancia de la Evaluación del impacto del Programa de Mentorías Mujeres en STEM 

 

La evaluación del impacto de un programa de mentorías para mujeres en ciencia, tecnología, ingeniería 

y matemáticas (STEM) es crucial para determinar si el programa está cumpliendo con sus objetivos y si 

está generando resultados positivos para las participantes (Karimi and Pina, 2021; Damayanti et al. 

2023). Para llevar a cabo esta evaluación, es importante considerar varios aspectos: 

 

1. Definición de los objetivos del programa:  

 

Antes de evaluar el impacto del programa de mentorías, es fundamental tener claros los objetivos que se 

buscan alcanzar. Estos pueden incluir el aumento de la participación de mujeres en carreras STEM, la 

mejora de la autoconfianza y autoestima de las participantes, y el fomento de una red de apoyo y contactos 

en el campo. 

 

2. Selección de indicadores de impacto:  

 

Una vez definidos los objetivos del programa, es necesario identificar los indicadores que permitirán 

medir su impacto. Estos pueden incluir el número de mujeres que participan en el programa, la 

satisfacción de las mentoras y las mentees, el aumento en la retención de mujeres en carreras STEM, y 

el desarrollo de habilidades y competencias específicas por parte de las participantes (Guenaga et al. 

2022). 

 

3. Recopilación de datos:  

 

Para evaluar el impacto del programa, es necesario recopilar datos antes, durante y después de la 

implementación del mismo. Estos pueden incluir encuestas de satisfacción, entrevistas con las 

participantes, análisis de los logros académicos y profesionales de las mentees, entre otros. 

 

4. Análisis de los resultados:  

 

Una vez recopilados los datos, es importante analizarlos de manera sistemática para determinar si el 

programa está cumpliendo con sus objetivos y generando los resultados esperados. Es importante 

comparar los datos obtenidos antes y después del programa para identificar posibles cambios y mejoras 

(Torres-Ramos et al. 2021b). 

 

5. Identificación de áreas de mejora:  

 

En base a los resultados obtenidos, es importante identificar aquellas áreas en las que el programa puede 

mejorar para aumentar su impacto. Esto puede incluir ajustes en la selección de mentoras, la estructura 

del programa, o la implementación de actividades complementarias para fortalecer los resultados (Hund 

et al. 2018b). 

 

8.2 Autoevaluación de la eficacia del Programa Institucional de Mentorías Mujeres en STEM 

Unacar 

 

La Figura 26 muestra el formulario de autoevaluación de habilidades blandas, aplicado tanto a mentoras 

como a mentee, al inicio y al final del programa de mentorías, así como los links para su acceso. 
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Box 1 
 

 

 

 

 

 

   

   
 

Figura 26 

Formulario de autoevaluación para mentoras y mentees, aplicados antes y después del Programa de 

Mentorías en STEM  
Fuente: Elaboración propia 

 

De las 28 mentees de nivel licenciatura y posgrado registradas en el PIM STEM UNACAR, se 

obtuvieron respuestas del 64.28% de la población total de mentees (18).  En la evaluación final, se contó 

con la respuesta del 57.14% de las mentees registradas (16). A continuación, se muestran las gráficas de 

las respuestas del formulario de autoevaluación para menteess. La escala de valores se muestra en la 

Tabla 4. 
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Box 2 
Tabla 4 

Escala de valores para la calificación de los indicadores evaluados 

Muy Bajo Bajo Suficiente Moderado Excelente 

1 2 3 4 5 

 

Los resultados de los indicadores evaluados durante la evaluación inicial y final se muestran a 

continuación.  

 

1. Habilidades de organización: Al inicio, el 47% de las mentees encuestadas contaban con 

habilidades apenas suficientes de organización, mientras que 29 % se veían a sí mismas con 

habilidades moderadas de organización y un 23% de ellas consideraban que sus habilidades de 

organización eran excelentes (Figura 27 a). En la evaluación final 50 % de las mentees 

consideraban que sus habilidades de organización son moderadas y un 31% de ellas consideran 

que sus habilidades de organización mejoraron para ser consideradas como excelentes. 

  

Box 3 

 

 
 

a) Evaluación Inicial 
 

 
 

b) Evaluación Final 
 

Figura 27 

Resultados del Indicador 1  
Fuente: Elaboración propia 

 

2. Habilidades para desarrollar y crecer relaciones personales y profesionales 

 

Al inicio del programa, el 17% de las mentees encuestadas pensaban que sus habilidades para desarrollar 

y crecer relaciones personales y profesionales son excelentes, 17% consideraban que estas habilidades 

eran moderadas y un 64% de las encuestadas requería fortalecer estas habilidades (Figura 28 a). En la 

evaluación final, se tuvo un incremento en los porcentajes de mentees que percibían que sus habilidades 

para desarrollar y crecer relaciones personales y profesionales eran moderadas (50%) y excelentes (37%) 

(Figura 28 a). 

 

Box 4 
 

 
 

a) Evaluación inicial 
 

 

 
 

b) Evaluación Final 
 

Figura 28 

Resultados del Indicador 2 



77 

 

3. Mejora en la progresión de tu carrera profesional 

 

Box 5 

 

 
 

a) Evaluación inicial 

 

 

 
 

b) Evaluación Final 

 

Figura 29 

Resultados del Indicador 3  
Fuente: Elaboración propia 

 

En la evaluación inicial, el 52% de las mentees encuestadas consideraba que la mejora en la 

progresión de su carrera se encuentra en el rango de suficiente, por lo que era necesario desarrollar 

habilidades que les permitan progresar sus carreras a un nivel de excelencia (Figura 29 a).  El 35% 

pensaba que la mejorar progresiva en sus carreras era moderada y un 11% pensaba que la mejora 

progresiva en sus carreras era excelente. La evaluación final mostró que un 37 % de las mentees pensaba 

al finalizar el programa que tuvo una mejora moderada en la progresión de su carrera y un 37% pensaba 

que la mejora progresiva en sus carreras era excelente (Figura 29b). 

 

4. Capacidad para resolver problemas 

 

Box 6 

 
 

a) Evaluación Inicial 

 
 

b) Evaluación Final 

Figura 30 

Resultados del Indicador 4 
Fuente: Elaboración propia 

 

En la evaluación inicial, el 58% de las mentees se veían a sí mismas con una capacidad suficiente 

para resolver problemas, 23% se veían a sí mismas con una capacidad moderada en la resolución de 

problemas, mientras que un 17% consideraban que tenían una habilidad excelente para resolver 

problemas (Figura 30 a). Al finalizar el programa, 56% de las mentees se percibían a sí mismas con 

capacidad moderada para resolver problemas y un 25 % se percibían con una capacidad excelente para 

resolver problemas (Figura 30 b). 
 

5. Capacidad de análisis y pensamiento crítico 
 

En lo que respecta a capacidad de análisis y pensamiento crítico, al inicio del programa, el 47% de las 

mentees encuestadas consideraban que contaban con una capacidad moderada, un 17 % contaban con 

una capacidad excelente y 35% de las mentoras mostraban capacidades apenas suficientes para el análisis 

y pensamiento crítico (Figura 31 a). Al finalizar el programa se incrementaron los porcentajes de mentees 

que se visualizaban a ellas mismas con capacidades moderadas y excelentes con respecto al análisis y 

pensamiento crítico (50% y 18%, respectivamente) (Figura 31 b). 
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Box 7 

 
 

a) Evaluación Inicial 

 

 
 

b) Evaluación Final 

 

Figura 31 

Resultados del Indicador 5  
Fuente: Elaboración propia 

 

6. Planificación de mis acciones y metas y nivel de compromiso para lograrlo 

 

Al inicio del programa, un 58% de las mentees encuestadas consideraba que tenían habilidades 

suficientes para la planificación de metas y acciones y nivel de compromiso para lograrlas, mientras que 

un 23% consideraba que estas habilidades eran moderadas y un 17 % de las mentees consideraba que 

contaban con habilidades excelentes con respecto a planeación y nivel de compromiso para lograr metas 

y objetivos (Figura 32 a). Al final del programa se encontró que un 31% y un 56% de las mentees 

consideraba que cuenta con habilidades moderadas y excelentes, respectivamente, para la planificación 

de sus acciones y metas, así como un nivel de compromiso para lograrlas (Figura 32 b). 

 

Box 8 

 
 

a) Evaluación inicial 

 

 
 

b) Evaluación Final 

 

Figura 32 

Resultados del Indicador 6  
Fuente: Elaboración propia 

 

7. Habilidades para formular objetivos específicos que me ayuden a alcanzar mis metas 

 

En la evaluación inicial, el 52% de las encuestadas consideraba que tenían habilidades suficientes para 

formular objetivos específicos que les permitirían alcanzar sus metas, mientras solo un 17 % de ellas 

consideraba que sus habilidades eran excelentes (Figura 33 a).  

 

En la evaluación final, se encontró que el 50% de las mentees se consideraba que tenía habilidades 

moderadas para formular objetivos específicos que les ayudaran a alcanzar sus metas, mientras que un 

43% de ellas se consideraban excelentes en esta habilidad (Figura 33 b). 
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Box 9 

 

 
 

a) Evaluación inicial 

 

 

 
 

b) Evaluación Final 

 

Figura 33 

Resultados del Indicador 7  
Fuente: Elaboración propia 

 

8. ¿Cómo definirías tu nivel de flexibilidad, adaptabilidad y agilidad mental? 

 

Al inicio del programa, el 47% de las encuestadas consideraba que contaba con habilidades dentro de la 

categoría de suficiente con respecto a su capacidad de adaptación a situaciones imprevistas y con respecto 

a agilidad mental, el 35 % se consideraban que contaba con habilidades moderadas para este indicador y 

un 17% se veían a sí mismas con un nivel excelente de flexibilidad, adaptabilidad y agilidad mental 

(Figura 34 a). Al final del programa, se encontró que un 43% de las mentees consideraba que tenían un 

nivel moderado de flexibilidad, adaptabilidad y agilidad mental, mientras que un 31% de ellas se 

consideraban excelentes en esta habilidad (Figura 34 b). 

 

9. ¿Cómo definirías tus habilidades para el networking? 

 

En la autoevaluación inicial, el 41% de las mentees encuestadas consideraban que contaban con 

habilidades moderadas para desarrollar networking, sólo un 5% se veían a sí mismas como excelentes en 

esta habilidad y 35% de las mentees ccontaban con habilidades de muy bajas a suficientes para desarrollar 

networking (Figura 35 a). Con base a estos resultados, esta habilidad debe de desarrollarse en las mentees 

a través de cursos y capacitaciones, considerando que es un punto por fortalecer.  En la autoevaluación 

final se encontró que un 43% de las mentees se consideraban con habilidades moderadas para el 

networking, mientras que un 31% se consideraban excelentes en esta habilidad (Figura 35 b).  

 

Box 10 

 
 

a) Evaluación inicial 

 

 
 

b) Evaluación final 

 

Figura 34 

Resultados del Indicador 8  
Fuente: Elaboración propia 
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Box 11 
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a) Evaluación inicial 
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%

 
b) Evaluación final 

 

Figura 35 

Resultados del Indicador 9 
Fuente: Elaboración propia 

 

10. En la escala del 1 al 5, ¿cómo te encuentras respecto a tus habilidades de asertividad y confianza 

en tí misma? 

 

En la evaluación inicial, referente al nivel de asertividad y autoconfianza, el 29% de las mentees 

consideraba que tenían habilidades moderadas con respecto a este indicador, 11% de ellas consideraban 

que sus habilidades eran excelentes y un 58% requería que estas habilidades fueran fortalecidas (Figura 

36 a). Al final, del programa, se encontró que un 37 % de las mentees consideraba tener habilidades 

moderadas de asertividad y confianza en sí mismas, mientras que un 43% pensaba que son excelentes en 

estas habilidades (Figura 36 b). 

 

11. ¿Logras identificar fácilmente las oportunidades en el trabajo y/o en tu carrera profesional? 

 

En la autoevaluación inicial, el 6% de las mentees consideraba que son excelentes para identificar 

oportunidades en el ámbito laboral, 37% de ellas considera que tienen una habilitación moderada, 

mientras que 55% de ellas cuenta con habilidades en un rango que va de muy bajo a suficiente. Este es 

un indicador que hay que fortalecer en las mentees (Figura 37 a). Al final del programa se encontró que 

un 43% de las mentees consideraba que tienen un nivel excelente para lograr identificar oportunidades 

en el trabajo y en su carrera profesional (Figura 37 b).  
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b) Evaluación final 

 

Figura 36 

Resultados del Indicador 10 
Fuente: Elaboración propia 
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Box 13 

 
 

a) Evaluación inicial 

 

 
 

b) Evaluación final 

 

Figura 37 

Resultados del Indicador 11 
Fuente: Elaboración propia 

 

12. ¿En qué nivel se encuentra tu capacidad de escucha? 

 

Al inicio del programa, 64% de las mentees consideraba que tenían habilidades moderadas en su 

capacidad de escucha, 11 % consideraba que sus habilidades con respecto a este indicador eran 

excelentes, mientras que 23% de las mentees consideraba que sus habilidades para escuchar a otras 

personas eran muy bajas a bajas (Figura 38 a).  Al final del programa se encontró que un 50% de las 

mentees se encuentra en un nivel excelente en cuanto a su capacidad de escucha (Figura 38 b). 

 

Box 14 
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a) Evaluación inicial 

 

 
b) Evaluación final 

Figura 38 

Resultados del Indicador 12  
Fuente: Elaboración propia 

 

13. Califica tu capacidad para proporcionar información concisa y adecuada 

 

El 41 % de las mentees se ven a sí mismas con capacidades de proporcionar información concisa y 

adecuada que van de un rango de moderado, mientras que 17% de ellas piensan que han desarrollado 

esta habilidad a excelentemente y 41% de ellas considera que deben fortalecer estas habilidades (Figura 

39 a). Al finalizar el programa, se encontró que las mentees con habilidades moderadas y excelentes para 

para proporcionar información concisa y adecuada incrementaron a 56% y 25%, respectivamente (Figura 

39 b). 
 

14. Califica tus habilidades de comunicación 
 

41% de las mentees considera que sus habilidades de comunicación son moderadas, solo un 17 % 

considera que son excelentes, mientras que 40% de ellas considera que deben fortalecer esta habilidad, 

ya que se encuentran en un rango que va de muy bajo a suficiente. Esta es una habilidad que debe 

fortalecerse (Figura 40 a). Al finalizar el programa se observó que las mentees con habilidades moderadas 

y excelente para la comunicación incrementaron a 56% y 18%, respectivamente (Figura 40 b). 
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Box 15 
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b) Evaluación final 

 

Figura 39 

Resultados del Indicador 13 
Fuente: Elaboración propia 
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a) Evaluación inicial 

 
 

b) Evaluación final 

Figura 40 

Resultados del Indicador 14  
Fuente: Elaboración propia 

 

15. Califica en una escala del 1 al 5 tu creatividad e ingenio 

 

Un 35% de las encuestadas considera que cuentan con una habilidad moderada respecto a creatividad e 

ingenio, 29% de ellas considera que son excelentes en estas habilidades, mientras que un 34% de ellas 

se encuentra con habilidades de creatividad e ingenio en un rango que va de muy bajo a suficiente. Se 

consideró que era necesario fortalecer esta habilidad durante el programa (Figura 41 a) Al finalizar el 

programa se observó un incremento en el porcentaje de mentees que consideraban tener habilidades 

moderadas (37%) y excelente (50%) respecto a la creatividad e ingenio (Figura 41 b).  

 

Box 17 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

Suficiente Moderado Excelente Muy bajo Bajo

%

 
a) Evaluación inicial 

0

10

20

30

40

50

60

Moderado Excelente Suficiente Muy Bajo Bajo

%

 
b) Evaluación final 

Figura 41 

Resultados del Indicador 15 
Fuente: Elaboración propia 
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16. ¿Cómo calificarías tus habilidades de reflexión? 

 

Con respecto a las habilidades para la reflexión, un 52% se ven a sí mismas en un rango moderado, 17% 

consideran que son excelentes en este tipo de habilidad, mientras que un 29% de ellas considera que 

deben fortalecer las habilidades de reflexión (Figura 42 a). Al finalizar el programa, 56% consideraban 

que mejoraron sus habilidades para la reflexión (Figura 42 b).  
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Figura 42 

Resultados del Indicador 16 
Fuente: Elaboración propia 

 

8.3 Impresiones Generales 

 

De la evaluación inicial, los resultados muestran que las habilidades que debían ser reforzadas en las 

mentees a través del programa de mentorías son: capacidad de hacer networking, identificación de 

oportunidades en el ámbito laboral y en la academia, habilidades de comunicación, capacidad para 

proporcionar información concisa y habilidades de síntesis. Al iniciar el programa, la mayoría de las 

mentees (65%) se percibían a sí mismas como personas con una baja creatividad e ingenio. Estos 

resultados permitieron ajustar el programa de cursos, talleres y capacitaciones a impartir a las mentees 

de modo que se fortalezcan estas deficiencias en sus habilidades blandas. Al finalizar el programa, las 

habilidades más fortalecidas que mostraron incrementos en el porcentaje de mentees con una 

calificación de excelente fueron las siguientes: Capacidad para resolver problemas, planificación de 

acciones y metals y nivel de compromiso para lograrlas, habilidades para formular objetivos específicos 

que les ayuden a alcanzar sus metas, así como de asertividad y confianza en sí mismas, identificación 

de oportunidades en el trabajo y/o en la carrera profesional, capacidad de escucha y nivel de creatividad 

e ingenio. Las habilidades que no mostraron una mejora significativa al finalizar el programa fueron: 

capacidad de análisis y pensamiento crítico, así como las habilidades para el networking. Esto sugiere 

que para poder mejorar la capacidad de análisis y pensamiento crítico en las mentees es necesario aplicar 

durante el programa en próximas convocatorias, algunas de las siguientes actividades: 

 

1. Ciclos de lectura que les permitan estar expuestas a diferentes puntos de vista y les ayude a 

comprender y evaluar la información de manera más profunda. 

2. Práctica de la argumentación, a través de participación de las mentees en debates y discusiones 

sobre temas diversos sí como, la defensa de sus puntos de vista de manera lógica y 

fundamentada. 

3. Metodologías de análisis de problemas y casos desde diferentes perspectivas y posibles 

soluciones (Análisis de toma de decisiones). 

4. Prácticas de evaluación de fuentes de información, que les permita discernir entre fuentes fiables 

y poco fiables para poder realizar un análisis crítico de la información que reciben. 

 

Para mejorar las habilidades de networking, el programa de mentorías en STEM, debería incluir 

en futuras emisiones lo siguiente:  

 

1. Hacer partícipes a las mentees y a las mentoras en eventos de networking, esto es, promover su 

asistencia a conferencias, congresos y otros eventos donde puedan conocer a otras mentoras y 

mentees y establecer conexiones. 

2. Continuidad en las redes de mentoría: Mantener el contacto con mentoras y mentees de redes 

nacionales e internacionales, ya sea a través de redes sociales o reuniones periódicas. 
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3. Aprovechar las oportunidades de networking en línea, usando plataformas tales como LinkedIn 

para conectarte con profesionales de áreas afines y construir relaciones en línea. 

 

Consideraciones finales 

 

Se detectaron dos puntos clave en el programa de mentoría: el primero fue el seguimiento del proceso de 

mentoría, así como también el asegurar que el proceso de diálogo entre mentoras y mentees sea abierto 

y en confianza. Otro reto identificado fue asegurar que ambas partes participaran de manera proactiva y 

continua, así como la confidencialidad de la información y el nivel de compromiso por parte de las 

participantes. El primer contacto entre mentora y mente fue clave para asegurar el éxito de las sesiones 

de mentoría y la dinámica que debía establecer la mentora la cual estuvo en función de las necesidades 

de la mente. Por otro lado, también fue necesario fijar el tiempo dedicado al programa por parte de 

mentor-mentee de modo que no se afectaran sus actividades académicas y profesionales habituales y para 

evitar que la mentoría fuera motivo de estrés. El mecanismo de cierre del programa incluyó el diseño de 

un instrumento de evaluación que permitió medir la efectividad del programa de mentorías. Este mismo 

instrumento se aplicó antes y al final del programa para evaluar el avance y progreso de la mentee así 

como de la efectividad del programa. Este trabajo presentó los resultados de la evaluación inicial a través 

de la aplicación del instrumento a las mentees de licenciatura y de posgrado de la Unacar.  

 

Los resultados de la evaluación inicial mostraron que las habilidades que debían ser reforzadas 

en las mentees a través del programa de mentorías eran: capacidad de hacer networking, identificación 

de oportunidades en el ámbito laboral y en la academia, habilidades de comunicación, capacidad para 

proporcionar información concisa y habilidades de síntesis. La mayoría de las mentees (65%) se 

percibían a sí mismas, al inicio del programa como personas con una baja creatividad e ingenio. Con 

estos resultados se hicieron ajustes en el programa de cursos, talleres y capacitaciones a impartir a las 

mentees de modo que se fortalecieran estas deficiencias en sus habilidades blandas. La evaluación final 

mostró un avance considerable con percepciones de las mentees entre moderado y excelente para algunas 

habilidades tales como: organización, desarrollo de relaciones personales y profesionales, resolución de 

problemas, capacidad de análisis y pensamiento crítico, planificación de metas y nivel de compromiso 

para lograrlas, asertividad y confianza en sí mismas, identificación de oportunidades laborales, capacidad 

de escucha, comunicación, creatividad e ingenio y habilidades de reflexión. Sin embargo, la evaluación 

final también mostró que aun cuando existió un progreso en la mayoría de los indicadores, existieron 

algunos indicadores que aún deben reforzarse en las mentees tales como la habilidad para trabajar en el 

networking y la flexibilidad, adaptabilidad y agilidad mental.  
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