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Resumen
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El programa de mentoria de Unacar para mujeres en STEM enfatizé la importancia de emparejar a las aprendices
con mentores que las apoyen y utilizar la creacion de redes como una herramienta para el desarrollo profesional.
Es esencial seleccionar mentores en funcion de los intereses y perfiles de las aprendices. El programa priorizd las
actividades que promueven la diversidad, la inclusion y el desarrollo de la confianza, junto con cursos Yy talleres
para desarrollar habilidades de liderazgo y comunicacion para las aprendices.

Implementacién del programa institucional de mentoria de mujeres en STEM en la Universidad Auténoma del Carmen
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Abstract

The Unacar mentoring program for women in STEM emphasized the importance of matching mentees with
supportive mentors and utilizing networking as a tool for professional development. It's essential to select mentors
based on the interests and profiles of mentees. The program prioritized activities promoting diversity, inclusion,
and confidence-building, along with courses and workshops to develop leadership and communication skills for

mentees.

Implementation of the institutional women in STEM mentoring program at the Autonomous University of Carmen
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6.1 Lecciones Aprendidas

Para asegurar alcanzar los objetivos planteados en el Programa de Mentorias Mujeres en STEM a nivel
institucional, se consideraron las siguientes estrategias:

1.

10.

Se deben definir objetivos claros y especificos para el programa de mentorias, estableciendo
metas a corto, mediano y largo plazo. Asignar las tareas tanto a mentees como a mentoras de
forma calendarizada e informar de todos los eventos y actividades con anticipacién, para asegurar
su asistencia.

2 Seleccionar cuidadosamente a los mentores y mentoras, asegurandose de que tengan la
experienciay habilidades necesarias para guiar y apoyar a las mentees en su desarrollo profesional
en STEM.

Realizar una sesion inicial de capacitacion para mentoras y mentees, en la que se establezcan
expectativas, roles y responsabilidades de cada una de las partes involucradas en el programa.

Establecer un plan de seguimiento y evaluacion con indicadores de éxito y mecanismos de
retroalimentacion para medir el progreso y el impacto del programa. En nuestro caso, se aplicd
un formulario de autoevaluacion de habilidades blandasl inicir el programa y otro formulario de
autoevaluacion al finalizar el programa, lo cual permite medir el progreso tanto de las mentoras
como de las mentees.

Facilitar el establecimiento de metas individuales por parte de las mentees, y brindarles
herramientas y recursos para alcanzarlas. Se les ofertaron cursos y talleres relacionados con el
establecimiento de Objetivos SMART asi como de gestio y manejo efectivo del tiempo.

Fomentar la comunicacion abierta y sincera entre mentoras y mentees, promoviendo un ambiente
de confianza y apoyo mutuo. Periodicamente se hacen actividades ge promueven la convivencia
entre las mentoras y las mentees, buscando ambientes no solo académicos sino espacios que les
permitan interactuar de manera mas relajada.

Organizar eventos y actividades grupales para fortalecer la comunidad de mujeres en STEM y
fomentar el networking y la colaboracion entre las participantes. En el PIM STEM Unacar, se
particip6 en el Primer Congreso Nacional entre mentoras y mentees organizado por la
Universidad del Mar campus Puerto Escondido en donde se presentaron 2 trabajos, cuyas autoras
fueron tanto las mentoras, las mentees y el grupo de trabajo del programa. Asi mismo, las
mentoras y el grupo de trabajo crearon y registraron institucionalmente la Red de Mentoras en la
Ciencia, Mujeres en STEM, en la cual también participan investigadoras de otras instituciones
como la Universidad Auténoma de Yucatdn, Universidad Nacional Auténoma de México,
Universidad Autdnoma de Nuevo Ledn, Universidad Auténoma de Baja California, Universidad
Veracruzana y Universidad de San Luis Potosi.

Brindar apoyo emocional y psicoldgico a las mentees, especialmente en momentos de desafio o
confusion en su carrera profesional. Es necesario incluir en el comité de trabajo del programa a
personal del Departamento Psicopedagdgico, para que en caso de que alguna de las mentees
requiera apoyo psicodgico se le puedan brindar de manera gratuita sesiones de terapia.

Celebrar los logros y avances de las mentees, reconociendo su esfuerzo y dedicacion a lo largo
del programa de mentorias. Al inicio del Programase recomienda hacer entrega de cartas de
bienvenida tanto para mentoras como para mentees. Al final se les puede entregar un
reconocimiento con el logo del Programa a las mentoras y mentees que culminaron en tiempo y
forma la capacitacion de los contenidos MOOC vy las sesiones de mentoria.

Fomentar la participacion de las mentoras en eventos, charlas y actividades relacionadas con
STEM dentro de la universidad, para que puedan conocer a las mujeres que podrian beneficiarse
de su mentoria y establecer una relacion de confianza con ellas.
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Promover la diversidad e inclusion en el programa de mentorias, garantizando la representacion
de mujeres de diferentes origenes y trayectorias en STEM.

Involucrar a las autoridades institucionales en el Programa, formando parte activa del comité de
trabajo, para asegurar contar con el apoyo durante el desarrollo del mismo. Se recomienda incluir
a autoridades en areas como Direccion de Investigacion y posgrado y el Departamento de
Responsabilidad Social Universitaria 0 puestos similares, que tengan una participacion en el
programa faciiten tanto el desarrollo de las actividades, como la continuidad del programa e
influyan y promuevan a participacion de las profesoras investigadoras que participan como
mentees.

Es deseable ofrece beneficios adicionales a las mentoras para motivar su participacién dentro del
programa, esto, es la opcion de que en los programas de estimulos al desempefio docente de las
instituciones se puedan otorgar puntajes por su participacion en el programa de mentorias de
mujeres en STEM, o bien que derivado de los resultados d su participacion en el programa se
puedan realizar publicaciones o0 apoyo para asistencia a congresos relacionados con Mentorias en
STEM, entre otros beneficios extras.

6.2 Recomendaciones para la implementacion de un programa de Mentorias Mujeres en STEM a
nivel Institucional en IES

Se pueden implementar algunas de las siguientes estrategias, para asegurar el buen término de un
programa de mentorias para mujeres en STEM y contribuir al desarrollo y éxito de las participantes en
sus carreras profesionales en este campo.

6.2.1 Identificar y seleccionar mentoras con experiencia y conocimientos en el &rea STEM.

La identificacion y seleccion de las mentoras, es un punto clave para asegurar el éxito en un programa
de mentorias. Se pueden aplicar algunas de las siguientes acciones dentro de la institucion o fuera de la
institucién, en caso de que se considere incluir a mentoras externas (I1LO,2024; NSF, 2015).

En el caso de que las mentoras sean externas a la institucion:

Investigar en redes profesionales: Buscar en redes como LinkedIn o en grupos especializados en
STEM para identificar mentoras con experiencia y conocimientos en el area, en otras IES del
pais.

Participar en eventos y conferencias de STEM: Asistir a conferencias, workshops o seminarios
relacionados con STEM para conocer a profesionales destacadas en el campo.

Solicitar recomendaciones: Pedir recomendaciones a colegas, profesores o compafieros de trabajo
gue puedan conocer a mentoras con experiencia en STEM.

Utilizar plataformas online: Existen plataformas especializadas en mentoria donde se puede
encontrar mentoras con experiencia en STEM, como MentorNet, STEMentor y Million Women
Mentors.

Contactar a instituciones educativas: Universidades, centros de investigacion y organizaciones
relacionadas con STEM suelen tener programas de mentoria donde se pueden encontrar mentoras
con experiencia en el area.

Investigar en medios de comunicacion: Seguir a profesionales destacadas en STEM a través de
blogs, podcasts o redes sociales para identificar posibles mentoras con experiencia en el campo.

Participar en programas de mentoria: Unirse a programas de mentoria organizados por empresas,
universidades o instituciones que puedan conectar a mentores y mentees en el area STEM.

La Figura 17 muestra algunas recomendaciones para la seleccion de las mentoras dentro de la

misma institucion (mentoras internas) (NCWT, 2010; AAUW, 2016).
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Recomendaciones para el
proceso de seleccion de
toras internas
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motivaciones para ser mentoras en informacién de cada una de las
STEM. mentoras potenciales.
Figura 17

Recomendaciones para la seleccion de mentoras dentro de la misma institucion (mentoras internas)
Fuente: Elaboracion propia

6.2.2 Capacitacion de mentoras y mentees

Realizar un entrenamiento para las mentoras seleccionadas, donde se les proporcionen herramientas y
habilidades para llevar a cabo una mentoria efectiva y empética. En nuestro caso particular, se les pidié
a las mentoras y a las mentees que antes de iniciar el emparejamiento para las sesiones de mentoria,
culminaran la capacitacion de los cursos Mooc del British Council a través de la plataforma Vinculate
de CONCYTEC (https://vinculate.concytec.gob.pe/). El Curso para mentees se tituld “Capacitacion para
mentees: Mujeres en STEM” y el curso para las mentoras se titul6 “Capacitacion para Mentoras: Mujeres
en STEM”, adicionalmente algunas mentoras tomaron el curso titulado “Capacitacion para Instituciones
de Educacion Superior: Mentoria y Mujeres en STEM”. La Figura 18 muestra algunos de los temas a
manera de ejemplo que se pueden incluir en el programa de capacitacién para mentoras y mentees.

1 2
IGUALDAD, DE GENERO EN L DESARROLLO Y PROGRESO
INVESTIGACION, LA INNOVACION Y ENLA CARRERA ACADEMICA
LA EDUCACION SUPERIOR

2 @ CONSTRUYENDO UN PERFIL
/» ACADEMICO INTERNACIONAL

TEMAS DE

3 CAPACITACION
. T D
4 l’\.

AUTOESTIMA /\/

OBJETIVOS
SMART
Y CONFIANZA

@ 6

MANEJO DEL ESTRES

8
PRESENTACIONES
ORALES

EFECTIVAS

Figura 18

Ejemplos de temas a tratar en el programa de capacitacion para mentoras y mentees
Fuente: Elaboracion propia

6.2.3 Seguimiento y Evaluacion del desempeiio de las Mentoras

Crear un sistema de seguimiento y evaluacién para evaluar el desempefio de las mentoras en el programa
y garantizar que estan cumpliendo con sus responsabilidades de manera efectiva. Se recomienda llevar
un sistema de seguimiento de las actividades y tareas de las mentoras dentro del programa, una opcion
viable, es crear un equipo de Microsoft Teams o usar una herramienta similar en la cual se asignen las
actividades y tareas de forma calendarizada para cada una de las mentoras. Es importante reconocer si
alguna de las mentoras tiene un desemperio sobresaliente, otorgandole un diploma, para motivar al resto
de las mentoras a culminar las tareas asignadas en el tiempo solicitado (NCWIT, 2010; AAUW, 2016).
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6.2.4. Proceso de emparejamiento Mentora-Mentee

El proceso de emparejamiento entre mentoras y mentees, debe tomar en cuenta los intereses, objetivos y
necesidades de ambas partes. Para ello se pueden tomar en cuenta algunas de las siguientes
recomendaciones para asegurar que el emparejamiento sea efectivo (ILO, 2024; NSF, 2015):

1. Se deben evaluar las necesidades y metas: Antes de emparejar a una mentora con una mentee, es
importante realizar una evaluacion de las necesidades y metas de cada participante. Esto ayudara
a garantizar que el emparejamiento sea adecuado y que la mentora pueda proporcionar el apoyo
necesario para que la mentee alcance sus objetivos en el campo STEM.

2. Se puede implementar un programa de entrevistas de emparejamiento: Realizar entrevistas tanto
con las mentoras como con las mentees para conocer sus intereses, expectativas, fortalezas,
debilidades, experiencias previas y areas de especializacion en STEM. Esto permitira identificar
posibles coincidencias y establecer una relacion solida entre mentora-mentee.

3. Se deben establecer expectativas claras con respecto al programa de mentorias, esto debe hacerse
desde el principio, considerando aspectos tales como la frecuencia de las reuniones, los temas a
tratar, los objetivos a alcanzar, las responsabilidades de ambas partes, los horarios disponibles,
las preferencias en el formato de las mentorias (presencial o remota), los cual asegurara una
comunicacion abierta y una relacion de mentoria efectiva.

4, Se deben proporcionar capacitacion y recursos a las mentoras para que puedan guiar de manera
efectiva a sus mentees en el campo STEM. Esto puede incluir talleres, seminarios y materiales
educativos para ayudar a las mentoras a desarrollar sus habilidades de mentoria.

5. Seguimiento y retroalimentacion: Realizar reuniones de seguimiento periddicas para evaluar el
progreso de la mentee, identificar desafios y areas de mejora, y brindar retroalimentacion
constructiva para optimizar la relacion de mentoria. Este seguimiento se puede hacer ya sea en
forma presencial o bien en forma remota, a través de un equipo de Microsoft Teams o una
herramienta similar.

6. Fomentar la diversidad y la inclusion: Promover la diversidad y la inclusién en el emparejamiento
mentora-mentee, asegurandose de que haya representacion de diferentes géneros, etnias y
antecedentes socioecondmicos, en la medida de lo posible. Esto enriquecera la experiencia de
mentoria y promovera un ambiente inclusivo en el campo STEM.

En el Capitulo 7 se presentan mas detalles sobre el Proceso de emparejamiento mentora-mentee,
asi como del desarrollo de las sesiones de mentoria.

Consideraciones finales

Las principales lecciones aprendidas a partir de la implementacién y desarrollo del programa de
mentorias para mujeres en STEM Unacar incluyeron a la importancia de que las mentees cuenten con
mentoras que les brinden apoyo y orientacion en el campo de STEM, asi como el impacto positivo del
networking como una herramienta de apoyo sélida en el desarrollo profesional de las mentees. La
seleccién de las mentoras y el proceso de emparejamiento mentora-mentee debe realizarse acorde a sus
intereses y perfiles. Durante todo el programa se deben considerar actividades enfocadas a promover
siempre la diversidad e inclusion, a fomentar la confianza y la autoestima en las mentees para que se
sientan capaces de enfrentar desafios en STEM, asi como también se deben incluir cursos y talleres que
se enfoquen en el desarrollo de sus habilidades de liderazgo y comunicacién, asi como herramientas para
que las mentees puedan superar barreras y alcanzar sus metas en STEM.
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