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Resumen 
 

Se formó un grupo de trabajo para implementar el programa de mentoría para mujeres en las áreas de 

ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas (STEM) a nivel institucional. El programa fue diseñado 

para brindar mentoría a estudiantes universitarias de pregrado y posgrado en campos donde las mujeres 

están subrepresentadas. La identidad del programa se estableció con un logotipo único para fines de 

marketing y publicidad. Se lanzó una campaña para promover el programa y reclutar mentores y 

aprendices. Se brindó un curso de inducción para familiarizar a los participantes con el programa. Las 

actividades del programa se planificaron para mejorar las habilidades académicas y sociales de los 

aprendices. Se describió el proceso de mentoría tanto para los mentores como para los aprendices. 
 

Diseño del programa 

Objetivos  Metodología Contribuciones 
 

 
Plantear las actividades y estrategias del 

programa de mentoría  
 

 
Se presenta la planeación de actividades 

del programa 

 
Se estructura la asignación de roles dentro 

del programa  

 

 

 
Diseño de actividades y estrategias del 

programa de mentoría 

 
Planeación de actividades del programa 

 

 
Asignación de roles dentro del programa 

 

 

 
El diseño y organización de actividades 

contribuye al óptimo desarrollo del 

programa 

 
La coordinación entre los participantes 

coadyuva a una actividad eficaz 

 
Las partes involucradas trabajan de 

manera coordinada 

 

Planeación, Mentoría, Estrategias, STEM, Roles  
 

Abstract 
 

A working group was formed to implement the STEM women mentoring program at the institutional 

level. The program was designed to provide mentoring for undergraduate and graduate university 

students in fields where women are underrepresented. The program's identity was established with a 

unique logo for marketing and advertising purposes. A campaign was launched to promote the program 

and recruit mentors and mentees. An induction course was provided to familiarize participants with the 

program. The program's activities were planned to enhance the academic and soft skills of the mentees. 

The mentoring process was outlined for both mentors and mentees. 
 

Program design 

Objectives Methodology Contribution 
 

 
Plan the activities and strategies of the 

mentoring program  
 

 
The planning of program activities is 

presented 

 
The assignment of roles within the 

program is structured 

 

 

 
Design of activities and strategies of the 

mentoring program 

 
Planning of program activities 

 

 
Assignment of roles within the program 

 

 
The design and organization of activities 

contributes to the optimal development of 

the program 

 
Coordination between participants 

contributes to an effective activity 

 
The parties involved work in a coordinated 

manner 
 

Planning, Mentoring, Strategies, STEM, Roles 
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3.1 Planeación y asignación de roles del comité del Programa 

 

El Programa es parte de una estrategia institucional a través de la Dirección General de Investigación y 

Posgrado de la Universidad Autónoma del Carmen para llevar a cabo actividades de capacitación y 

mentoría en áreas de Ciencia, Tecnología, Ingeniería y Matemáticas (STEM, por sus siglas en inglés). 

El objetivo es disminuir la brecha de género que existe en las carreras de áreas STEM, despertar el interés 

en jóvenes de educación media superior en estudiar alguna carrera universitaria relacionada con las áreas 

de Ciencia, Tecnología, Ingeniería y Matemáticas, así como incrementar el número de docentes de 

carreras en áreas STEM y de motivar a las ya existentes a que se mantengan realizando investigación en 

estas áreas. 

 

Por otro lado, en educación superior, este programa tiene por objetivo capacitar a docentes 

consolidadas en investigación en áreas STEM para que lleven a cabo mentoría con estudiantes de nivel 

superior y posgrado y con docentes-investigadoras incipientes en áreas STEM, para que compartan su 

experiencia de vida y carrera profesional e inspiren a las estudiantes universitarias que tienen la inquietud 

de desarrollarse en estas áreas de conocimiento y a las docentes-investigadoras incipientes mediante una 

relación mentor(a)-mentee, con el fin último de incrementar su liderazgo en estas áreas. Este Programa 

fue apoyado por British Council (British Council, 2023; Martínez, 2023). 

 

En ese sentido, se ha planteado coordinar e implementar el programa universitario de mentorías 

Mujeres en STEM, que está encaminado a ayudar a estudiantes mujeres de nivel medio superior (de dos 

campus donde se imparte bachillerato), así como también a estudiantes de las diferentes carreras de áreas 

STEM (15 programas) y estudiantes de posgrado (9 programas: 5 programas de maestría, 2 

especialidades y 1 programa de doctorado) de la Universidad Autónoma del Carmen (UNACAR) y a 

jóvenes profesoras investigadoras incipientes que imparten clases en carreras dentro de áreas STEM.  

 

Los objetivos principales de este programa son: 

 

1. Incrementar el número de estudiantes que ingresan a carreras dentro del área STEM en la Unacar, 

así como mejorar las oportunidades de mujeres estudiantes durante y después de su carrera 

universitaria y/o posgrado.  

2. Este programa tiene también la intención de motivar a las estudiantes a continuar con sus estudios 

y terminar de manera satisfactoria su carrera, reduciendo la deserción en los primeros semestres 

de las carreras, así como también motivar a las estudiantes de nivel licenciatura para que 

continúen sus estudios de posgrado en áreas STEM.  

3. Este programa tiene también como objetivo incrementar el número de profesoras investigadoras 

en carreras de áreas STEM así como de motivar la permanencia en trabajo de investigación 

científica de jóvenes profesoras que imparten clases en carreras en áreas STEM de la Universidad 

Autónoma del Carmen.  

4. Crear y registrar una Red de Mentoras Mujeres en STEM que incluya mentoras de la institución 

y de otras instituciones a nivel nacional. 

5. Proporcionar apoyo motivacional y/o académico a las estudiantes mujeres de los diferentes 

niveles que lo requieran. 

6. Visibilizar el trabajo de las mujeres en STEM para inspirar a las futuras generaciones de 

estudiantes en STEM de la Unacar. 

7. Difundir y diseminar las actividades, capacitaciones y eventos del Programa de Mentorías 

Mujeres en STEM a través de herramientas tecnológicas. 

8. Generar un Manual de Implementación del Programa de Mentorías, así como material de apoyo 

para la creación, puesta en marcha y continuidad del Programa de Mentorías para mujeres en 

STEM en la Universidad Autónoma del Carmen. 

 

Para poder asignar actividades a cada uno de los miembros del comité y grupo de trabajo, se creó 

un espacio de trabajo en la Plataforma Trello (https://trello.com/) para calendarizar todas y cada una de 

las actividades 

 

La Figura 1 muestra los tableros del espacio de trabajo en la plataforma Trello a través de la cual 

se hizo el control y administración de las actividades planeadas en el proyecto, así como la asignación 

de responsables y resultados obtenidos.  

 

https://trello.com/
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Box 1 

 

 
 

  
 

Figura 1 

Espacio de trabajo en la plataforma Trello a través de la cual se hizo el control y administración de 

las actividades planeadas en el proyecto 
Fuente: Elaboración propia 

 

3.2 Población Objetivo 

 

El programa de Mentorías para mujeres estudiantes de la UNACAR en áreas STEM busca jóvenes 

universitarias de licenciatura y posgrado (mentees) en las áreas del conocimiento en donde las mujeres 

tienen menos representación, para que reciban mentorías de profesoras investigadoras consolidadas.  Las 

mentoras compartirán con las mentees, herramientas que les permitirán fortalecer la seguridad en sí 

mismas, así como buenas prácticas que les permitan continuar con sus carreras en áreas STEM, llegar a 

puestos de liderazgo y acceder a canales de financiamiento y becas, así como potencializar sus 

habilidades para poder tener un balance adecuado entre la vida y el trabajo. 

 

3.3 Difusión e identidad del Programa y Socialización con Autoridades y Actores relevantes 

 

El primer paso fue crear la identidad o marca propia del programa, para esto se realizaron los diseños del 

logo del Programa Institucional de Mentorías Mujeres en STEM, así como de gafetes, fondos de pantalla 

para presentaciones, etc. En la Figura 2 se muestran algunos diseños de la identidad del programa que 

incluyen el logo del Programa, gafetes y fondos de pantalla, entre otros.  

 

El segundo paso a seguir es la presentación del programa de mentoría a la las autoridades 

Universitarias, por parte de del comité del Programa. En esta presentación se deberá de explicar cuál es 

la finalidad de una mentoría, cuál es la metodología de trabajo y los objetivos o beneficios que se desean 

alcanzar de manera conjunta.  

 

La mentoría es un proceso a disposición y para beneficio de la institución. Sin embargo, esta 

coordinación inicial no debe constreñir la libertad de acción de la mentora y de la mentee.  
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La autoridad institucional debe conocer del programa y brindar su autorización, pero serán la 

mentora y la mentee las que delimiten las temáticas de trabajo específico de las sesiones. Es muy 

importante que antes de iniciar las sesiones de mentoría, las mentees y las mentoras hayan completado 

la capacitación de los contenidos MOOC del British Council relacionados con el Programa de Mentorías 

Mujeres en STEM. Al ser un programa institucional, se decidió alojarlo en una Dirección General, en 

este caso, para que fuera dirigido desde la Dirección General de Investigación y Posgrado asegurando la 

continuidad del programa mediante su inserción en el Plan de Desarrollo Institucional, para que le fueran 

asignados recursos. 

 

El proyecto de programa institucional de mentoría Mujeres en STEM en la Universidad 

Autónoma del Carmen fue difundido de manera online en la página oficial de la Universidad Autónoma 

del Carmen: https://www.unacar.mx/posgrado/mentorias-mujeres/index.html (Ver Figuras 3 y 4) y en las 

páginas oficiales de facebook (Unacar sitio Oficial: https://fb.watch/rkjWIJ8kHf/  y de la Dirección 

General de Investigación y Posgrado: https://fb.watch/qiaJWNMSuD/?mibextid=Nif5oz (Ver Figura 3). 

 

También se difundieron las actividades del Programa de Mentorías a través de la Estación de 

Radio de la Universidad Autónoma del Carmen: Radio Delfín ( 

https://www.facebook.com/radiodelfin?__cft__[0]=AZVcegz 4IB0mVQxhIWjHjyqj1-

yxoWTVCEoFW35k68xV1yMLXMvEqUjRzLRAKEUE1bbtoQG9w39dfpF1Vz5T28 

brOrXSEcMjSqzKGENWnDWm_EyuyTf0Q4pG2gSnuG1GLi4uVnEixGUt4q0LjCiQXVt346r2XPwk

mLuo9ilpbEzardme4l8jDHdFAw6KF46W2_Y&__tn__=-UC%2CP-R). Se hicieron promociones de los 

eventos y actividades del programa de mentorías a través de formato impreso (folletos, trípticos y mantas) 

así como en forma digital (folletos, trípticos e infografías). 
 

Box 2 

 

a) Logo del Programa 

 

b) Gafete 

 

 
 

c) Carta de bienvenida al Programa 

 

 

d) Marco para fotografías y reuniones 

virtuales 

 
 

 

Figura 2 

Diseño de la Identidad del Programa 
Fuente: Elaboración propia 
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Box 3 

 

 
https://fb.watch/rkjWIJ8kHf/ 

 
https://fb.watch/rkk8Bm6rxc/ 

 
https://fb.watch/rkklmHx6qD/ 

 

Figura 3 

Evidencias de Difusión del programa en páginas de Facebook de UNACAR Sitio Oficial y de la 

Dirección General de Investigación y Posgrado DGIP Unacar 
Fuente: Elaboración propia 

 

Box 4 

 

 

Figura 4 

Difusión del Programa Institucional de Mentorías Mujeres en STEM UNACAR en la página 

web oficial de la Universidad Autónoma del Carmen  
Fuente: Elaboración propia 

 
 

 

 

 

https://fb.watch/rkjWIJ8kHf/
https://fb.watch/rkk8Bm6rxc/
https://fb.watch/rkklmHx6qD/
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Box 5 

 

 

Figura 5 

Evidencias de presentación del Programa de Mentorías Mujeres en STEM UNACAR 

con las Autoridades y con las Mentees registradas, Octubre de 2023 
Fuente: Elaboración propia 

 

Box 6 

 

 

 

Figura 6 

Evidencias de presentación del Programa de Mentorías Mujeres en STEM UNACAR 

con las Autoridades y con las Mentoras registradas, Octubre de 2023 
Fuente: Elaboración propia 

 

En las Figuras 5 y 6 pueden observarse algunas evidencias de la presentación del programa con 

autoridades institucionales (Rectora, Secretaria General y Secretaria Académica),  
 

3.4. Convocatoria y Proceso de Registro de Mentoras y Mentees 
 

Se lanzaron las convocatorias de registro para Mentoras y Mentees en el mes de octubre de 2023, dando 

a conocer información general sobre el Programa, beneficios y compromisos de las mentoras y de las 

mentees a través de pósteres, carteles, correo electrónico, redes sociales y la página web oficial. Se 

crearon formularios de Microsoft Forms para poder hacer el registro tanto de mentoras y de mentees. La 

convocatoria cerró el 20 de octubre de 2023 y se realizaron eventos de socialización del Programa 

Institucional de Mentorías, el primero dirigido a las Mentees, llevado a cabo el 20 de octubre de 2023 y 

el segundo, dirigido a las Mentoras, el cual se llevó a cabo el 27 de octubre de 2023. En total se registraron 

41 mentees incluyendo 25 estudiantes de licenciatura como de maestría y 16 estudiantes de preparatoria. 

En total se tuvo un registro de 30 mentoras. 
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Las Figuras 7 y 8 muestran los carteles promocionales para el registro de mentoras y mentees en 

el programa. 

 

Box 7 

 

 

 

Figura 7 

Cartel Promocional para el registro de las mentees en el Programa 

PIM Mujeres en STEM 
Fuente: Elaboración propia 

 

Box 8 

 

 
 

Figura 8 

Cartel Promocional para el registro de las mentoras en el Programa 

PIM Mujeres en STEM 
Fuente: Elaboración propia 
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3.5. Rol de Mentee, obligaciones y responsabilidades 

 

Las obligaciones y responsabilidades de las mentees son: 

 

1. Asistir a la sesión de socialización del PIM STEM UNACAR, así como a todos los talleres, 

cursos y actividades programadas.  

 

2. Tomar el curso para Mentees del BRITISH COUNCIL a través de la plataforma VINCÚLATE 

(https://vinculate.concytec.govb.pe/) de Octubre a diciembre de 2023 

 

3. Comprometerse a invertir por lo menos 8 horas de enero a abril de 2024 (1 hora para la reunión 

con la mentora, la cual podrá ser en formato virtual o presencial).  

 

4. Asistir de manera puntual a las reuniones programadas con la mentora y en caso de no asistir, 

avisar con al menos 24 horas de anticipación.  

 

5. Durante las sesiones personalizadas, comprometerse a estar plenamente enfocada en la sesión y 

sin distracciones.  

 

6. Firmar una carta compromiso de finalización del Programa 

 

7. Contestar una encuesta y evaluación al inicio y al final del programa.  

 

8. Entregar un reporte final sobre su experiencia como mente (30 de abril de 2024) 
 

3.6. Rol de Mentora 

 

El rol de una mentora en un programa de mentorías de mujeres en STEM es guiar, apoyar, inspirar y 

compartir su experiencia y conocimiento con las mentees. La mentora actúa como modelo a seguir, 

brindando consejos, orientación y apoyo emocional a las estudiantes y jóvenes investigadoras que están 

comenzando su carrera en el campo de la ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas. Además, la 

mentora puede ayudar a las mentees a establecer metas claras, identificar oportunidades de crecimiento 

y desarrollo profesional, así como a superar obstáculos y desafíos que puedan enfrentar en su carrera. En 

resumen, la mentora juega un papel fundamental en el desarrollo y empoderamiento de las mujeres en 

STEM, fomentando su crecimiento y éxito en esta área (Marshall, 2022). 

 

En el diseño del Programa se plantearon algunos beneficios para hacer más atractivo para las 

profesoras investigadoras, el participar como mentoras y que pudiéramos de esta forma obtener el 

registro de una mayor cantidad de profesoras. Dentro de los beneficios que se ofrecieron fueron los 

siguientes: 

 

1. Participación como autoras en el Handbook de la implementación del Programa Institucional de 

Mentorías donde se formularán recomendaciones sobre las acciones que se necesitan para 

avanzar en la implementación y puesta en marcha del Programa Institucional de Mentorías 

Mujeres en STEM UNACAR.  Este Handbook incluirá también los testimonios tanto de mentoras 

como de mentees. 

 

2. Presentación de trabajos en posters y resúmenes de ponencias orales en el Foro de “Terminación 

del programa Piloto de Mentorías en la UNACAR: resultados, experiencias y retos” que se llevará 

a cabo la cuarta  semana del mes de mayo de 2024 con la participación a través de ponencias 

orales y pósteres, de mentoras y mentoreadas participantes en el programa.  

 

3. Lograr implementar una red de Mentorías de mujeres en STEM en la región sur-sureste del país, 

haciendo el registro de la misma dentro de la Convocatoria “Redes de Colaboración Académica 

RECOAC 2023”. 

 

4. Aval por parte de la Dirección General de Investigación y Posgrado como Proyecto Educativo 

Innovador 
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5. Presentación de los resultados preliminares del Programa en el Primer Congreso Nacional entre 

Mentoras y Mentees llevado a cabo del 23 al 25 de febrero de 2024 en Puerto Escondido, Oaxaca, 

organizado por la Universidad del Mar Campus Puerto Escondido.  
 

3.7. Procedimiento para llevar a cabo las Mentorías 

 

La mentoría es una estrategia efectiva para reducir la brecha de género y mitigar los problemas de 

equidad y violencia de género ya que al contar la Mentee con un modelo a seguir (la mentora) dentro de 

su carrera profesional, puede compartir sus experiencias a nivel profesional o académico con una 

profesional consolidada, lo cual le ayuda a  incrementar su autoestima y confianza en sus capacidades 

profesionales, ya que la mentora la guiará a lo largo del periodo de mentoría para la consecución de sus 

metas y objetivos de una manera más eficiente (Dennehy and Dasgupta, 2017; Krumah and Scott, 2022). 

 Una vez que tanto las mentoras como las mentees han sido capacitadas en el proceso de Mentorías, se 

debe llevar a cabo el proceso de emparejamiento mentora-mentee. Para esto se deberá asignar a cada 

mentora registrada en el programa una y tres mentees como máximo, a quienes deberá atender en el 

proceso de mentoría. Las mentees recibirán el acompañamiento de las mentoras a través de sesiones de 

mentoría personalizadas, hasta completar un mínimo de 8 horas de trabajo.  

 

Las Mentorías se impartirán en un periodo de un cuatrimestre. La cantidad de tiempo invertido 

en la relación de mentoría dependerá de las expectativas y necesidades establecidas tanto por la mentora 

como por la aprendiz (mentee), sin embargo, este programa requiere un compromiso de tiempo 

aproximado de 2 horas a la quincena. Las Mentorías se impartirán en un periodo de un cuatrimestre 

(enero -abril de 2024).  

 

La cantidad de tiempo invertido en la relación de mentoría dependerá de las expectativas y 

necesidades establecidas tanto por la mentora como por la aprendiz (mentee).  

 

Antes de iniciar las sesiones de mentoría, primero se debe propiciar un ambiente seguro y 

espacios adecuados para poder llevar a cabo las sesiones, en un ambiente de confidencialidad, esto puede 

ser de forma presencial o remota, en el cual las mentees puedan hablar de sus proyectos, metas, 

preocupaciones y en donde las mentoras puedan servir de guía para las mentees, proporcionándole apoyo 

y soporte. 

 

El proceso de mentoría debe basarse en una relación cooperativa centrada en la mentee. La 

mentora puede guiar a la mente en diferentes temas por ejemplo, técnicas para el  desarrollo y logro  de 

objetivos y desafíos personales (Objetivos SMART), compartir su experiencia en investigación, guiar a 

la mente en procesos de obtención de fondos de investigación y publicación de productos académicos, 

creación de currículo académico efectivo, igualdad de género en la investigación, la innovación y la 

educación superior, cómo lidiar con la discriminación por razón de género, desarrollo y progreso en la 

carrera académica,  conciliación de la vida laboral, académica y personal, redes de investigación, 

autoestima y autoconfianza, publicaciones científicas, manejo del estrés, organización del tiempo, 

presentaciones orales efectivas,  entre muchos otros temas. 

 

3.8. Duración y Formato del PIM STEM UNACAR 

 

El programa inició en octubre de 2023 y finalizó en abril de 2024. 

 

1. Las sesiones de mentoría fueron de manera personalizada en el formato que acordaron la mentora 

y la mente.  

 

2. El periodo de mentorías tuvo una duración de 4 meses, procurando reunirse por lo menos una 

vez cada dos semanas durante este periodo, cubriendo un total de 8 sesiones de 1 hora cada una. 

 

3.9. Primer contacto entre la mentora y la mente 

 

La mentora entonces se pone en contacto con la mentee, quien se espere responda de manera 

oportuna. La mentora debe de explicar, en primer lugar, en qué consistirá la mentoría y cuál es la 

metodología aplicada. Esto permitirá evitar que la mentee tenga una expectativa errónea del programa u 

objetivos que no se pueden cumplir con la naturaleza de la mentoría.  



28 

 

Ambas partes coordinan para establecer cuándo y cómo se realizará la sesión inicial de 

coordinación. Este segundo paso se repite cada vez que se quiera realizar una sesión. Es importante que 

la mentora comprenda que este proceso es parte de su responsabilidad en el programa. A diferencia de 

una capacitación o taller, el comité del programa no tiene a su cargo esta coordinación, sino que ello 

queda en manos de la mentora y la mentee (Krumah and Scott, 2022). 

 

3.9.1. Sesión inicial de coordinación entre mentora y mentee 

 

La primera sesión del programa de mentoría es una sesión de coordinación entre la mentora y la mentee. 

En esta, se deben establecer de manera conjunta: (i) los objetivos y motivaciones del programa, (ii) los 

temas de la mentoría; y, (iii) la dinámica general de la mentoría y de las sesiones.  Antes de iniciar 

cualquier comunicación del proceso de mentoría, es necesario romper el hielo haciendo una presentación 

personal tanto por parte de la mentora como por parte de la mente en la cual compartan gustos, hobbies 

e información que les permita conocerse entre sí. Una vez hecho esto, se recomienda a la mentora seguir 

los siguientes pasos: 

 

3.9.2.  Definir los objetivos, motivaciones y temáticas de la mentoría 

 

El primer paso es establecer cuáles son las necesidades de la mentee. Es decir, identificar los problemas 

a los cuales se enfrenta y que requieren, precisamente, de una mentoría para ser resueltos. Esta etapa 

debe ser un momento abierto al diálogo para exponer los casos y problemas que la mentee cree más 

pertinentes, lo que facilitará el enfoque general del proceso (Hund et al. 2018). Una serie de preguntas 

oportunas pueden ayudar a incentivar esta participación inicial y comprender en primera instancia los 

objetivos a construir en conjunto son: 

 

- ¿Qué la motivó a participar de la mentoría? 

- ¿Cuáles son sus expectativas con respecto a la misma?             

- ¿Qué resultados o conocimientos esperan obtener de ella? 

- ¿Cuáles son los principales problemas que enfrentan durante la actualmente? 

- ¿Cuáles crees que son los desafíos más comunes que enfrentan las mujeres en STEM? 

- ¿Crees que requieres mejorar tu habilidad para trabajar en equipo? 

- ¿Qué habilidades técnicas y blandas que son más valoradas en el campo de la ciencia y la 

tecnología, crees que requieres fortalecer? 

- ¿Necesitas encontrar un equilibrio entre tu vida personal y profesional? 

 

3.9.3. Definir la dinámica del proceso y de las sesiones individuales 

 

En la medida de lo posible es necesario definir un calendario de las sesiones efectivas que se tendrán a 

lo largo del programa de mentoría y que tome en cuenta la disponibilidad de la mentora y de la mente, 

ajustándose al calendario propuesto (En el caso del PIM STEM Unacar se estableció un periodo de enero 

a abril de 2024). Considerando al menos 8 sesiones de mentoría en este periodo, con una duración de 1 

hora por sesión, considerando que las reuniones sean al menos 2 por cada mes. Esta delimitación y 

programación de la mentoría permitirá, además, establecer las reglas y el compromiso de ambas partes, 

así como facilitar el cierre del programa. 

 

Existen algunos desafíos dentro de la mentoría, ya que ésta constituye un proceso que: 

 

- Requiere establecer una relación de confianza entre mentora y mentee; 

- Brinde el tiempo y el espacio adecuado para que la mente tenga la posibilidad de aplicar en su 

desempeño profesional o estudiantil, los conocimientos adquiridos durante las sesiones; y, 

- Permita la evolución de las temáticas tratadas en base a las nuevas exigencias y necesidades que 

se presenten en el tiempo. 

 

Es necesario definir la cantidad de sesiones mensuales, ya que la mentoría es un programa 

adicional a las funciones diarias de las participantes y, como tal, esta no debe afectar el normal desarrollo 

de sus labores, o en el caso de las mentees, de sus clases y actividades en sus carreras y posgrados que 

se encuentran cursando. Además, el tiempo entre cada una de las sesiones debe ser pertinente para 

incentivar la reflexión y permitir el trabajo de preparación de la mentora y de la mentee. En consecuencia, 

se recomienda establecer un máximo de dos (2) sesiones mensuales (Wolf and Brenning, 2023). 
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Otro punto importante, es definir la duración de las sesiones. El tiempo de las sesiones debe ser 

suficiente para agotar los temas propuestos para la misma. Se recomienda que éstas se lleven a cabo en 

un tiempo estimado máximo de dos (2) horas y un mínimo de 45 minutos y se realicen fuera del horario 

laboral para no comprometer las funciones diarias de la mentora y de la mentee. 

 

Otro desafío lo constituye el tiempo de preparación entre las sesiones. Por lo que la mentora y la 

mentee deben definir de manera conjunta el calendario de las sesiones considerando también (National 

Academies Press eBooks, 2019): 

 

- Las fechas donde la mentee debe remitir los temas, estrategias o inquietudes que desea abordar 

en cada sesión a la mentora. Este envío debe realizarse con al menos una semana de anticipación, 

de forma tal que la mentora tenga el tiempo suficiente para analizar el material, documentarse y 

preparar la sesión de mentoría. 

- El tiempo necesario con el que debe contar la mentora para prepararse para la sesión de 

desarrollo. 

 

Se debe establecer el formato de las sesiones. Para ello, se debe establecer una agenda acorde a 

la disponibilidad de las participantes lo cual requiere definir el tipo de sesiones que se llevarán a cabo. 

Estas pueden ser: Presenciales, virtuales o híbridas. 

 

Aun cuando debido a la pandemia por COVID-19, las experiencias de los proyectos de mentoría 

resultaron exitosas en entornos digitales (Martínez, 2023; National Academies Press eBooks, 2019), es 

deseable que pueden realizarse sesiones de manera presencial. Por lo anterior, no existe una sola forma 

de implementar un programa de mentoría. La selección de las modalidades depende de las posibilidades 

tanto de la mentora, como de la mentee, así como de las condiciones que se presenten durante el proceso 

y de los recursos de espacio y de equipamiento disponibles. 

  

3.9.4. Cierre del análisis y coordinación de la siguiente sesión 

 

Es importante culminar las sesiones de desarrollo con una revisión general de la misma. La mentora debe 

desarrollar un resumen de lo discutido, resaltando los elementos clave y los recursos propicios para el 

trabajo posterior de la mentee. La revisión es necesaria para que la sesión sea exitosa, permitiendo a 

ambas partes una reflexión futura sobre lo expuesto. Esta es también la oportunidad para que ambas 

partes puedan señalar cómo se sintieron durante la sesión, indicar si la metodología de trabajo está 

funcionando con éxito, y proveer sugerencias para mejorar la dinámica de mentoría. 

 

La mentoría es una herramienta flexible y basada en la relación de confianza que se construye 

entre la mentora y la mentee, y que permite replantear el proceso o la dinámica acorde a como se siente 

y perciben las participantes. Mentora y mentee deben permitirse una autoevaluación continua de su 

propio proceso, así como de la mentoría misma. Lo cual permitirá ajustar los detalles, formas y contextos 

que podrían no estar funcionado de manera adecuada. La sesión cierra identificando los temas que aún 

merecen mayor profundización y determinando las temáticas a trabajar en la siguiente sesión. 

 

3.10. Cierre del programa de Mentoría 

 

Una vez culminadas las sesiones de desarrollo acordadas entre la mentora y la mentee, es fundamental 

tener una sesión de cierre que englobe la totalidad del programa de mentoría. Designar este tiempo es la 

oportunidad para evaluar los progresos de la mentee, identificar las oportunidades de mejora del proceso 

en general, así como las temáticas que, sin ser de especialidad de la mentora, pueden ser relevantes para 

analizar algunos de los problemas discutidos en otros espacios (National Academies Press eBooks, 

2019). 
 

3.11.  Análisis del conocimiento adquirido y de los resultados de la mentoría 

 

Es muy importante medir la efectividad del Programa de Mentorías. Para ello se debe diseñar y aplicar 

un instrumento de evaluación que permita medir la efectividad del programa, el cual deberá aplicarse al 

inicio y al final del mismo para comparar los avances en la autopercepción de las mentees.  
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La mentoría es un proceso de aprendizaje y desarrollo profesional pensado para generar nuevas 

herramientas en la labor de la mente (Marshall, 2022). Por ello, es importante tener un tiempo para 

conversar abiertamente sobre su experiencia estudiantil y/o profesional a lo largo del proceso. Tanto la 

mentora como la mentee pueden aprovechar este espacio para dialogar sobre los elementos que les han 

sido útiles, pero también sobre las dificultades que han encontrado durante la misma. Se recomienda que 

este análisis se haga en formato de reporte y ponencia que después será presentado en el Foro de Cierre 

del programa de Mentoría. 

 

La mejora del proceso es un elemento sustancial para establecer los cambios necesarios en futuros 

programas de mentoría. Así como sus participantes, también el proceso mismo se encuentra en constante 

evolución. Las sugerencias que tanto mentora como mentee puedan aportar con relación a la mentoría 

son fundamentales. Para ello, recomienda hacer mesas de trabajo en forma de espacio abierto a la crítica 

constructiva que permita identificar las fortalezas y las oportunidades de mejora el programa (Krumah 

and Scott, 2022; Hund et al. 2018). 

 

En esta etapa de cierre se aplicará un Cuestionario de satisfacción: Para facilitar el desarrollo de 

esta etapa final de la mentoría, se propone la utilización de un cuestionario de tipo cualitativo para las 

personas participantes del programa, ya sea mentora o como mentee. Este cuestionario es importante 

para identificar los factores positivos a reforzar y/o los aspectos negativos a mejorar, tanto a nivel 

personal como general, es decir, de la mentoría misma. 

 

3.12. Continuidad de la mentoría 

 

La mentoría es un proceso donde se establece una relación profesional entre mentora y mentee, pero 

también es un programa con un tiempo determinado y finito, donde ambas partes ponen su tiempo a 

disposición (Dennehy and Dasgupta, 2017). Por lo tanto, es importante establecer los límites de esta 

relación una vez terminados los compromisos adoptados por las partes.  

 

Consideraciones finales 

 

Se conformó el grupo de trabajo responsable de levar a cabo la implementación del programa de 

mentorías mujeres en STEM a nivel institucional, este grupo incluyó a actores clave tanto autoridades 

como personal administrativo, asegurando con ello la continuidad del programa. El programa de 

Mentorías mujeres en STEM UNACAR fue diseñado para que jóvenes universitarias de licenciatura y 

posgrado (mentees) en las áreas del conocimiento en donde las mujeres tienen menos representación, 

recibieran mentorías de profesoras investigadoras consolidadas. Se diseño la identidad el programa, para 

esto se diseñó un logo del programa que permitirá contar con una identidad visual única y memorable, 

que transmitiera la imagen del programa de una forma confiable y profesional. Tambien fue necesario 

trabajar en el marketing y publicidad del programa para poder difundirlo y usarlo en todas las 

comunicaciones del programa, desde gafetes, marcos para fotografías, hasta redes sociales, lo que ayudó 

a fortalecer la marca del programa y atraer en el futuro a nuevas mentoras y mentees. Se realizó una 

campaña de difusión del programa por medios escritos, redes sociales y radio.  Esto permitió llevar a 

cabo el reclutamiento de las mentoras y mentees participantes, a las cuales se les dio un curso de 

inducción al programa y a su contenido.  Se realizó la planeación de las actividades del programa 

considerando no solo la certificación por parte del British Council e Inova Consultancy si no también 

incluyendo un programa de capacitación que incluyó diversidad de temas tales como ciberseguridad, 

autoconfianza, objetivos SMART, entre otros todos ellos encaminados a fortalecer las habilidades 

blandas y a potencializar las capacidades académicas de las mentees participantes. Se estableció la 

metodología para llevar a cabo el proceso de mentoría, desde el formato y duración, hasta cada uno de 

los pasos a seguir de modo que tanto mentoras como mentees conocieran tanto los beneficios como los 

compromisos asumidos al participar en el programa.  

 

Declaraciones 

 

Conflicto de Intereses 

 

Las autoras declaran no tener ningún conflicto de intereses. No tienen intereses financieros en 

competencia conocidos ni relaciones personales que pudieran haber parecido influir en la información 

que se reporta en este capítulo. 
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