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Prefacio

Este libro demuestra que la mentoria es una herramienta esencial para la transformacion social y el éxito
académico, especialmente en las areas STEM. A través de diversos capitulos, se analizan estrategias
innovadoras que atacan problematicas nacionales criticas.

La obra presenta proyectos clave que impulsan la inclusion y diversidad universitaria, mostrando
el impacto directo de los programas de mentoria en la reduccion de la brecha de género en la ciencia y la
tecnologia. Se detalla un plan especifico para abordar la salud mental de estudiantes, combatiendo el
estrés, la ansiedad y el consumo de tabaco. Ademas, documenta casos de estudio exitosos como
"Working Women Welding", redefiniendo el liderazgo femenino en ingenieria.

Finalmente, se explora el potencial de la Mentoria Digital, ofreciendo una guia sobre el uso de
plataformas online y destacando los beneficios de ser un Mentee Certificado. En conjunto, estos capitulos
prueban que la mentoria es clave para el fortalecimiento profesional y la atencion efectiva de los desafios
nacionales.

Universidad Autonoma del Carmen
Octubre 30, 2025
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El aporte de este trabajo consiste en presentar la experiencia vivencial derivada del proceso de mentorias del CINVESTAV
2024, donde las autoras comparten resultados, reflexiones, desafios y hallazgos sobre el poder transformador de la
mentoria cuando se sustenta en la empatia, la escucha activa y la conciencia de las multiples realidades que atraviesan las
mujeres en la ciencia. Asimismo, se destaca su impacto directo en la evolucion del proceso mentor-mentee-mentor y en
el impulso de nuevas vocaciones cientificas mediante el apoyo del proyecto PAUTA [PAUTA, 2024]. La experiencia
evidencia el caracter bidireccional de la mentoria: quien es acompaiada se transforma, pero a su vez transforma a otras
personas, apropiandose de un rol pedagogico que reafirma el valor de las mujeres en STEM vy abre una plataforma para
cultivar nuevas generaciones cientificas. En este sentido, la mentoria en contextos STEM emerge como una herramienta
esencial, no solo para el acompafiamiento académico, sino también para resguardar la salud emocional de las mujeres
frente a estructuras hostiles. La experiencia de ser acompafiada y luego acompafiar demuestra el poder del
acompaflamiento empatico para romper ciclos de violencia simbolica, fortalecer identidades cientificas y generar
liderazgos mas humanos y solidarios. Institucionalizar estos procesos resulta urgente para construir una ciencia mas
equitativa, inclusiva y sostenible. La autora Pacheco-Colin y la autora Maldonado-Sanchez cuentan inicamente con beca
del SECIHTI, sin apoyo de PRODEP ni de fuentes externas. La autora Maldonado-Sanchez cuenta con 3 citaciones en el
ultimo afio. Todas las autoras provienen del Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico
Nacional, una institucion publica federal. Las palabras clave mas frecuentemente usadas son: empoderamiento, mentoria,
salud emocional, y crecimiento personal.
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Abstract

Learning from the best, pushing the limits of science, and contributing to the creation of new knowledge
are dreams that inspire many women in STEM [Science, Technology, Engineering, and Mathematics].
For some, being among the few women in academia brings a unique sparkle, yet the reality often proves
more complex. Instead of the expected support, we frequently face a crossfire of egos, subtle and explicit
discrimination, and the disappointment of role models who fail to encourage growth. Challenges also
arise from the absence of soft skills in academic settings, where resilience is often mistaken for self-
sacrifice, thereby compromising physical, mental, and emotional well-being. This work seeks to share
both experiences and reflections gained during the CINVESTAYV 2024 mentoring cycle. Over 10 official
sessions and several informal ones among the authors, this process became a space for dialogue, support,
and mutual growth, highlighting the transformative power of mentorship.
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Resumen

Aprender de los mejores, encontrarse en los limites de la ciencia y reconocer que la investigacion propia
puede aportar significativamente al desarrollo del conocimiento son parte de los suefios que motivan a
muchas mujeres en carreras STEM [Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matemadticas]. Sin embargo, la
realidad suele situarnos en un terreno complejo: un fuego cruzado de egos y discriminacion, a menudo
impulsado por modelos a seguir que esperabamos solidarios pero que reproducen dindmicas poco
empaticas. En este contexto, la falta de habilidades blandas se vuelve evidente, mientras la resiliencia se
confunde con un autosacrificio que pone en riesgo la salud fisica, mental y emocional. Este trabajo busca
compartir una vision y experiencia de vida derivada del proceso de mentorias CINVESTAV 2024, asi
como las reflexiones y aprendizajes obtenidos a lo largo de diez sesiones formales y varios encuentros
personales entre las autoras.

Objetivos Metodologia Contribucion
Poder de las mentorias Modelo del proceso de tres Estar acompafiado y luego
etapas y los Objetivos SMART acompaiiar
(S}
~ td —_’
‘,Q: — Q
[ *** a —
Descongelar Aprender nuevos Consolidar J
Concim!cia‘ ) compclir'tgmientos nuevas formas
Empatia y escucha activa || Commerdon Iraseional R tut que

El poder del acompafiamiento
empdtico para romper ciclos de
violencia simbglica

b U

o ©O =

Empoderamiento, Mentoria, Salud Emocional y Crecimiento Personal



Introduccion

De la misma forma que una pequefia roca puede generar ondas expansivas que sobrepasan su tamaio al
ser lanzada a un lago asi funciona en nuestra sociedad la brecha de género de las mujeres en el area
STEM: edad, “raza”, discapacidad, clase social y orientaciéon sexual son apenas la suma de los
estereotipos que al igual que esa pequeia roca, en alguin momento de la historia fueron lanzados y que
con el paso del tiempo las ondas han sobrepasado la realidad y la han hecho parte de ella.

En la década de los 80 David Wade Chambers de la Universidad de Deakin Australia [Chambers,
1983] cred una prueba orientada a nifios de entre seis y doce afios llamada DAST [Draw-A-Scientist
Test], el proposito fue investigar la edad en la que surge la percepcion sobre los cientificos, los resultados
mostraron que mas del 90% de las nifias y los nifios dibujaban a cientificos hombres, usando una bata de
laboratorio y lentes de seguridad [Chambers, 1983].

Un estudio mas reciente publicado por la revista Science en 2017 [Bian, 2017] revel6 que a partir
de los seis afios las nifias comienza a asociar los rasgos de inteligencia al género masculino, ademas
encontraron conductas sociales donde las nifias seleccionaban actividades que implicaban un esfuerzo
sobremedido con respecto a las actividades elegidas por los varones que implicaban decisiones rapidas
reflejando la desigualdad a una edad muy temprana sobre la percepcion de las capacidades donde una
nifia se ve en la necesidad de desarrollar a fondo para equiparar la inteligencia y las capacidades de su
contraparte, esto influye directamente sobre su interés por actividades relacionadas en el campo de la
ciencia al ser catalogadas como estudios destinados solo “a las personas [hombres] inteligentes”.

Esta invisibilizacion no ha sido causal: responde a una historia de exclusion sistematica y a la
ausencia de referentes femeninos accesibles y valorados en la educacion formal, los medios y las
estructuras cientificas que se traspasan a la adultez, donde trayectorias cientificas se truncan en silencio.
En este punto es donde converge la necesidad de una red de apoyo que permita identificar los perfiles de
discriminacion, desarrollar habilidades interpersonales y combatir el desgaste emocional causado por
tener que demostrar constantemente nuestro valor tal y como lo hemos vivido desde pequefias. Una red
de mentorias permite visibilizar, nombrar y aprender de las mujeres en ciencia para resignificar la
interseccionalidad en estos campos, el fuego cruzado al que nos enfrentamos y convertir desventajas
multiples asociadas con conceptos como tuberia con fugasy techo de cristal para que la brecha de género
sea cada vez menor, llegando a cambiar por completo la trayectoria de una cientifica joven y de las nifias
y nifios que la anteceden.

El objetivo de este trabajo es presentar la experiencia vivencial surgida a raiz del proceso de
mentorias CINVESTAV donde las autoras comparten el resultado con las reflexiones, desafios y
descubrimientos que reafirma el poder transformador de las mentorias cuando se nutren de empatia,
escucha activa y conciencia de las multiples realidades que debemos de atravesar las mujer en la ciencia
asi como el impacto directo sobre la evolucion en el proceso mentor-mentee-mentor en el desarrollo e
impulso de nuevas vocaciones cientificas con el apoyo del proyecto PAUTA [PAUTA, 2024].

Marco Tedrico

La mentoria surge con el fin de facilitar el crecimiento personal y profesional, permitiendo la transmision
de conocimientos y experiencias de un mentor a un aprendiz. El valor afadido de esta metodologia es el
fortalecimiento de las habilidades y el apoyo al logro de las metas del mentee. Como herramienta, este
proceso no solo impulsa el desarrollo individual, sino que también beneficia a las organizaciones al
promover una cultura de aprendizaje, favorecer la retencion de talento y mejorar el desempefio general.

El proceso de mentorias para mujeres en STEM tiene el propdsito de generar una perspectiva
sobre situaciones que se han tornado “normales” dentro del desarrollo de los programas de posgrado.
Tratar de comprender las dificultades y desafios mediante un rol de apoyo que permita centrar el potencial
de la otra persona [mentee] e impulsarla a la accion y el cambio de pensamientos mientras se genera una
red de apoyo solida.
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Mentoria como estrategia de inclusion en areas STEM

La mentoria entendida como una relacion estructurada y de confianza entre una persona con experiencia
[mentor] y otra con menor trayectoria [mentee] parte de un proceso de acompanamiento intencional lo
que involucra un compromiso de ambas partes y que a diferencia de un proceso de couching no tiene
fases de aprendizaje bien definidas, es un tipo de aprendizaje activo impulsado por el proceso de
indagacion y autoconocimiento [Jaramillo, 2025]. Los programas de mentoria en STEM ayudan a mitigar
los sentimientos de aislamiento, promueven el desarrollo de habilidades blandas como la autoeficacia
que permite fortalecer la identidad profesional, habilidades de Rapport basadas en la escucha activa, el
lenguaje corporal y la aclaracion, asi como la revision relacional al establecer un contexto claro del
proceso de mentoria [Neequaye, 2023].

La metafora de la tuberia con fugas “leaky pipeline”

Fue introducida por Sue E. Berryman en el afio 1983 para describir la disminucion progresiva de la
participacion de las mujeres en las areas STEM. La analogia hace referencia a una tuberia de dimensiones
grandes que al avanzar reduce su tamano, asi como la cantidad de agua que pasa a través de ella debido
a las fugas que fueron presentando en el camino, de la misma forma que la desercion presentada por
mujeres y nifias a lo largo de su formacion académica y el interés en la ciencia, esto significa también
que la cantidad de mujeres que ocupardn puestos altos [directivos o coordinaciones] se reduce
considerablemente [Stefani, 2024].

Pareciera ser que tanto hombres como mujeres comienzan su camino profesional con el mismo
potencial, sin embargo, las mujeres enfrenan obstaculos basados en sus posibles capacidades de
organizacion, planificacion familiar, fuerza fisica, estados emocionales e inclusive reacciones a
situaciones de injusticia, todos ellos son estereotipos obsoletos que se mantienen en el pensamiento
colectivo y afectan directamente el estado social, emocional y mental de las mujeres. El papel de la
mentora/mentor en este punto es ayudar a ver las cosas tal y como son, explorar las circunstancias bajo
las que operan estas situaciones y permitir crear un ambiente donde el impulso basado en acciones abra
nuevas posibilidades.

El techo de cristal

Es una metafora que describe las barreras invisibles que impiden que las mujeres puedan acceder a
puestos de altos mandos y de toma de decisiones, pese a que se encuentran igual o mejor capacitadas que
sus colegas varones. Estas barreras no son explicitas ni formales, operan mediante normas sociales,
estereotipos de género, falta de oportunidades de liderazgo y en el sector STEM se ha visto relacionado
con falta de modelos y practicas institucionales sesgadas [van der Linden, 2024]. Las bajas proporciones
de mujeres como jefas de algin laboratorio de investigacion, en catedras o comités evaluadores en
Meéxico representan apenas el 35% de ocupacion [UNAM, 2018], de ahi la importancia de las mentorias
para brindar orientacion estratégica, herramientas de negociacion, visibilidad y empoderamiento a las
mujeres en formacion o en etapas intermedias de sus carreras.

Los objetivos SMART y el modelo del “Proceso de tres etapas”

Dentro del proceso de mentorias es necesario poder definir objetivos claros y metas alcanzables para
orientar el desarrollo personal y profesional tanto del mentor[a] como del o la mentee. Una de estas
herramientas son los objetivos SMART [Tabla 1], por sus siglas en inglés [Specific, Measurable,
Attainable, Relevant, Timely].

- Especifico: ;cudl es mi objetivo? ;qué quieres conseguir?

- Medible: ;cémo sabré cuando alcancé mi objetivo?

- Alcanzable: ;qué necesito hacer? ;estoy siendo realista?

- Relevante: ;por qué es importante este objetivo?

- En un marco de tiempo: ;cuando deberé alcanzar este objetivo?
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Tabla 1

Objetivos SMART utilizados en el programa de mentorias dentro del

estudio.

Objetivos Definicién

S Define el objetivo y el enfoque

M Objetivo medible y tener un resultado claro descrito

A Debe ser alcanzable

R Debe ser relevante para la situacion y las aspiraciones propias

T Debe tener una fecha de ﬁnglizacién en la que el objetivo debe
alcanzarse y unos plazos realistas

Fuente: © British Council 2013 Desarrollado por Inova Consultancy UK

A la par de los objetivos SMART, el modelo del “Proceso de tres etapas” desarrollado en 1975
por Gerard Egan permite ser una herramienta de ayuda complementaria al establecer estrategias para
gestionar los problemas de manera eficaz y mayor plenitud de las oportunidades no aprovechadas. Se
basa en tres enfoques claves:

1. Explorar: es el momento de escucha activa del mentor, se plantean las situaciones vividas y en el
tema importante para el mentee

2. Establecer la nueva vision: se debe comprobar, resumir y reformular los desafios que se presentan

3. Planificar la accion: fomenta el establecimiento de objetivos mediante las practicas SMART, se

acuerda el compromiso y las acciones de seguimiento necesarias.
Metodologia

El presente trabajo abordo el impacto de las sesiones de mentorias en el desarrollo de la mentee mediante
un andlisis cualitativo, al profundizar en las experiencias de la mentee mediante un ejercicio bivalente en
el papel de mentee/mentora al mismo tiempo.

Participantes

A raiz de 10 sesiones oficiales [mentorias CINVESTAV] llevadas a cabo entre la mentee [Tita Lugui
Pacheco Colin] y su mentora [Maria Julieta Maldonado Sanchez], la mentee, a la par, llevaba otro proceso
de mentoria a través de la Asociacion PAUTA [PAUTA, 2024], donde fungié como mentora de su
mentee Adam Damian Poblano Montero de 10 afos.

Instrumentos

Las herramientas usadas fueron observaciones de avances con base en el modelo del Proceso de tres
etapas y los objetivos SMART [British Council, 2013].

Procedimiento

El proyecto se desarrolld en el marco del ciclo de mentorias Women in STEM CINVESTAV 2024,
centrado en el acompafiamiento entre mujeres en formacion cientifica. A lo largo de 10 sesiones oficiales
y encuentros adicionales, se gener6 un espacio de confianza, reflexion y crecimiento mutuo entre mentora
y mentee, en el que se abordaron tanto los desafios estructurales del entorno STEM [Stefani, 2024] como
las experiencias personales de cada participante.

Un elemento distintivo de este proceso fue la vivencia paralela de la mentee como mentora de un
nifio en etapa escolar, lo que permiti6 un intercambio de roles particularmente valioso. Esta experiencia
dual aport6é una mirada mas profunda y empética sobre el proceso de mentoria: por un lado, la mentee
recibia acompafiamiento y guia para su desarrollo académico y personal; por otro, replicaba y adaptaba
esas herramientas para ofrecer apoyo a una generacion mas joven. Este transito entre los papeles de
mentora y mentee no solo fortalecié su propia identidad como futura cientifica, sino que también
evidencid el caracter transformador y multiplicador de la mentoria como estrategia pedagogica y social
en entornos STEM. El proceso se documenté mediante sesiones de retroalimentacion y un analisis
cualitativo de los aprendizajes mutuos generados a través del didlogo intergeneracional.
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Resultados
El proceso bidireccional de mentoria

Durante el ciclo de mentorias CINVESTAYV 2024, la relacion entre mentora y mentee se caracterizd por
la horizontalidad, la escucha activa y el acompanamiento dirigido en objetivos alcanzables.
Paralelamente, la mentee replicod este proceso en otro nivel al acompafiar como mentora a un nifio en
formacion basica cuyo cierre lo llevé a ganar el Primer Lugar Nacional en la categoria de Comunicacion
de la Ciencia con el desarrollo de su proyecto “Rescatando los canales de Xochimilco” en el marco de la
X Feria Nacional de Ciencias PAUTA [PAUTA, 2024].

Observables a corto y largo plazo

Los efectos mas relevantes del proceso de mentoria desde la posicion de la mentora fueron los siguientes:
a corto plazo hubo una mejora en el desarrollo de habilidades como mentora en liderazgo y comunicacion
asertiva, escucha activa, y empatia. Se comenzo6 la construccion de una red de mujeres en STEM dentro
de la institucion de pertenencia, ademas de generar nuevas perspectivas para enriquecer la trayectoria
profesional propia al reflexionar sobre el haber compartido la experiencia personal. Se cumplié con el
objetivo de dar acompafiamiento y apoyar a otras mujeres a crecer y lograr sus objetivos, tanto personales
como académicos. A largo plazo, se dio el paso al fortalecimiento de una red de apoyo interinstitucional,
por medio del desarrollo de un enfoque integral y continuo de crecimiento.

Ademas de continuar con la inclusion de mas mujeres en los programas de mentorias. En el caso
de la mentee, se logro el fortalecimiento de la autoestima y la confianza, desarrollando metas claras y
con fecha de cumplimiento al aplicar los objetivos SMART [British Council, 2013], asi como una mayor
claridad en su identidad cientifica. Tuvo la oportunidad de desarrollar las habilidades de comunicacion
con su mentora y con su mentee a la par. A largo plazo se inici6 la construccion de redes profesionales
dentro de su entorno académico y personal, asi como una mayor fortaleza para persistir en el entorno
STEM, con una proyeccion mas firme como mentora. En el caso de la mentee como mentora a corto
plazo consolido la apropiacion del rol formativo y la transferencia activa de aprendizajes recibidos. Logro
desarrollar un pensamiento pedagodgico temprano, asi como la generacion de un ciclo continuo de
mentorias y nuevas vocaciones cientificas.

Discusion

El proceso de mentoria en STEM cobra un significado atin mas profundo cuando se inserta en escenarios
marcados por la violencia simbdlica o pasiva vista como un fuego cruzado, como sucede con frecuencia
en ambientes académicos jerarquicos. Muchas mujeres en la ciencia no abandonan por falta de capacidad,
sino por el desgaste emocional y la falta de apoyo genuino. La llegada de una mentora en este contexto
no solo representd un acompanamiento profesional, sino una forma de validacion. Esta conexion permitio
nombrar las violencias normalizadas, reconocer el valor del trabajo propio y restituir la autoestima
académica [Neequaye, 2023]. El proceso permiti6é desarrollar lo que se describe como los impactos a
corto plazo de la mentoria: aumento de confianza, identificacion con una figura modelo, y desarrollo de
habilidades relacionales como la escucha activa [Stefani, 2024].

El hecho de que la mentee haya asumido el rol de mentora de un nifio y haya logrado potenciar
su desempefio hasta obtener un primer lugar nacional, habla de una transformacion profunda, donde el
aprendizaje se multiplica y regresa al entorno en forma de accion. Este ciclo representa una ruptura
efectiva con la logica individualista del sistema cientifico tradicional, al proponer una logica de
comunidad, reciprocidad y agencia [Bian, 2017]. La mentoria, en este sentido, se muestra no solo como
una intervencion educativa o de acompafiamiento profesional, sino como un acto politico y de resistencia
frente al “techo de cristal” y la “tuberia con fugas”. La experiencia también pone en evidencia el caracter
bidireccional de la mentoria: quien es acompafiada se transforma, pero también transforma a otras
personas a través del mismo proceso [Jaramillo, 2025].

En la tabla presentada previamente, este fenomeno se observa en la dimension “mentee como
mentora”, donde la apropiacion del rol pedagdgico se convierte en una reafirmacion del valor de las
mujeres en STEM y en una plataforma para cultivar nuevas generaciones cientificas.


https://www.pauta.org.mx/es/
https://es.scribd.com/document/653001469/MOOC-3-4
https://online.ucpress.edu/collabra/article/9/1/90789/198195/Why-Rapport-Seems-Challenging-to-Define-and-What
https://stemeducationjournal.springeropen.com/articles/10.1186/s40594-024-00512-4
https://www.science.org/doi/10.1126/science.aah6524
https://arxiv.org/pdf/2501.13061

Conclusiones

La mentoria en contextos STEM emerge como una herramienta transformadora que no solo brinda apoyo
académico, sino que también resguarda la salud emocional de las mujeres frente a estructuras hostiles.
La experiencia de ser acompafiada y luego acompanar demuestra el poder del acompanamiento empatico
para romper ciclos de violencia simbdlica, fortalecer identidades cientificas y generar liderazgos mas
humanos y solidarios. Institucionalizar estos procesos es urgente si se busca una ciencia mas equitativa,
inclusiva y sostenible.
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Abstract

The Universidad Auténoma del Carmen [UNACAR] has implemented a cultural project methodology to
address social issues within Ciudad del Carmen and the university itself. Students from the
Communication and Cultural Management academic program have designed and executed projects
promoting inclusion and diversity across themes such as sexual diversity, educational inclusion, art, and
sexualizaion. Four case studies were developed, demonstrating the effectiveness of this approach. Results
show increased visibility and acceptance of sexual and cultural diversity, improved educational inclusion,
and heightened awareness and reflection on sexualization. The cultural project methodology has proven
to be an effective tool for fostering inclusion and diversity at the university.

[ Dhjetive | Methodology | Contribution
L,
- :
e [dentification and diagnosis of socizal problems in the Body and art: fosterad selficonfident and
eermmumity of Cindad del Carmen and at UNACAR. | lialogue about body diversity.
[Promeoting inclusion and

Mivarsity in fhe university :
leormmity and Ciudad de
ICarmean, Campeche, throughy
leultural  projests  led by
[UNMACAR stdents.

LSk

S1en Lansuzpe: Improved commmmeation
land mehsion skills at UMNACAR.

Devaloprmant of a clear structure for the Project and
lzearch for fimdmg. Bescurces were obtamed throughy
ifundraizing activities and mstitutional support.

e

@
. g [Empowerad vouth: Creatad 2 high demand
[mplementation of activities, such as workshop, digital] [peer-to-peer sex education model
lcampaigns, tranzmedia magazime.

[Tiz' Mmach Tamaj: published tha firg
lAnalysiz of qualitative results to measure the impact of = . o
. e - ran=media  digial magazne  fog
the projects on the visibility of social problems, the lindividuals with disabilit
proenotion of inclusion, and the strengthening of social )
loormmitm et

Inclusion, diversity, culture, education, equality

Resumen

La Universidad Autonoma de Carmen [UNACAR] ha implementado la metodologia del proyecto
cultural para abordar problemas sociales en Ciudad del Carmen y la propia universidad. Estudiantes del
Programa Educativo de Comunicacion y Gestion Cultural han disefiado y ejecutado proyectos que
promueven la inclusion y la diversidad en temas como la diversidad sexual, la inclusion educativa, el arte
y la sexualizacion. Se han desarrollado cuatro casos de estudio que demuestran la efectividad de este
enfoque. Los resultados incluyen una mayor visibilidad y aceptacion de la diversidad sexual y cultural,
una mejor inclusion educativa y una mayor conciencia y reflexion sobre la sexualizacion. La metodologia
del proyecto cultural ha demostrado ser una herramienta efectiva para promover la inclusiéon y la
diversidad en la universidad.
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Introduccion

A partir de la profesionalizacion de futuros gestores culturales, la Universidad Autonoma del Carmen
[UNACAR], a través del programa de Comunicacion y Gestion Cultural, proporciona a sus estudiantes
las herramientas necesarias para la identificacion y diagnéstico de problematicas sociales. El objetivo es
que, mediante la aplicacion de proyectos culturales, brinden posibles soluciones a las necesidades
observadas en la comunidad.

Durante su formacion, los estudiantes se rigen por la Guia para la Gestion de Proyectos Culturales
del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes de Chile [2009]. Este documento rector les permite
comprender la estructura de un proyecto cultural, la cual se organiza en las siguientes etapas: disefio,
formulacion, gestion de recursos, produccion y evaluacion del proyecto.

Por lo anterior, la formacion de gestores culturales en las universidades de México es de suma
importancia, pues va mas alla del desarrollo individual de los estudiantes. Cada proyecto cultural que se
realiza bajo este marco académico incide directamente en el extensionismo universitario, una funcion
esencial de las instituciones de educacion superior.

El extensionismo universitario es el puente que conecta el conocimiento generado en la academia
con las necesidades y realidades de la sociedad. Asi, los gestores culturales en formacién no solo
adquieren habilidades para la planificacion y ejecucion de eventos o iniciativas artisticas, sino que se
convierten en agentes de cambio. Sus proyectos, al ser concebidos y materializados, ofrecen soluciones
tangibles a problemas sociales complejos, beneficiando no solo a la comunidad universitaria, sino
también a las comunidades que rodean y acogen a estas instituciones. Es a través de esta interaccion
dindmica que las universidades mexicanas cumplen con su compromiso social, demostrando como la
cultura puede ser una herramienta poderosa para el desarrollo comunitario y la resolucion de desafios
contemporaneos.

La metodologia del proyecto cultural empleada por la UNACAR se alinea con los principios de
la extension universitaria, una funcion esencial de las instituciones de educacion superior para vincularse
con su entorno social. En este sentido, el trabajo de autores como Miriam Gainza Gainza y Luis Angel
Kerton Manners [2012], enfatizan como tales iniciativas, gestadas desde la academia, pueden convertirse
en herramientas efectivas para diagnosticar problematicas, disefiar intervenciones participativas y
generar impacto real en las comunidades, tal como se observa en los proyectos desarrollados por los
estudiantes de Comunicacion y Gestion Cultural de la UNACAR para abordar la inclusion y diversidad
en Ciudad del Carmen y dentro de la propia universidad.

Desde el afio 2017, el curso Taller de Proyectos Culturales ha fungido como un pilar fundamental
en la formacion de los estudiantes de la Universidad Autonoma del Carmen [UNACAR]. Este taller no
solo ha proporcionado a los futuros gestores culturales las herramientas metodoldgicas para el disefio e
implementacion de iniciativas, sino que también se ha consolidado como una plataforma vital para que
los jovenes aborden y visibilicen temas sociales de gran relevancia para Ciudad del Carmen, Campeche.

Se considera crucial documentar los resultados de estos proyectos debido a su impacto que
trasciende el ambito académico. Las iniciativas desarrolladas por los estudiantes en el marco de este taller
han situado en el centro del debate publico y cultural aspectos que ellos mismos identifican como
significativos, tales como:

La sexualizacion en el arte: Explorando como el arte representa y es influenciado por la
sexualizacion, generando asi una reflexion critica.

La educacion sexual: Contribuyendo a la difusiéon de informacion y a la promociéon de una
comprension mas saludable e inclusiva de la sexualidad.

La lengua de sefias y la inclusion de personas con discapacidad en el arte y la cultura: Impulsando
la participacion y el reconocimiento de la comunidad sorda y de individuos con diversas capacidades, lo
cual enriquece el panorama cultural de la ciudad con nuevas perspectivas y formas de expresion.


https://observatoriocultural.udgvirtual.udg.mx/repositorio/handle/123456789/610?show=full#:~:text=Consejo%20Nacional%20de%20la%20Cultura%20y%20las%20Artes,realizaci%C3%B3n%20de%20las%20distintas%20etapas%20de%20un%20proyecto.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5822913
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La documentacion de estos proyectos no solo validara la efectividad de la metodologia de
enseflanza del curso, sino que también ofrecera un testimonio tangible del impacto de la universidad en
la resolucion de problemas sociales y culturales a nivel local. Estos resultados demuestran como la
formacion académica en gestion cultural se traduce en acciones concretas que promueven la diversidad,
la inclusion y la conciencia social en la comunidad de Ciudad del Carmen.

Marco conceptual

El presente estudio se sustenta en un marco conceptual que integra la gestion cultural como herramienta
para la intervencion social, el papel fundamental del extensionismo universitario, y los principios de
inclusion y diversidad como ejes de transformacion y compromiso social.

La gestion cultural se concibe no solo como la administracion de bienes y servicios culturales,
sino como una disciplina estratégica capaz de generar procesos de desarrollo social y comunitario
[Consejo Nacional para la Cultura y las Artes de Chile, 2009]. Para este estudio, el proyecto cultural se
establece como la metodologia central de intervencion. En consonancia con la Guia para la Gestion de
Proyectos Culturales del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes de Chile [2009], un proyecto
cultural se estructura a través de fases interconectadas: disefo, formulacion, gestion de recursos,
produccion y evaluacion. Esta aproximacion sistematica permite que las ideas se transformen en acciones
concretas con objetivos definidos, recursos asignados y mecanismos de evaluacion que aseguran su
efectividad e impacto. La relevancia de esta metodologia radica en su capacidad para abordar
problemadticas sociales complejas, permitiendo la identificacion de necesidades, el disefio de soluciones
participativas y la promocion de cambios en las actitudes y comportamientos de las comunidades. El
extensionismo universitario constituye una de las funciones sustantivas de las instituciones de educacion
superior, estableciendo un vinculo bidireccional entre la academia y la sociedad. Este rol trasciende la
mera transferencia de conocimientos, implicando un compromiso activo de la universidad en la
resolucion de problemas sociales y el fomento del desarrollo comunitario.

Autores como Gainza Gainza y Kerton Manners [2012] enfatizan como las iniciativas educativas
socioculturales gestadas desde el ambito universitario, a través de metodologias de proyecto, se
convierten en herramientas fundamentales para diagnosticar problematicas, disefiar intervenciones
participativas y generar un impacto real en las comunidades. En el contexto de las universidades
mexicanas, la formacion de gestores culturales es particularmente relevante para este extensionismo, ya
que dota a los estudiantes de las capacidades para traducir el conocimiento disciplinar en acciones
concretas que benefician no solo a la comunidad universitaria, sino también a las localidades que la
albergan.

Inclusion y Diversidad: Promocion y Visibilizacion desde la Cultura

Los conceptos de inclusion y diversidad son pilares conceptuales del presente estudio. La diversidad se
entiende como la multiplicidad de caracteristicas y diferencias humanas, mientras que la inclusion se
refiere a las practicas y politicas que aseguran que esta diversidad sea valorada, respetada y que todas las
personas tengan igualdad de oportunidades y participacion plena [Arnaiz 2004]. En el &mbito educativo,
esto implica transformar los sistemas para acoger y responder a la heterogeneidad del alumnado
[Ainscow, 2005].

La cultura, a través de los proyectos culturales, se erige como un potente vehiculo para visibilizar
y promover estos principios, particularmente en temas complejos como la sexualizacion y la
discapacidad. El andlisis de la sexualizacion, especialmente en el arte, se apoya en perspectivas criticas
que examinan cémo las representaciones culturales construyen y perpetuan normas sobre el cuerpo y la
sexualidad [Foucault, 1998]. Autoras como Kilbourne [1999] han explorado como la sexualizacion
mediatica y cultural puede deshumanizar y limitar la comprension de la sexualidad humana, un aspecto
critico que los proyectos culturales pueden deconstruir.

En cuanto a la discapacidad, el marco se fundamenta en los estudios de discapacidad [disability
studies], que la conciben como una construccion social mas alld de una condiciéon médica individual
[Davis, 2006]. Esto implica reconocer la diversidad funcional y las barreras sociales, en lugar de centrarse
Unicamente en las limitaciones individuales. Especificamente, para la inclusion de la comunidad sorda y
la lengua de sefias en el arte, se integra la perspectiva de la cultura sorda y conceptos como "Deathood"
[Ladd, 2003], que promueven la identidad lingiiistica y cultural de las personas sordas.


https://observatoriocultural.udgvirtual.udg.mx/repositorio/handle/123456789/610?show=full#:~:text=Consejo%20Nacional%20de%20la%20Cultura%20y%20las%20Artes,realizaci%C3%B3n%20de%20las%20distintas%20etapas%20de%20un%20proyecto.
https://observatoriocultural.udgvirtual.udg.mx/repositorio/handle/123456789/610?show=full#:~:text=Consejo%20Nacional%20de%20la%20Cultura%20y%20las%20Artes,realizaci%C3%B3n%20de%20las%20distintas%20etapas%20de%20un%20proyecto.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5822913
https://www.researchgate.net/publication/242128244_LA_EDUCACION_INCLUSIVA_DILEMAS_Y_DESAFIOS
https://www.researchgate.net/publication/44838506_Developing_inclusive_education_systems_What_are_the_levers_for_change
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/ia803400.us.archive.org/6/items/MichelFoucault_espanol/Michel%20Foucault%20-%20Historia%20de%20la%20sexualidad%20I.pdf
https://archive.org/details/cantbuymylovehow00kilb/page/n9/mode/2up
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/api.pageplace.de/preview/DT0400.9781000362527_A40519408/preview-9781000362527_A40519408.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/mdu.ac.in/UpFiles/UpPdfFiles/2022/Jan/4_01-10-2022_16-33-55_Understanding%20Deaf%20Culture%20,%20In%20Search%20of%20Deafhood(2003)BBS.pdf

13

Los proyectos culturales, al integrar la lengua de sefias y dar voz a artistas con discapacidad,
impulsan la participacion equitativa y enriquecen el panorama cultural con nuevas perspectivas y formas
de expresion, demostrando coémo la cultura puede ser un motor de cambio hacia sociedades mas justas,
equitativas e inclusivas.

Para el presente estudio, se seleccionaron cuatro proyectos culturales especificos por su
significativa contribucion a la visibilizacion de diversas comunidades y expresiones artisticas en Ciudad
del Carmen, Campeche. Estos proyectos incluyen iniciativas centradas en las comunidades sordas, la
diversidad sexual, el trabajo de artistas que emplean el cuerpo desnudo para desmitificar el morbo y
abordar la sexualizacion, y las aportaciones al arte y la cultura de comunidades con distintas condiciones.
La eleccion de estos casos busca ilustrar el impacto de la formacion en gestion cultural en la UNACAR
al abordar y promover la inclusion y la diversidad en el contexto local.

Metodologia

El presente estudio se desarrolld bajo un marco metodologico cualitativo, adoptando especificamente un
disenio de estudio de casos multiples. Esta eleccion metodologica no fue arbitraria, sino que se
fundamento en la necesidad imperante de explorar en profundidad y desde diversas aristas los complejos
procesos, los significados intrinsecos y el impacto social tangible que surgieron de la implementacion de
proyectos culturales en las comunidades de Ciudad del Carmen, Campeche.

La naturaleza cualitativa de esta investigacion se selecciono con la finalidad de ir mas alla de la
mera cuantificacion de resultados, buscando desentrafiar el como y el porqué de los fendmenos
observados en un contexto real y dindmico. Esto permitido capturar las experiencias vividas y las
percepciones de los participantes, ofreciendo una comprension holistica de las complejidades inherentes
a la inclusion, la diversidad y la sexualizacion en el arte, asi como las valiosas contribuciones de las
personas con discapacidad en el ambito cultural.

Para la consecucion de los objetivos de esta investigacion, se procedio a la seleccion meticulosa
de cuatro proyectos culturales especificos. La eleccion de estos casos se realizé no solo por su notable
contribucion a la visibilizacién de diversas comunidades y expresiones artisticas en la region, sino
también, y de manera crucial, porque cada uno de ellos evidencio en sus disefios € implementaciones una
estricta adhesion a la estructura metodologica y a los principios establecidos en la "Guia para la Gestion
de Proyectos Culturales del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes de Chile" [2009]. Esta guia,
fundamental en la formacion de los estudiantes del programa de Comunicacion y Gestion Cultural de la
UNACAR, organiza el proyecto cultural en etapas interconectadas que abarcan el disefio, la formulacion,
la gestion de recursos, la produccion y la evaluacion.

Es relevante subrayar que la responsabilidad del disefio y la ejecucion de cada una de estas
iniciativas recayd directamente en el responsable de cada proyecto, estudiantes en formacion que
aplicaron rigurosamente las herramientas y conocimientos adquiridos durante su preparacion académica.
Este criterio de seleccion garantiza que los casos analizados representan aplicaciones concretas de la
metodologia que se busca evaluar y comprender.

La aplicacion de un disefio de estudio de casos multiples fue de particular eficacia, ya que
posibilité un analisis pormenorizado de cada iniciativa de forma individual, contextualizada dentro de
sus propias dindmicas y resultados especificos. Posteriormente, y a través de un proceso de analisis
comparativo, se pudieron identificar patrones recurrentes, similitudes significativas y diferencias
distintivas entre los casos. Esta aproximacion no solo facilitd la extraccion de conclusiones mas amplias
y robustas sobre la efectividad de la metodologia del proyecto cultural en la promocion de la inclusion y
la diversidad en diversas tematicas, sino que también permitid construir narrativas ricas y detalladas,
proporcionando una comprension profunda de fendmenos complejos en entornos comunitarios.

Los proyectos seleccionados para el estudio y que sirvieron como los casos centrales de andlisis
fueron: "Cuerpo y Arte: Explora, Expresa, Empodera", liderado por la estudiante Alejandra Berenice
Lopez Hernandez; "Jovenes Prevenidos", bajo la direccion de Abbylee Dariana De la Cruz Rejon;
"Lengua de Sefias Mexicana", implementado por Natalia Yuliet Rodarte Arias; y "Tia' Anech Tanaj
[Estas en Casa]", desarrollado por el colectivo Raices del Manglel4. Cada uno de estos proyectos, al
apegarse a la metodologia estandarizada, ofrecié una base solida para el estudio de su impacto y
contribuciones.


https://observatoriocultural.udgvirtual.udg.mx/repositorio/handle/123456789/610?show=full#:~:text=Consejo%20Nacional%20de%20la%20Cultura%20y%20las%20Artes,realizaci%C3%B3n%20de%20las%20distintas%20etapas%20de%20un%20proyecto.
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Objetivos de cada proyecto

El proyecto Cuerpo y Arte: Explora, Expresa, Empodera fue una iniciativa cultural innovadora de la
Licenciatura en Comunicacion y Gestion Cultural de la UNACAR, con el objetivo principal de explorar
la influencia de la sexualizacion en la percepcion corporal y promover el empoderamiento a través de
expresiones artisticas y medios transmediaticos. Abordd temas como la hipersexualizacion en medios
masivos y los complejos fisicos, utilizando el arte [fotografia, pintura, ilustracion digital, musica] como
herramienta para la reflexion y el empoderamiento.

El proyecto se desarroll6 a través de actividades presenciales y virtuales, incluyendo talleres de
fotografia, dindmicas educativas, entrevistas con artistas locales y el uso estratégico de redes sociales y
plataformas digitales. Contd con un equipo multidisciplinario y recursos técnicos y financieros obtenidos
principalmente a través de actividades de recaudacion

El proyecto cultural Lengua de Sefias Mexicana en la UNACAR tuvo como objetivo principal la
implementacion de un taller de Lengua de Sefias Mexicana [LSM]. Este taller fue disefiado para
proporcionar a los estudiantes, profesores y personal de la universidad la oportunidad de aprender y
familiarizarse con la LSM, buscando promover la inclusion, mejorar la comunicacion y fomentar el
respeto hacia la comunidad sorda dentro de la institucion. El taller también buscaba capacitar a maestros
y personal para una mayor inclusion educativa, cumplir con regulaciones legales de accesibilidad,
mejorar la comunicacién con estudiantes sordos o con discapacidad auditiva, y sensibilizar sobre los
desafios que enfrentan las personas sordas.

El proyecto Jovenes Prevenidos tuvo como objetivo central sensibilizar a estudiantes de
preparatoria y universidad, especificamente en la localidad de Isla Aguada, Campeche, sobre la
importancia de los cuidados y la educacion sexual. Esta iniciativa busco trascender la mera transmision
de informacion para fomentar una comprension mas saludable, inclusiva y responsable de la sexualidad
entre la poblacion joven. A través de actividades disefiadas para abordar temas cruciales como la
prevencion de enfermedades de transmision sexual, métodos anticonceptivos, consentimiento y
diversidad sexual, "Jovenes Prevenidos" procuré empoderar a los participantes con conocimientos y
herramientas que les permitieran tomar decisiones informadas sobre su salud sexual y reproductiva.

El proyecto "Tia' Anech Tanaj [Estas en Casa]" tuvo como objetivo principal visibilizar los
talentos de personas con discapacidad que aportan al arte y la cultura, con la conviccion de que esto
contribuye a la construccion de un mejor pais. Este objetivo se materializd a través de la creacion y
publicacion de la revista.

Resultados

A continuacion, se presentan los resultados cualitativos derivados de la implementacion de los proyectos
culturales seleccionados, cada uno de los cuales contribuyd de manera significativa a la visibilizacion de
temas especificos y a la interaccion con diversas comunidades en Ciudad del Carmen, Campeche. Se
inicia con el proyecto "Cuerpo y Arte: Explora, Expresa, Empodera.

Cuerpo y Arte: Explora, Expresa, Empodera

Este proyecto evidencio el impacto de la gestion cultural en la visibilizacion de problematicas sociales y
el fomento de la inclusion. Las actividades presenciales, como el taller "Lente Libre: Retratos sin filtros",
lograron una participacion significativa de 17 estudiantes, quienes reportaron un aumento en su
autoconfianza y aprecio personal al experimentar un espacio libre de juicios. Paralelamente, el proyecto
amplié su alcance a través de estrategias transmedidticas: se implementaron campafias de
empoderamiento en Instagram y TikTok, generando interacciones positivas y promoviendo el didlogo
sobre la diversidad corporal; se lanzo el primer episodio de entrevistas con artistas locales en Spotify,
logrando conectar con una audiencia tanto académica como externa al &mbito cultural.

La creacion de una playlist colaborativa en Spotify fortalecid el sentido de comunidad digital,
mientras que la produccion de stickers con mensajes alusivos a la diversidad corporal y la exposicion
pictérica "Erradicando la Violencia a la Mujer" en la Biblioteca Universitaria de la UNACAR,
contribuyeron a la difusiéon de mensajes clave.
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A pesar de los desafios logisticos, el proyecto demostrd una notable capacidad de adaptacion,
consolidando su impacto en la comunidad de Ciudad del Carmen al fomentar la aceptacion de la
diversidad corporal y generar una reflexion critica y continua sobre la sexualizacién en los medios y el
arte.

Lengua de Sefias Mexicana
Los resultados del proyecto, segtin la evaluacion interna, fueron los siguientes:

Participacion y Asistencia: El taller tuvo un total de 14 participantes, con una asistencia media
por sesion de 22 personas, y una tasa de finalizacion del 88%.

Contenido y Estructura: Se cubrieron temas como introducciéon a la LSM, abecedario, familia,
verbos, preguntas, saludos y cultura sorda en una sesion de 1 hora, utilizando presentaciones visuales y
videos.

Progreso en el Aprendizaje: La mayoria de los participantes tenia poco o ningiin conocimiento
previo de LSM. EI 90% de los participantes reportd una mejora significativa en su capacidad para
comprender y usar la LSM bésica.

Satisfaccion General: EI 95% de los participantes calificaron el taller como "Excelente" o "Muy
Bueno".

Exito en los Objetivos: El taller de LSM fue considerado un éxito, logrando sus objetivos
principales de ensefiar habilidades basicas de comunicacion en LSM y promover la inclusion

Jovenes Prevenidos

Este proyecto se destacd por su enfoque innovador al implementar un programa de educacion sexual
impulsado y replicado entre jovenes, diferenciandose del modelo tradicional que dependia
exclusivamente de profesionales del sector salud. Para lograrlo, se establecieron colaboraciones clave
con instituciones como Fundacién México Vivo, Area de prevencion del Hospital General y el Centro
Ambulatorios para la Prevencion y Atencion del SIDA e Infecciones de Transmision Sexual
[CAPACITS] quienes coadyuvaron en la estructuracion de un programa adaptado especificamente para
estudiantes de preparatoria y universidad. La Dra. Daniela Sarai Dzib Mas, originaria de Isla Aguada,
también brindd un apoyo esencial para asegurar la pertinencia y adecuacion del contenido impartido.
Los resultados en términos de alcance y aceptacion fueron valiosos:

Amplia Asistencia: En la preparatoria de Isla Aguada, el taller logr6 una asistencia significativa
de 300 estudiantes en el turno matutino y 250 en el vespertino, demostrando una alta demanda y
receptividad por parte de la comunidad estudiantil.

Creciente Interés y Demanda Externa: La asistencia al taller fue incrementando progresivamente,
lo que se reflejé en un interés sostenido. Un indicador clave de su éxito fue que, una vez finalizado el
taller, numerosos estudiantes y hasta padres de familia de otras instituciones educativas, incluyendo una
preparatoria de Carmen, contactaron al equipo del proyecto solicitando la replicacion de la iniciativa en
sus respectivas escuelas. Esto subraya la necesidad identificada y el impacto positivo generado por el
enfoque de pares.

Expansion a Nivel Universitario: El programa fue exitosamente desarrollado e implementado
dentro de la propia universidad, extendiendo su alcance y reforzando la vinculacion entre la academia y
las necesidades de salud sexual de la comunidad estudiantil. Si bien una implementacion planeada en el
Campus 2 no se materializ6 debido a cambios administrativos, la experiencia demostré la viabilidad y el
valor de la propuesta.

En conjunto, estos resultados cualitativos evidencian que Jovenes Prevenidos no solo alcanzé sus
objetivos de sensibilizacion y educacion sexual, sino que también generd un modelo replicable y de alta
demanda, consoliddndose como un agente de cambio efectivo en la promocioén de una cultura de
sexualidad responsable y abierta entre los jovenes de la region.
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Finalmente, los proyectos culturales impulsados desde la UNACAR demostraron un impacto
cualitativo significativo en la atencidn y visibilizacioén de diversas problematicas sociales en Ciudad del
Carmen. A través de un analisis detallado, se destacan a continuacion los logros y contribuciones
especificas del proyecto Tia' Anech Tanaj [Estas en Casa].

Los resultados destacados del proyecto incluyen:

- Creacion de la Primera Revista Digital Transmediatica: El principal resultado tangible es la
publicacion de "Tia' Anech Tanaj", que se estableci6 como la primera revista digital
transmediatica del Estado de Campeche.

- Plataforma para Talentos con Discapacidad: La revista se convirtid en un espacio concreto para
dar a conocer y celebrar las contribuciones artisticas y culturales de personas con discapacidad,
logrando el objetivo de visibilidad de estos talentos.

- Financiamiento y Reconocimiento Institucional: El proyecto fue apoyado por el Programa de
Apoyo a la Produccion e Investigacion en Arte, Medios y Discapacidad 2019 del Centro
Multimedia del Centro Nacional de las Artes, lo que valida su relevancia y calidad.

- Generacion de Contenido Inclusivo: El contenido de la revista [como se infiere de la tabla de
contenido y las citas de pagina] sirvi6 como medio para la difusion de obras y perspectivas de
personas con discapacidad, enriqueciendo el panorama cultural y promoviendo el didlogo sobre
la inclusion.

Recomendaciones

A partir de los resultados y las experiencias de los proyectos Cuerpo y Arte: Explora, Expresa, Empodera,
Lengua de Senias Mexicana, Jovenes Prevenidos y Tia' Anech Tanaj [Estds en Casa], se derivan las
siguientes recomendaciones puntuales:

Formalizar y Escalar los Modelos de Intervencion: Se recomienda establecer mecanismos
institucionales para formalizar y replicar los modelos exitosos de intervencion, especialmente aquellos
que emplean la réplica de pares, como en Jovenes Prevenidos. Esto permitiria expandir su alcance a un
mayor nimero de comunidades y estudiantes, asegurando su sostenibilidad a largo plazo.

Fortalecer las Estrategias Transmediaticas y Digitales: Dado el éxito en el alcance y la interaccion
logrados por Cuerpo y Arte y Tia' Anech Tanaj a través de plataformas digitales y formatos
transmediaticos, se sugiere invertir en el desarrollo continuo de estas estrategias. Esto incluye explorar
nuevas plataformas, formatos innovadores y campafias digitales dirigidas a audiencias especificas para
maximizar la visibilidad y el impacto de los contenidos inclusivos.

Profundizar en la Formacién Practica y Continua: Para proyectos de habilidades como el de
Lengua de Sefias Mexicana, es crucial incrementar el nimero de sesiones practicas y de conversacion,
asi como ofrecer niveles avanzados que permitan a los participantes desarrollar un dominio mas
profundo. Se recomienda disefar programas modulares que fomenten la continuidad del aprendizaje.

Mejorar la Planificaciéon y Comunicacion Institucional: Las lecciones aprendidas de proyectos
como Cuerpo y Arte resaltan la necesidad de una planificacion mas anticipada y una comunicacion
efectiva con las instancias universitarias y externas. Esto garantizard el apoyo logistico, presupuestario y
administrativo necesario para la ejecucion fluida y exitosa de las actividades, minimizando los
imprevistos.

Diversificar y Ampliar las Audiencias Meta: Se sugiere disefiar talleres y contenidos especificos
que aborden las necesidades e intereses de grupos que puedan estar subrepresentados en ciertas
iniciativas, como hombres en talleres de empoderamiento corporal, o comunidades mas amplias en
educacion sexual. Esto asegurard que la cultura sea una herramienta inclusiva para todos.
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Fomentar la Documentacion y Sistematizacion de Experiencias: Continuar y profundizar la
documentacion de estos proyectos culturales, como se hace en el presente estudio, es esencial.
Sistematizar las metodologias, resultados y lecciones aprendidas permitird generar un cuerpo de
conocimiento valioso para la UNACAR, inspirar futuras iniciativas y servir como base para
investigaciones adicionales en el campo de la gestion cultural y el impacto social. Para una mejor
identificacion de las recomendaciones véase la tabla 1 que se muestra a continuacioén

Table 1
Recomendaciones emanadas del andlisis de los proyectos

Area Estratégica Sugerencia Puntual
Escalabilidad y Formalizar modelos de intervencion exitosos para su replicacion y expansion a mayor
Sostenibilidad escala, asegurando su continuidad.
Invertir en el desarrollo continuo de estrategias transmediaticas y explorar nuevas
Innovacion Digital plataformas para maximizar el alcance y la interaccion.

Incrementar las sesiones practicas y ofrecer niveles avanzados en talleres de habilidades,
Desarrollo Pedagdgico | diseflando programas modulares.
Optimizar la planificacion anticipada y la comunicacion efectiva con todas las instancias

Gestion Institucional de apoyo, internas y externas.
Inclusion de Disefiar contenidos y talleres especificos para diversificar la participacion, incluyendo a
Audiencias grupos menos representados.

Conclusiones

Los resultados cualitativos obtenidos de los proyectos Cuerpo y Arte: Explora, Expresa, Empodera,
"Lengua de Sefias Mexicana", Jovenes Prevenidos y "Tia' Anech Tanaj [Estds en Casa]" demuestran de
manera contundente la eficacia de la gestion cultural como una herramienta de intervencion social
y el rol transformador del extensionismo universitario. Estas iniciativas, gestadas desde el programa
de Comunicacion y Gestion Cultural de la UNACAR, han trascendido el &mbito académico para generar
un impacto tangible en la comunidad de Ciudad del Carmen, Campeche.

En primer lugar, la capacidad de los proyectos para visibilizar tematicas sociales complejas y a
comunidades tradicionalmente subrepresentadas es un hallazgo central. "Cuerpo y Arte" logr6 abrir
un didlogo critico sobre la sexualizacion y la diversidad corporal, fomentando la autoconfianza entre los
jovenes. De manera similar, Tia' Anech Tanaj no solo dio voz a artistas con discapacidad a través de una
innovadora plataforma transmediatica, sino que también establecid un precedente al ser la primera revista
de su tipo en Campeche. Asimismo, el taller de "Lengua de Sefias Mexicana" promovio activamente la
inclusion de la comunidad sorda, mejorando las habilidades de comunicacion y la sensibilizacion dentro
del entorno universitario. En segundo lugar, se destaca la efectividad de las metodologias
participativas y el enfoque de réplica de pares. Jovenes Prevenidos demostro que, al empoderar a los
propios jovenes para ser agentes de educacion sexual, se genera un mayor interés, una amplia asistencia
y una demanda creciente por parte de la comunidad, superando incluso las expectativas iniciales. Este
modelo fomenta una interaccidon mas auténtica y una mayor apropiacion de los conocimientos.

Finalmente, los proyectos confirman el cumplimiento del compromiso social de la UNACAR
y la relevancia de la formacion en gestion cultural. Al abordar temas como la sexualizacion, la
educacion sexual, la discapacidad y la diversidad, estas iniciativas no solo aportaron soluciones a
necesidades identificadas, sino que también consolidaron la universidad como un actor clave en la
promocion de la inclusion, la equidad y la conciencia social en el ambito local. La capacidad de
adaptacion, la resiliencia ante los desafios logisticos y la generacion de recomendaciones estratégicas
para futuras intervenciones subrayan la madurez y el potencial transformador de estos proyectos
culturales.
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The Autonomous University of Carmen, through its Department of Research and Graduate Studies
[DGIP], has launched the Women in STEM program to encourage female participation in science,
technology, engineering, and mathematics. This initiative seeks to empower women by offering training,
mentorship, and professional development opportunities, particularly in fields where their presence has
been historically limited. A key component of the program is the role of the Certified Mentee, designed
to provide participants with essential tools for personal and professional growth. The program
emphasizes the development of soft skills, the use of the GROW coaching model, the understanding of
the mentorship life cycle, the establishment of SMART goals, and the design of a strategic career path.

The mentor-mentee relationship is envisioned as a dynamic, bidirectional process that promotes mutual
learning and support. Ultimately, this program fosters confidence, leadership, and resilience,
strengthening women’s visibility, influence, and success in STEM.

The benefits and opportunities of being a Certified Mentee in your profession

Objectives

Methodology

Contribution

Show some advantages of being a
certified mentee

000 000

il i

Create communities of certified
mentees

™

Get some specific information about
the program

i

Empower the mentee by providing
training,

Help mentees develop a clear,
achievable, and measurable
professional plan

[Encourage girls' interest in science and
technology

0000,

WA

The Strengthening of Technical and
Soft  Skills

-ﬁo
A )

The integration of women into the
workforce in emerging roles

W

Being a certified mentee significantly

STEM, To empower Soft skills, Grow Smart




21

Resumen

La Universidad Autonoma del Carmen, a través de la Direccion General de Investigacion y Posgrado
[DGIP], ha puesto en marcha el programa Mujeres en STEM, con el objetivo de fomentar la participacion
de las mujeres en la ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas. Esta iniciativa busca empoderarlas
mediante capacitacion, mentoria y oportunidades de desarrollo profesional, especialmente en dreas donde
su representacion ha sido histéricamente limitada. Un elemento central del programa es el rol de Mentee
Certificada, disefiado para brindar a las participantes herramientas clave para su crecimiento personal y
profesional. Entre sus componentes destacan el desarrollo de habilidades blandas, la aplicacion del
modelo de coaching GROW, la comprension del ciclo de vida de la mentoria, el establecimiento de metas
SMART vy la planificacion de una trayectoria profesional estratégica. La relacion mentor—mentee se
concibe como un proceso dinamico y bidireccional que fortalece la confianza, el liderazgo y la resiliencia,
impulsando la visibilidad, la influencia y el éxito de las mujeres en STEM.
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Introduccion

Una de las principales barreras que actualmente las mujeres en las profesiones de ciencia, tecnologia,
ingenieria y matematicas estdn pasando, es la integracion de ellas en los empleos en donde los hombres
solo por ser el sexo masculino entran a estos empleos de los diversos entornos. Es debido a esto que
dicho programa Mujeres en STEM desde el afio 2022 a la fecha, ha venido forjando a las mujeres de la
Universidad autonoma del Carmen en sus diversas carreras, para integrarlas al mundo laboral.

Hoy en dia, se habla mucho de las mujeres en STEM |[ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematicas], con sus siglas en inglés. Pero no debemos olvidar el objetivo del programa, que es formar
mentoras certificadas, para después mostrar a las estudiantes que estan cursando o egresaron de alguna
carrera enfocada en ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas, as herramientas que deben cubrir como
futuras profesionistas en los diversos ambitos de trabajo, y asi podran ser mujeres proactivas con
capacidades que no solo el hombre puede poseer. Dejar a un lado esos estereotipos que clasifican a las
mujeres de hoy. Es debido a esto, que los objetivos de STEM son el desarrollo de las habilidades STEM,
impulsar la creatividad en el desarrollo de las inteligencias multiples, prepararlas para el mundo laboral,
inclusion y equidad dentro de los cuatro pilares de la educacion “aprender a conocer”, “aprender a hacer”,

“aprender a ser” y “aprender a vivir con los demas”.

Tabla 1
Caracteristicas de una Mentee certificada
Habilidades en| Inteligencias Pilares de la Modelo GROW Ciclo de vida.
certificacion multiples educacion
mentes
Ciencia Lingiiistica Aprender a G = Goal [Objetivo] Formacion profesional de los
Tecnologia Logico conocer R = Reality [Realidad] educadores
Ingenieria matematico Aprender a hacer |O = Options [Opciones] Seguimiento de la
Matematicas Inteligencia Aprender a vivir |W = What, when, whom, will | implementacion
especial Aprenderaser  [[Qué, cuando, quién, voluntad] | Observacion y evaluacion para

Inteligencia
musical

asegurar calidad
Feedback y planes de accion.

Inteligencia
corporal
cinestésica
Inteligencia
intrapersonal
Inteligencia
interpersonal
Inteligencia
naturalista

Fuente: Elaboracion propia

Con el firme proposito de impulsar la equidad de género en las areas STEM, la Universidad
Autonoma del Carmen, a través de su Departamento de Investigacion y Posgrado [DGIP], se implemento
el programa Mujeres STEM entre 2022 y 2023. Esta iniciativa estratégica, respaldada por el valioso
apoyo de British Council e Innova Consultancy, convocd a profesoras como mentoras y a estudiantes y
egresadas como mentees. El programa ofreci6 una formacion integral, incluyendo un MOOC y cursos
especializados, culminando con la certificacion de las participantes. Ademas, las mentoras lideraron
talleres y platicas, fortaleciendo la comunidad STEM, dentro de la universidad y consolidando un
proyecto que marca un precedente en el desarrollo profesional de las mujeres en estas disciplinas.

Retos de ser una Mentee Certicada STEM en las profesiones

El aumento de ser una mentora y mente en la Universidad Autonoma del Carmen ha venido creciendo
este afio 2025, con su segunda generacion y el interés que prevalece en cada una de las mujeres que
integran al grupo STEM, que ahora se renombro STEM+.

Larelevancia de mentoria en mujeres en STEM, surgid durante el periodo de la pandemia COVID
-19, en donde describe la ONU, Carreon [2022] “Las mujeres se fueron integrando a temas como el
cambio climatico, salud publica y digitalizacion de la educaciéon” en donde se observd romper
paradigmas, tabues, tradiciones y sesgos que impedian a las mujeres a lo que cada una desea ser y lograr
hacer.
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Mucha incertidumbre con el quehacer de la mujer en los empleos actuales, las mujeres siempre
han sido calificadas por el sexo débil, en los afios 70 una mujer espafiola Sara Flores Romero citada en
la revista El Diario NY. Hernandez. [2017, 8 de marzo]. “Sexo débil”, “mujer publica”: la polémica por
los términos machistas que aun quedan en el diccionario de la Real Academia. El Diario NY.
[https://eldiariony.com/2017/03/08/sexo-debil-mujer-publica-la-polemica-por-los-terminos-machistas-
que-aun-quedan-en-el-diccionario-de-la-real-academia] puso en marcha la iniciativa sobre el “la mujer,
el sexo débil” en donde describe que “Es increible que en los tiempos que corren se sigan permitiendo
estos machismos y més en una institucion tan importante como la RAE, que dice ‘velar por el buen uso
de la lengua espanola” hasta el afio 2016 fue que la RAE adopto eliminar de su repertorio la palabra
“sexo débil”.

Se podrian mencionar otros ejemplos que los mismos entornos brindan en cuanto a la mujer y sus
empleos. Pero el objetivo de Mujeres en STEM, es forjar, apoyar, hacer crecer, romper paradigmas,
abrirse a nuevas cultura y sociedad, para lograr en cada uno los beneficios que la misma mentoria les
ofrece como: nuevas perspectivas, oportunidades, menor desempleo, bienestar, mayor confianza, mejor
comprension de los entornos, pero ante todo que cada una reconozca su valor como persona dentro de
empleos en donde el hombre siempre se desenvuelve y desarrolla. Chavatzia [2017] describe en el
capitulo 2 [Cracking the code: girls' and women's education in science, technology, engineering and
mathematics [STEM] - UNESCO Biblioteca Digital] explica “los factores que influyen en la
participacion, el rendimiento y el avance de nifias y mujeres en STEM [ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematicas]. Estos factores son multiples, se superponen e interactian de manera compleja. El texto
propone organizar estos factores en cuatro niveles: individual, familiar, institucional y social”. Las
mentees deben ser mujeres que se forjen, ante todo su caracter y toma de decisiones, de nada sirve estar
preparadas para empleos si no se expresan o no se conocen, ni ellas mismas.

Muchas son las especulaciones, por qué la mujer no puede llegar a puestos en donde el hombre
lo hace con tanta  facilidad, es debido a esto que  Pedrero [2018]
[https://www.redalyc.org/journal/312/31264845009/31264845009.pdf] menciona que “las diferencias
de la participacion masculina en la fuerza de trabajo estan fundamentalmente marcadas por la edad; entre
las mujeres, ademas de ese factor, incide el estado civil, el hecho de ser o no jefa del hogar, el nimero
de hijos y, finalmente, la escolaridad que puede o no ser superior a la secundaria”. Como se puede
describir a la mujer con estos descriptores que, en vez de apoyar, desvaloran el profesionalismo de la
mujer en la actualidad.

Las mujeres han sido invisibilizadas y, por ende, no reconocidas, se viene luchando por siglos,
que las mujeres continuan siendo victimas de una serie de prejuicios que les impiden acceder a los
mismos salarios, prestaciones y seguridad laboral que los hombres, en una construccion de la sociedad
mexicana donde las mujeres tienen el doble de participacion en acciones sociales respecto a los hombres
[Horbath y Gracia, 2013]

Aunado a todo esto y pudiendo mencionar o describir méas ejemplos, mujeres STEM en la
universidad Auténoma del Carmen se enfoco en describir dentro del programa Institucional de Mentorias
Mujeres en STEM UNACAR una publicacion del Handbook T-1 Implementacion del Programa
Institucional de Mentorias Mueres en STEM en la Universidad Autonoma del Carmen, en la Editorial
ECORFAN en el afio 2024. En donde esta obra describe la suma la suma de esfuerzos de diferentes
dependencias como la Direccion General de Investigacion y Posgrado, la Secretaria Académica, la
Secretaria General, el Departamento de Educacion a Distancia y la Coordinacion General de Tecnologias
de Informacion; asi como de las mentoras y mentees participantes en el programa dentro de su primera
emision 2023-2024 con el apoyo del British Council e Inova Consultancy.

Este Handbook T-1 Implementacion del Programa Institucional de Mentorias Mueres en STEM
en la Universidad Auténoma del Carmen, consta de nueve capitulo en donde cada uno proporciona
informacion sobre los pasos a seguir para la implementacion del programa, desarrollo del proceso de
mentoria, lecciones aprendidas, recomendaciones, oportunidades de mejora, testimonios y casos de éxito.
Permitiendo la visibilidad en el trabajo académico y cientifico de las mente y mentoras de la institucion,
para que un corto plazo se venzan obstaculos y conductas normalizadas relacionadas con la imposicion
de roles de género que muchas veces entorpecen el desarrollo de las profesionistas en areas STEM. El
libro fue coordinado por la Dra. Maria Elena Reyes Monjaras y la Dra. Julia Griselda Cerén Breton y
conto con la autoria de 16 mentoras y 13 mentees.
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Definicion del objetivo general y especificos

Analizar y destacar los beneficios que una mentee puede obtener al participar en un programa de
mentoria, enfocandose en el desarrollo de habilidades, el crecimiento personal, la expansion de redes
profesionales y la mejora de las oportunidades que se le presenten. De los cuales se desprenden los
objetivos especificos:

1.

(98]

Mencionar los beneficios de la mentoria en el desarrollo de competencias y habilidades clave en
el ambito profesional.

Investigar como la relaciéon mentee-mentora, impacta en el desarrollo de la confianza y la toma
de decisiones en la carrera profesional del mentee.

Evaluar el impacto de la mentoria en la mente.

Comparar los resultados profesionales de las mentees antes y después de cursar el programa
Mujeres en STEM, con sus respectivas certificacion y cursos.

Definicion de las preguntas de investigacion e hipotesis

(Cudles son los beneficios de ser una mentee?

(Como influye la mentoria en el desarrollo de habilidades clave de las mentees en su campo
profesional?

(De qué manera es el crecimiento personal y profesional de la mentee?

(Qué habilidades y competencias la mentee deberia considerar que sean mas significativas en la
mentoria?

La mentoria profesional es una herramienta invaluable que impulsa el crecimiento y avance de la

carrera de la mentee. A través de un entorno de apoyo y guia, la mentoria facilita el desarrollo de
habilidades cruciales, fortalece la capacidad de toma de decisiones y abre puertas a nuevas oportunidades

profesionales.

Metodologia

1. Definicion de mentoria.

2. Los Beneficios y Oportunidades de Ser Mentee en un Programa de Mentoria Profesional
3. Descripcion de ser una mente

4. (Qué me conlleva a ser una mente certificada en mi profesion?

Desarrollo de habilidades y competencias
Mejores practicas de los entornos
Reconocimiento de la capacidad profesional
Confianza

Modelo GROW

Que debe y no debe hacer una mente

Comportamientos

Actitudes

Cuales podrian ser las barreras durante el proceso de andar en busca de un trabajo.
Experiencia laboral

Habilidades

Trabajo networking

Como solucionar estas situaciones que se nos presenten a futuro.

Como planea su vida a futuro

Mediante la ruta cuantitativa y el paradigma positivista, se abordo la investigacion experimental,

caracterizada por tres aspectos fundamentales: control, manipulacion y observacion. El grupo de mentees
ya estaba creado por PIN STEM UNACAR, y el grupo de las mentoras de igual manera sumando un total
se registraron 41 mentees incluyendo 25 estudiantes de licenciatura, como de maestria y 16 estudiantes
de preparatoria. En total se tuvo un registro de 30 mentoras.
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De las mentees de educacion superior, el 84% de ellas son estudiantes de licenciatura y 16% son
estudiantes de posgrado. Entre las carreras y areas de estudio que cursan las mentees registradas se
encuentran las siguientes: Tecnologias de Informacion, Ingenieria Quimica. Ingenieria Geologica,
Psicologia, Enfermeria, Ingenieria Petrolera, Maestria en Ciencias Ambientales y Doctorado en Ciencias
en Ingenieria. Tomando en consideracion solo a una la estudiante mentee seleccionada Graciela
Rodriguez Arias de la facultad de quimica del 9 semestre. Se ha venido trabajando con ella en este
periodo, debido a la confianza con la mentora. La capacitacion se realizé para la Mentoras y Mente en la
plataforma Vinculate de CONCYTEC y obtencion de certificaciones por parte de British Council.

Una mente ya certificada debe cumplir con los objetivos mencionados en el Handbook T-1 [Ceron
et al.,2024] en donde describe sus obligaciones y necesidades que toda mente debe seguir. El objetivo de
este trabajo es analizar y destacar los beneficios que una mentee puede obtener al participar en un
programa de mentoria, enfocandose en el desarrollo de habilidades, el crecimiento personal, la expansion
de redes profesionales y la mejora de las oportunidades que se le presenten.

Dicho trabajo se centrard en las mentees, y como al ser certificada beneficia a su persona y
profesion para futuros empleos en donde se desenvolverd de manera profesional. Como lo menciona
[Ariza, 2006] “la educacion sobresale como un factor estratégico para impulsar el mejoramiento de la
condicion social de las mujeres, promover relaciones mas equitativas e igualitarias y contribuir a una
mejor calidad de vida de la poblacién en general” en donde La educacion no solo ayuda a las mujeres a
conseguir mejores trabajos, sino que también les otorga las habilidades y la confianza para participar
activamente en la vida politica y social. Las mujeres con mayor nivel educativo suelen tener una mejor
salud, menos hijos y una mayor participacion en las decisiones familiares.

Resultados, recoleccion de datos

La investigacion es cuantitativa experimental, el paradigma positivista, se abordd la investigacion
experimental, caracterizada por tres aspectos fundamentales: control, manipulacion y observacion. Es un
enfoque estructurado y sistematico utilizado para probar causas y efectos mediante la manipulacién
controlada de variables, el uso de grupos experimentales y de control, y el analisis de datos numéricos.
Este disefio experimental proporciona una manera robusta de establecer relaciones causales con un alto
grado de control y objetividad en las cuales se cumpli6é con control, manipulacion y observacion.

Al culminar el proyecto "Mujeres STEM", se llevo a cabo una exhaustiva evaluacion para medir su
eficacia y recoger impresiones generales, cuyos resultados se detallaron en el capitulo 8 [Ceron. J., et al.
Handbook.,2023]. Para ello, se aplic6é un formulario de autoevaluacion, compuesto por 16 preguntas, a
mentoras y mentees antes y después del programa.

La comparacion de las respuestas reveld un impacto positivo significativo, evidenciando el éxito
del programa en el logro de sus objetivos. La recopilacion de datos se realizo a través de Google Forms,
mientras que la comunicacion entre los participantes se mantuvo fluida mediante grupos de WhatsApp y
la plataforma Teams. Este proceso de evaluacion sistematico subraya el compromiso de la Universidad
Autéonoma del Carmen con la mejora continua y la rendicidon de cuentas en sus iniciativas de mentoria.

Analisis de los datos

A través de testimonios de experiencias entre mentoras y mentees se dieron muchas situaciones para
continuar con este programa STEM, que en este afio se renombro Mujeres en STEM+. No es coincidencia
emparejar con mujeres con similitudes a las nuestras, al contrario, entre ambas se aprende y se crece en
ambitos profesionales y de mujeres. No solo es escucharlas, es orientar, guiar, y forjarnos para que ambas
caminemos con metas y planes a corto y largo plazo. Muchas mentees hoy en dia contintian cerca de sus
mentoras, debido a que les agrado la manera de ser, hacer y pensar. En general, se consider6 que el
programa promovia el crecimiento individual y colectivo en un entorno inclusivo y diverso. Podemos
mencionar como lo describe el capitulo 9. [Ceron. J., et al. Handbook.,2023]. En donde las mentees
encontraron los objetivos que buscaban a través de sus mentoras. 1. La relacion entre mentoras y mentees
fue descrita como respetuosa, empatica y colaborativa. 2. La capacitacion a través de contenidos MOOC
y certificaciones del British Council fue valorada positivamente, ya que ayud6 a mentoras y mentees a
ampliar sus conocimientos y reconocer fendomenos como sesgos inconscientes y la tuberia con fugas. 3.
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Las mentees describieron el proceso como enriquecedor, destacando el networking con otras
mentees, mentoras y miembros del programa, lo que contribuyd a mejorar su confianza, empoderamiento
y autoconocimiento. 4. El programa fomentd el crecimiento tanto individual como colectivo,
promoviendo un entorno inclusivo y diverso. 5. Las mentees lograron un equilibrio entre su vida
académica y personal, y el programa les ayudo a identificar y fortalecer areas de mejora en sus objetivos
profesionales y personales.

Discusion

Finalmente ser una mente certificada, abrird las puertas a los empleos que solo para hombres estaban
designados por cultura y tradicion. Una mentee puede lograr lo que desea si ella decide romper todas
esas barreras mentales, familiares y cultura. No indica que vaya sola en el camino, al contrario de todo
lo que aprendid y sigue aprendiendo sus metas al analizar las describird sin presion y ante todo podra
lograr terminar su carrera por gusto ya no por obligacion al que van a decir. Con el modelo GROW se
enfocard en sus metas, en la realidad, en las opciones que tendréd y la capacidad de poder actuar. El
modelo GROW, cuyas siglas en inglés representan Goal [Meta], Reality [Realidad], Options [Opciones]
y Will [Voluntad/Logro], es una herramienta de coaching esencial para el desarrollo personal y
profesional.

Su objetivo es guiar a las personas en el establecimiento de metas claras y alcanzables, la
evaluacion de su situacion actual, la generacion de opciones y la definicion de un plan de accion concreto.
Paralelamente, los objetivos SMART [Especificos, Medibles, Alcanzables, Relevantes y con Tiempo
definido] complementan este proceso, asegurando que las metas sean precisas y orientadas a resultados.

La reflexion profunda sobre preguntas clave como ;Cudl es mi meta a corto y largo plazo?, ;Qué
quiero para lograr esta meta?, ;Por qué la necesito como mujer? y ;Hacia donde voy con mi plan de
vida? permite a las personas clarificar sus aspiraciones, identificar sus motivaciones y disefiar un camino
estratégico para alcanzar sus objetivos.

Conclusiones y Recomendaciones

Como resultado final de este trabajo, se pueden detallar varios puntos que serviran para futuras
investigaciones, de este tipo, Mujeres en STEM. El objetivo general se cumplié de forma satisfactoria,
cuando se logro sensibilizar a las mentees en el intercambio y coaching de mentoras y mentees, se llegd
a obtencion de la confianza, interés de los diversos temas que se estudiaban. Como segundo punto el
objetivo se cumplio también con la participacion de las mentees. No solo era el intercambio, era tener
esa confianza, comunicacion, poner en practica lo de GROW Y SMART. Los diversos cuestionarios que
se presentaban dentro del curso y ponerlos en practica en ellas. La mentoria dentro de la Universidad se
debe dar a través de foros, sketches, infografias, radio, noticias, Facebook, Instagram, todo lo que
conlleva las redes sociales. Toda mujer que quiera ser certificada por STEM+, tiene una puerta abierta
para su crecimiento personal y profesional. Romper paradigmas y ser mejores dia con dia, siempre
pensando en positivo, sin lastimar o dafar a terceras personas. Somos mujeres libres y de buenas
costumbres.

Tabla 2
Tu plan de objetivos SMART
S M A R T
E1 objetivo debe ser claro y| Debe ser posible | El objetivo debe ser] Debe tener sentido en el | Todo objetivo debe tener un|
concreto. Debe describir de| medir el progreso | realista y posible de| contexto de tus | plazo o una fecha limite en|

manera detallada qué es 1o
que deseas lograr

Quiero  mejorar  mis
habilidades de
presentacion aprendiendo
a usar PowerPoint y
practicando con publico
para lograr hacer mis
[presentaciones

hacia la
consecucion del
objetivo. Esto
implica definir
indicadores 0
métricas que

permitan evaluar si
te estas acercando a
la meta.

Debes tomar cursos.

alcanzar,
considerando los|
recursos y el tiempo
disponible.

Si tienes
conocimientos

previos, debes tomar
alguna estrategia o

Cursos para recordar.

necesidades, prioridades o
vision a largo plazo. Es
decir, debe ser un objetivo
que realmente aporte valor
a tu vida o tu trabajo.

Si tienes conocimientos
previos, debes tomar
alguna estrategia o cursos
para recordar.

cumplido. Esto cre
urgencia y facilita 1
planificacion.

la que se espera que se haygl

Este objetivo es relevante si
la capacidad de presentacion
es fundamental para tul
desarrollo profesional

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3
Destrezas de una Mentee Certificada
Mentee certificada (Qué te motivo ser una Mentee (Qué piensas de Mentees certificadas?
certificada?
(Por qué STEM? (De qué manera se puede | (Como te ves en los proximos 3 afios?
desarrollar la integracion de la
(Anota tus metas en un cuaderno? | certificacion en las mentees? (Cuales son tus debilidades?
(De qué manera te ha apoyado ser | ;Cuales son tus fortalezas? (Qué papel juegan las tecnologias
una mente certificada? innovadoras en la motivacion de los
(Como afectan tus emociones | estudiantes en STEM?
(Cuales son las tendencias futuras | actualmente en tu profesion?
en la motivacion de la educacion ( Te sientes una persona preparada intelectual
STEM? (Hacia donde quieres llegar, | y emocionalmente?
cuando termines tu carrera?

Fuente: Elaboracion propia
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Abstract

STEM mentoring programs face challenges such as location barriers, disciplinary diversity, and
collaborative work. This article analyzes how digital communication and collaboration platforms can
optimize interaction between mentors and mentees, improving the effectiveness of these programs.
Through a theoretical review, key tools for synchronous and asynchronous communication, project
management, and their specific applications in STEM environments are examined. The technological
requirements to be met are determined, and aspects that should be considered for successful digital
mentoring are proposed. The article concludes with a comparison of the compliance of the aspects and
their respective weighting. The findings underscore the potential of these technological tools to create
more inclusive and scalable mentoring in STEM.

| Digital Mentoring: Exploring the Potential of Online Platforms and Collaboration Tools |
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Resumen

Los programas de mentoria en STEM enfrentan desafios como barreras de ubicacion, la diversidad de
disciplinas y el trabajo colaborativo. Este articulo analiza como las plataformas digitales de
comunicacion y colaboracion pueden optimizar la interaccion entre mentoras y mentees, mejorando la
eficacia de estos programas. Mediante una revision tedrica, se examinan herramientas clave para la
comunicacion sincrona y asincrona, para gestion de proyectos y sus aplicaciones especificas en entornos
STEM. Se determinan las condiciones tecnoldgicas a cumplir y se proponen aspectos que se deben
considerar para llevar a cabo una mentoria digital exitosa. El articulo concluye con una comparacion del
cumplimiento de los aspectos y sus respectivas ponderaciones. Los hallazgos subrayan el potencial de
estas herramientas tecnoldgicas para crear mentorias mas inclusivas y escalables en STEM.

Mentoria Digital: Explorando el Potencial de las Plataformas Online v las Herramientas de
Colaboracion
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Introduccion

En el ambito educativo, la Cuarta Revolucion Industrial y la digitalizacion han impulsado el uso de
plataformas online y herramientas colaborativas que transforman la ensefianza STEM al facilitar el
aprendizaje activo, la resolucion de problemas en equipo y el acceso a recursos globales. Estas
tecnologias permiten una planificacion estructurada, seguimiento de proyectos y colaboracion en tiempo
real, eliminando barreras geograficas y fomentando competencias clave como la comunicacion efectiva,
el pensamiento critico y la innovacién en el sector empresarial y el sector educativo. Si bien persisten
retos como mantener la conexion humana y la guia efectiva a distancia, el aprovechamiento de estas
herramientas requiere comprender su potencial para enriquecer la interaccion, optimizar procesos y dar
seguimiento riguroso a los objetivos establecidos.

La mentoria en STEM ha evolucionado gracias a las herramientas digitales, permitiendo
relaciones significativas entre mentores y mentees sin limitaciones geograficas. El enfoque STEM+
amplia el horizonte educativo al integrar ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas con artes,
humanidades y educacion, fomentando habilidades clave como la creatividad, el pensamiento critico y
la innovacion, ademas de promover la equidad y la diversidad [Bascopé Julio et al., 2024; Oliss et al.,
2024]. Basada en teorias del aprendizaje social y del desarrollo profesional [McLeod, 2025; Triglia,
2015; Kram, 1986], la mentoria apoya el crecimiento personal y profesional a través de modelos como
la mentoria tradicional, entre pares, de equipo, inversa y electronica [Felisatti et al., 2022; Manza &
Wiley, 2005].

Desde 2020, la Estrategia de Educacion STEM para México, documentada por Rojas
Montemayor & Gras Marin [2023], busca preparar a la poblacion para los desafios y oportunidades de
la Cuarta Revolucion Industrial, mediante el desarrollo de competencias del siglo XXI. Esta iniciativa
promueve habilidades basicas y avanzadas, el fomento de vocaciones STEM, la vinculacion entre
educacion y sector productivo, asi como certificaciones y estandares que favorezcan empleos de calidad
y la competitividad sostenible. En este contexto, la mentoria se convierte en un recurso clave para
acompanar a estudiantes y profesionales en su desarrollo, especialmente cuando se apoya en entornos
digitales flexibles y colaborativos.

Diversos estudios destacan como las herramientas digitales enriquecen la mentoria, al facilitar la
comunicacion sincrénica y asincronica, el acceso a recursos compartidos y el seguimiento estructurado
del proceso [Zamiri & Esmaeili, 2024; Polonia et al., 2023; Rojas Montemayor & Gras Marin, 2023;
Pesantez-Arcos et al., 2020]. Ademas, recomiendan tecnologias emergentes como inteligencia artificial,
realidad aumentada y realidad virtual para mejorar los resultados [avirtualformacion, 2023; Labrador
Ballesteros, 2025; Ramirez-Avendafio et al., 2025]. Entre las plataformas mas destacadas se encuentran
los sistemas de gestion del aprendizaje [como Moodle o Google Classroom], herramientas de
colaboracion [Microsoft Teams, Trello], sistemas de administracion documental [Google Drive,
Alfresco], recursos educativos abiertos [MERLOT, LibreTexts], videoconferencia y plataformas de
aprendizaje basadas en IA [Coursera, Duolingo]. Este trabajo explora como estas herramientas fortalecen
la relacion mentor-mentee, facilitando comunicacion, planificacion y seguimiento, proporcionando un
marco para una experiencia enriquecedora y productiva.

Finalmente, es importante subrayar que la implementacion exitosa de la mentoria digital en
entornos STEM, trasciende la mera seleccion de herramientas tecnoldgicas adecuadas, de acuerdo al
analisis del desafio digital en la educacion superior latinoamericana [Labrador Ballestero, 2025] el
principal obstaculo no es tecnoldgico, sino humano y organizacional. El estudio revela que la efectividad
de cualquier iniciativa digital depende de la superacion de barreras como la resistencia al cambio, la falta
de una estrategia digital coherente, las brechas en competencias digitales avanzadas y la necesidad de un
liderazgo transformador, por lo tanto, este trabajo sobre mentoria digital se enmarca dentro de la premisa
de que la optimizacion técnica de la interaccion mentor-mentee debe acompanarse de una transformacion
cultural y estratégica en las instituciones para lograr un impacto verdadero y sostenible.

Metodologia
El presente trabajo adopta un enfoque basado en una revision teodrica bibliografica [Manterola et al.,

2023], que permite analizar de manera rigurosa y estructurada las plataformas digitales y herramientas
de colaboracion aplicables a programas de mentoria en STEM.


https://educacion.stem.siemens-stiftung.org/wp-content/uploads/2024/11/Marco_STEM_VF_30_Sep_2024.pdf
https://science-teaching.org/es/educacion-stem/que-es-la-educacion-stem
https://science-teaching.org/es/educacion-stem/que-es-la-educacion-stem
https://www.simplypsychology.org/bandura.html,%20el%202%20%20de%20mayo%202025
file:///C:/Users/gkpb9/Downloads/en%20https:/psicologiaymente.com/social/bandura-teoria-aprendizaje-cognitivo-social
file:///C:/Users/gkpb9/Downloads/en%20https:/psicologiaymente.com/social/bandura-teoria-aprendizaje-cognitivo-social
https://www.researchgate.net/publication/232463073
https://doi.org/10.6018/reifop.532581
https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2019/11/Full_Toolkit_SPA.pdf
https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2019/11/Full_Toolkit_SPA.pdf
https://www.movimientostem.org/wp-content/uploads/2023/08/Educacion-STEM-y-su-aplicacion-_-preescolar-y-primaria.pdf
https://www.movimientostem.org/wp-content/uploads/2023/08/Educacion-STEM-y-su-aplicacion-_-preescolar-y-primaria.pdf
https://doi.org/10.3390/admsci14010017
https://doi.org/10.15359/ree.27-3.17239
https://www.movimientostem.org/wp-content/uploads/2023/08/Educacion-STEM-y-su-aplicacion-_-preescolar-y-primaria.pdf
http://dx.doi.org/10.35381/r.k.v5i5.1034
https://a-virtual.org/2023/11/27/herramientas-para-trabajo-colaborativas-potenciadas-por-inteligencia-artificial-la-revolucion-de-la-dinamica-laboral/
https://doi.org/10.70452/scientiaiter12.6
https://doi.org/10.70452/scientiaiter12.6
https://doi.org/10.33386/593dp.2025.3.3220
https://doi.org/10.70452/scientiaiter12.6
https://dx.doi.org/10.4067/S0717-95022023000401240
https://dx.doi.org/10.4067/S0717-95022023000401240
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Esta eleccion metodologica se fundamenta en la necesidad de comprender y sintetizar el estado

actual del conocimiento cientifico y tecnologico en el uso de estas herramientas, asi como sus impactos
en la mejora de la interaccion entre mentoras y mentees. Para lo cual se disefiaron los siguientes pasos a

seguir:

1.

N

Nowvkw

Listado de la terminologia o palabras claves para la busqueda de informacion.

Revision tedrica en bases de datos. portales oficiales de cada herramienta, sitios web de analisis
de aplicaciones y videos.

Seleccion de fuentes de informacion recientes del 2015 al 2025.

Determinacion de criterios y aspectos que se deben considerar en las herramientas.

Seleccion de posibles herramientas para el trabajo de mentoria digital.

Elaboracién de tablas como resultado de la revision y comparacion de las herramientas.
Elaboracion de tablas con una ponderacion de Alto-3, Medio-2 y Bajo-1 en el grado en que las
herramientas cumplen con los criterios y aspectos establecidos.

Conclusion de la revision de las herramientas para mentoria digital.

Los pasos anteriores han permitido la revision, analisis e interpretacion de criterios y aspectos

establecidos de las herramientas con el fin de optimizar la mentoria digital.

Resultados

Después de haber realizado el proceso de emparejamiento [Marilé et al., 2024] se debe identificar la
forma de trabajo y de comunicacién para lo cual, se determinan los recursos tecnologicos y de acceso a
internet al alcance tanto de la mentora como de la mentee, tomando en cuenta los siguientes factores:

Acceso a dispositivos. Determinar si se cuenta con computadoras, tabletas o teléfonos inteligentes
adecuados para el uso de plataformas digitales y videollamadas.

Calidad y estabilidad de la conexion a internet. El acceso, la estabilidad y velocidad de internet
son fundamentales para poder llevar a cabo sesiones sincronas [a través de videollamadas] y
asincronas [mensajes electronicos].

Competencias digitales. El dominio de habilidades digitales permitira un buen manejo de
plataformas, facilitara la atencion de las actividades marcadas, asi como también resolver algunos
inconvenientes técnicos basicos.

Disponibilidad de software y aplicaciones. Verificar los requisitos minimos de las aplicaciones o
plataformas a utilizar, asi como su compatibilidad.

Privacidad y seguridad. La tecnologia utilizada debe garantizar la privacidad y seguridad de los
datos entre mentora y mentee.

Preferencias de comunicacion. La ubicacion geografica o zona horaria puede determinar la forma
de comunicacion sincrona o asincrona.

Barreras personales y contextuales. Considerar las limitaciones de tiempo, salud, motivacion y
otros factores que puedan afectar la participacion en sesiones de trabajo online.

Una vez determinadas las condiciones tecnoldgicas, se debe pasar a la eleccion de las

herramientas considerando los siguientes aspectos:

Facilidad de uso e interfaz intuitiva. Considerando que la actividad de mentoria se realizard a
través de alglin dispositivo y con alguna aplicacion o plataforma, esta debe ser amigable, facil de
navegar y accesible tanto para mentoras como mentees, lo cual contribuye a una mentoria
inclusiva [Saldafia Almazan et al., 2024].

Opciones de comunicacion. Se debe contar con diferentes canales de comunicacion permitiendo
desde un mensaje instantaneo [chat], una videollamada y hasta la programacion de reuniones
virtuales.

Herramientas de seguimiento y evaluacion. Para medir el impacto de la mentoria, la herramienta
debe permitir establecer objetivos, registrar sesiones, hacer seguimiento del progreso y ofrecer
retroalimentacion constructiva.

Flexibilidad y variedad de formatos. Integrar diferentes modalidades de comunicacion
[videollamadas, por materiales escritos, en vivo, entre otros] permitird una mejor integracion
entre los estilos de aprendizaje y la disponibilidad de la mentora y mentee.


https://doi.org/10.5281/zenodo.12629762
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i6.14986
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- Integraciones y colaboracion. Posibilidad de integracion con calendarios como Google y Outlook
[los més usados], almacenamiento en la nube, y otras herramientas para realizar actividades en
forma colaborativas [como compartir documentos o recursos].

- Seguridad y privacidad. Garantizar la seguridad y privacidad de la informacion contribuiréd a
generar mayor confianza en el trabajo de mentoria.

- Soporte técnico y comunidad. Para una mejor experiencia de usuario, es necesarios contar con
una comunidad activa de usuarios que brinde soporte y apoyo las 24 horas.

- Costo y escalabilidad. Considerar si es suficiente con una herramienta gratuita [aunque un poco
limitada] o bien, si se cuenta con el recurso econdmico por ambas partes para optar por una
aplicacion sin restricciones de uso [con suscripcion].

Herramientas de comunicacion virtual

En este contexto y de acuerdo a las condiciones tecnoldgicas sugeridas, se realizé una revision y analisis
de informacion de las herramientas para comunicacion mas recomendadas [Khan, 2025; Stojkovski,
2024], obteniendo como resultado los datos que se muestran en la Tabla 1 y Tabla 2 [Microsoft Teams y
ClickUp, 2025; Muha, 2025a; Muha, 2025b; OneMinuteITShot, 2025; Slack Vs Teams.: ;Cual Es la
Mejor Solucion de Comunicacion En Equipo?, 2025].

Table 1
Facilidad de uso, opciones de comunicacion, asignacion de actividades y formatos.

Facilidad de uso e Opciones de Herramientas de Flexibilidad y variedad
interfaz intuitiva comunicacion seguimiento y evaluacion de formatos
ﬁi Interfaz Chat, videollamadas, Compartir pantalla. Soporta videollamadas,
. multifuncional. llamadas de  audio. Colaboracion en chats, colaboracién en
Microsoft  Compleja para Canales tematicos. documentos  Office en documentos, pizarras
Teams principiantes. Subtitulos en trasmision. tiempo real [oneDrive]. digitales, webinars
Integracion con Office y Administracion de tareas.
SharePoint. Grabacion. Compartir archivos.
Facil de usar. Ideal Videollamadas. Chat. Compartir pantalla. Videollamadas,
\ 4 para principiantes. Salas de grupos. Pizarra Pizarra. Grabacion. webinars, salas  de
Zoom virtual. Grabacion. Integracion limitada con grupos, fondos virtuales,
suites de productividad pizarras, reacciones
u Muy simple. Videollamadas. Chat. Compartir pantalla. Videollamadas con
Funciona Subtitulos en Integracion con Google subtitulos, grabacion,
Google directamente en transmision. Grabacion.  Docs y Drive cancelacion de ruido;
Meet navegador. menos opciones
avanzadas
=% Intuitiva Mensajes en canales. Integracion con multiples Mensajeria, llamadas,
V5" Slack Videollamadas [menos apps [incluyendo Google integracion con apps
robustas que Zoom o Drive, Zendesk, Asana, para documentos y
Teams] GitHub y otras]. Flujos de multimedia
trabajo automatizados.
Compartir archivos.
p_ Fécil de usar, Chat en tiempo real con Integrado con gestion de Chat enriquecido con
- especialmente  para enlaces, documentos, proyectos y tareas para documentos, enlaces,
ClickUp equipos que ya usan etiquetado; integracion seguimiento detallado integracion con tareas y
Chat ClickUp; interfaz  con tareas proyectos
moderna



file:///C:/Users/gkpb9/Downloads/de%20https:/dtechsystems.co/clickup-chat-vs-other-messaging-tools-what-sets-it-apart
https://pumble.com/blog/best-video-conferencing-software/
https://pumble.com/blog/best-video-conferencing-software/
https://www.getapp.es/compare/105615/106331/microsoft-teams/vs/clickup
https://www.getapp.es/compare/105615/106331/microsoft-teams/vs/clickup
https://meetgeek.ai/es/blog/google-meet-vs-zoom
https://meetgeek.ai/blog/zoom-vs-microsoft-teams
https://www.youtube.com/watch?v=4FCtm70Eek0
https://www.joinsecret.com/es/compare/slack-vs-microsoft-teams
https://www.joinsecret.com/es/compare/slack-vs-microsoft-teams
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Table 2
Integracion y colaboracion, seguridad y privacidad, soporte y comunidad, costo y escalabilidad.
Integraciones y Seguridad y Soporte técnico y Costo y escalabilidad en
colaboracién privacidad comunidad USD
ﬁi Integrada con Office 365, Seguridad empresarial. Soporte 24/7 en planes Gratis con funciones
SharePoint, Planner, etc.  Cifrado. Cumple con pagos, amplia comunidad limitadas; planes desde $6 a
Ms- GDPR de la UE. empresarial, recursos  $22 por usuario/mes;
Teams Autenticacion MFA. Microsoft escalable para empresas
) Integrada con calendarios Cifrado de extremo a Soporte 24/7 en planes Plan gratuito con limite de 40
U y apps externas, pero extremo. Salas de esperay pagos, comunidad amplia, min; planes pagos desde
Zoom menos profunda que Dbloqueo. recursos y tutoriales $12.49 a  $18.32 por
Teams abundantes usuario/mes
“ Integrada con la suite de Cifrado automatico. Soporte estandar Google, Gratis para llamadas hasta 1
Google [Calendar, Drive, Cumplimiento GDPR y comunidad activa, hora; planes pagos desde
Google  Gmail] FERPA recursos en linea $6/mes por usuario
Meet
s [ Integracion con apps de Cifrado en transito y en Soporte 24/7 en planes Plan gratuito limitado; planes
’ productividad y gestion reposo, controles de pagos, comunidad activay pagos desde $7.25 a $12.50
Slack [Trello, Jira, Google acceso, cumplimiento con recursos de aprendizaje por usuario/mes
Drive, etc.] GDPR
p_ Integracion nativa con Seguridad empresarial Soporte en linea, base de Plan gratuito basico; planes
~ gestion de  proyectos estandar, cifrado y conocimiento, comunidad pagos desde $5 a $20 por
ClickU ClickUp 'y aplicaciones controles de acceso creciente usuario/mes, escalable
externas integrados
p Chat

Herramientas colaborativas

De igual modo y de acuerdo con las condiciones tecnoldgicas sugeridas, se realizd una revision y analisis
de informacion de las herramientas para actividades colaborativas més recomendadas [Project
Management Software, 2025; Software de Gestion de Proyectos, 2025], obteniendo como resultado los
datos que se muestran en la Tabla 3 y Tabla 4 [30 Mejores Alternativas A Bitrix24 | Secret, 2025; Asana
VS Bitrix24 VS Notion VS Trello En Términos de Caracteristicas, 2025; Bitrix24 y ClickUp, 2025a;
Bitrix24 y ClickUp, 2025b; Bitrix24 y Notion, 2025; Comparativa Asana Vs Bitrix24, 2025; Damon
Williamson 2025; [Las 13 Mejores Alternativas y Competidores Para ClickUp [Caracteristicas,
Precios], 2025]. Los detalles que se muestran en las tablas 1 a la 4, permiten seleccionar la plataforma y
las herramientas colaborativas idoéneas para propiciar que la experiencia de mentoria sea accesible,
efectiva y adaptada a las necesidades tecnologicas de ambas partes en congruencia con lo que sefala el
Equipo de edicion de Vorecol [2024].

Table 3

Facilidad de uso, opciones de comunicacion, asignacion de actividades y formatos.
Facilidad de uso e Opciones de Herramientas de Flexibilidad y variedad de
interfaz intuitiva comunicacion seguimiento y evaluacion  formatos
Interfaz algo compleja Chat interno,  Gestion avanzada de Amplia variedad: tareas, CRM,

240 por la gran cantidad de videollamadas, gestion de  proyectos, CRM, seguimiento documentos, calendarios,
funciones, curva de tareas y CRM integrado de tareas, reportes y analiticas  videollamadas
aprendizaje media
Interfaz limpia y Comentarios en tareas, Gestion de tareas con Varias vistas [lista, tablero,
LY profesional, curva de mensajes, integracion con seguimiento de  progreso, calendario], plantillas

QsANA  aprendizaje media Slack y otras apps cronogramas, reportes personalizables
Muy intuitivo y visual, Comentarios en tarjetas, Seguimiento  basico con Tableros Kanban, calendario y

@Trello curva de aprendizaje notificaciones, etiquetas, checklists y fechas timeline [en planes pagos]
baja integracion con Slack de vencimiento

@ Notion Interfaz flexible, pero Comentarios en piginasy Seguimiento béasico mediante Altamente personalizable:
puede ser compleja para  documentos, colaboracion — bases de datos personalizables  notas, bases de datos, wikis,
nuevos usuarios en tiempo real tablas

22 Dropbox Muy simple para gestion ~ Comentarios en archivos, No tiene gestion de tareas ni  Almacenamiento y
de archivos, no es gestor  notificaciones basicas seguimiento comparticion de archivos en
de proyectos multiples formatos

£ ClickUp Muy .completo y Chat . integrado, Gestic')n avgnzada con Documeptos, tareas, pizarras,
personalizable, pero con comentarios en tareas, multiples  vistas [Gantt, calendarios, diagramas y mas
curva de aprendizaje notificaciones Kanban, lista],  reportes,
alta. inteligentes. objetivos y automatizaciones.



https://www.capterra.com/project-management-software/
https://www.capterra.com/project-management-software/
https://www.getapp.com.mx/directory/332/project-management/software
https://mailunacar-my.sharepoint.com/personal/dperez_pampano_unacar_mx/Documents/7%20TRABAJOS%20Investigación/STEM%20congreso/de%20https:/www.joinsecret.com/es/bitrix24/alternatives
https://www.itreview.jp/compares/asana_vs_notion_vs_bitrix24_vs_trello?category_id=project-management
https://www.itreview.jp/compares/asana_vs_notion_vs_bitrix24_vs_trello?category_id=project-management
https://www.getapp.com.co/compare/90602/106331/bitrix24/vs/clickup
https://www.getapp.es/compare/90602/106331/bitrix24/vs/clickup
https://www.getapp.com.co/compare/90602/132111/bitrix24/vs/notion
https://www.getapp.com.mx/compare/90584/90602/asana/vs/bitrix24
https://www.flowlu.com/es/alternative/bitrix24/
https://www.flowlu.com/es/alternative/bitrix24/
https://clickup.com/es-ES/blog/11866/alternativas-a-clickup
https://clickup.com/es-ES/blog/11866/alternativas-a-clickup
https://vorecol.com/es/articulos/articulo-comparativa-de-las-mejores-plataformas-de-software-para-mentoria-caracteristicas-y-beneficios-171165
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Table 4
Integracion y colaboracion, seguridad y privacidad, soporte y comunidad, costo y escalabilidad.
Integraciones y Seguridad y Soporte técnico y Costo y escalabilidad en
colaboracion privacidad comunidad USD
Integracion con correo, Seguridad  empresarial, Soporte 24/7 en planes pagos, Plan gratuito con funciones
240 CRM, telefonia, Google cifrado, control de acceso, comunidad activa, limitadas, planes pagos desde
Workspace, Microsoft cumplimiento GDPR documentacién amplia $39/mes para equipos
365
Integracion con Slack, Seguridad estandar Soporte en planes pagos, Plan gratuito limitado a 15
Google Drive, Outlook, empresarial, cifrado en comunidad activa, recursos usuarios, planes pagos desde
QasaAna  Zgpier, y més transito y reposo,  educativos $10.99/usuario/mes
cumplimiento GDPR
Integracion con Slack, Seguridad estandar, Soporte basico en plan Plan gratuito generoso, planes
@ Trello Google Drive, cifrado en transito, gratuito, soporte avanzado en pagos desde $5/usuario/mes
Dropbox, Power-Ups controles de acceso planes  pagos, comunidad
para ampliar activa
funcionalidades
@Notion Integracion limitada Seguridad basica, cifrado Soporte basico, comunidad Plan gratuito limitado, planes
pero creciente con en transito, controles de activay recursos en linea pagos desde $8/usuario/mes
Slack, Google Drive, acceso
Zapier
23 Dropbox  Integracion con Seguridad robusta, cifrado  Soporte técnico 24/7 en planes Plan gratuito limitado [2GB],
Microsoft Office, Slack, en transito y reposo, pagos, comunidad activa planes pagos desde $9.99/mes
Zoom, Google cumplimiento normativo
Workspace
£ ClickUp Amplias integraciones Seguridad avanzada, Soporte 24/7, comunidad Plan gratuito generoso; planes
- con Google Workspace, cifrado, autenticacion  activa, webinars y recursos pagos desde $7/usuario/mes;
Slack, Zoom, Zapier, multifactor, cumplimiento educativos. altamente  escalable  para
GitHub, entre otros GDPR y SOC 2 equipos grandes

Finalmente, en las tablas 5 y 6 se muestra un resumen con una escala de valoracién de 1 a 3
[1=Bajo, 2=Medio, 3=Alto] para cada atributo clave en las herramientas de comunicacion virtual:
Microsoft Teams, Zoom, Google Meet, Slack y ClickUp Chat y en las herramientas o plataformas de
colaboracion: Bitrix24, Asana, Trello, Dropbox, Notion'y ClickUp.

Table 5

Ponderacion en herramientas de comunicacion virtual.

o [ ;
iy () u “4 :
Facilidad de uso 2 3 3 3 2
Opciones de comunicacion 3 3 2 2 2
Herramientas de seguimiento y evaluacion 3 2 2 1 3
Flexibilidad y formatos 3 3 2 2 3
Integraciones y colaboracion 3 3 3 3 3
Seguridad y privacidad 3 3 3 2 3
Soporte técnico y comunidad 3 3 2 3 2
Costos y escalabilidad 2 2 3 2 3
2.75 2.75 2.5 2.25 2.63

Asi también en la Tabla 6, utilizando la misma escala de valoracion de 1 a 3 [1=Bajo, 2=Medio,
3=Alto], se muestran los resultados para las herramientas o plataformas de colaboracion: Bitrix24, Asana,
Trello, Dropbox, Notion y ClickUp.
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Table 6
Ponderacion en herramientas de colaboracion.

@ Trello ¥ Dropbox @ Notion  # clickUp
240 asana

Facilidad de uso 2 2 3 3 2 2
Opciones de comunicacion 3 2 2 1 2 3
Herramientas de seguimiento y 3 3 2 1 2 3
evaluacion

Flexibilidad y formatos 3 3 2 1 3 3
Integraciones y colaboracion 3 3 3 2 2 3
Seguridad y privacidad 3 3 2 3 2 3
Soporte técnico y comunidad 3 2 2 3 2 3
Costos y escalabilidad 2 2 3 2 2 3

2.75 2.5 2.38 2 2.13 2.88
Conclusiones

Las tablas comparativas muestran que, de las herramientas para comunicacion, Teams y Zoom comparten
la ponderacion mas alta de 2.75 puntos, haciéndolas herramientas idoneas para mantener la comunicacioén
entre mentora y mentee. Por otro lado, para el trabajo colaborativo y seguimiento de actividades, ClickUp
obtuvo una mayor ponderacion con 2.88 puntos [seguida de Bitrix24], dejandola como la herramienta
que mejor se adapta a los requerimientos para los trabajos de mentoria digital.

Finalmente, como resultado de este trabajo se concluye que, para llevar a cabo una mentoria
digital exitosa, ya sea en modalidad sincrona o asincronica, es fundamental determinar las facilidades
tecnoldgicas con que cuentan tanto la mentora como la mentee, asi como aplicar criterios adecuados para
la seleccion de herramientas digitales, teniendo en cuenta dichas facilidades tecnologicas. Esta
consideracion garantiza una comunicacion eficiente y una experiencia enriquecedora para ambas partes
involucradas en el proceso de mentoria.
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GDPR Reglamento General de Proteccion de Datos [GDPR], ley aprobada en la Unidon
Europea.

ISO International Organization for Standardization [Organizacion Internacional de
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Abstract

This chapter presents an educational experience in Ciudad del Carmen focused on implementing science
workshops for elementary-level children. Designed with a playful, experimental, and inclusive approach,
the workshops fostered early interest in STEM fields, especially among girls. Using inquiry-based
learning, sensory exploration, and active methodologies, the initiative created accessible and emotionally
engaging learning environments. Results indicate high satisfaction among participants, highlighting
strong female involvement and a positive shift in their perception of science. The study emphasizes the
importance of promoting scientific vocations from early childhood and offers recommendations to
enhance similar educational programs.

Objectives Methodology Contribution

Implementation of Science Workshops for | Design and delivery of science | Strengthening the link between science, education,
Girls and Boys. workshops. and community.

% \
Survey administration, | )
registration forms, and data | Promote STEM fields among elementary school girls
Develop critical thinking. analysis. and boys.
% @
2 . — ]
S = {
Reduce gender gaps and contribute to a more
equitable and inclusive scient.iﬁc culture.
" 4
R Gl

STEM, equity, early science

Resumen

El capitulo describe una experiencia educativa en Ciudad del Carmen centrada en la implementacion de
talleres de ciencia dirigidos a nifias y niflos de nivel basico. Disefiados con un enfoque ludico,
experimental e inclusivo, los talleres promovieron el interés temprano en areas STEM, especialmente
entre nifias. A través de metodologias basadas en la indagacion, la manipulacion sensorial y el
aprendizaje activo, se generaron ambientes educativos accesibles y emocionalmente significativos. Los
resultados muestran una alta satisfaccion por parte de los participantes, destacando la participacion
femenina y el impacto positivo en su percepcion de la ciencia. La investigacion resalta la importancia de
fomentar vocaciones cientificas desde la infancia y propone recomendaciones para fortalecer este tipo de
iniciativas en contextos educativos similares

Objetivos Metodologia Contribucion

Implementacion de  talleres de | Diseflo e imparticion de los talleres | Fortalecimiento del vinculo entre ciencia, educacion
cientificos para nifios y nifias. de ciencias. y comunidad.

il -2

Aplicacién de encuestas, fichas de Promover las areas STEM en niflas y nifios de
2 (4 roo.
inscripcion y analisis de datos. educacion basica.

Bensamiento critico.

Disminuir brechas de género y contribuir a una
cultura cientifica mas equitativa e incluyente.
; 1

STEM, equidad, ciencia infantil
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Introduccion

La formacion cientifica desde edades tempranas es clave para el desarrollo cognitivo, el pensamiento
critico y la construccioén de vocaciones en ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas [STEM, por sus
siglas en inglés [Garcia Piqueras, 2022]. La infancia es un periodo de alta plasticidad cognitiva y
curiosidad natural, condiciones que pueden ser potenciadas mediante experiencias educativas ludicas,
experimentales y colaborativas. Diversos estudios han demostrado que el contacto temprano con las
ciencias contribuye significativamente a la comprension del método cientifico, la resolucion de
problemas y el razonamiento l6gico[ Archer, 2017; Toma, 2019].

En este contexto, los talleres de ciencia representan una herramienta valiosa de divulgacion y
formacion. Estos permiten vincular el conocimiento cientifico con la vida cotidiana, generando
ambientes de aprendizaje no formal que despiertan la motivacion por explorar y preguntar [Mateo et al.,
2017]. No obstante, persiste una preocupante brecha de género en los campos STEM. A nivel global, las
mujeres representan solo el 35% de los estudiantes de educacion superior en STEM y apenas el 29% de
las personas dedicadas a la investigacion cientifica [UNESCO, 2022]. Segun el informe conjunto de
UNICEF, la OIT y [Movimiento STEM & IPADE Business School., 2023], en México, el 38% de las
mujeres en educacidon superior estdn matriculadas en programas STEM vy, aunque este porcentaje ha
ascendid un 11% con respecto al 22% que registrd el Movimiento STEM en el afio 2022 [UNICEF, OIT
& Movimiento STEM, 2023], atin es un nimero bajo.

De acuerdo con [Péssler & Hell, 2020] las diferencias vocacionales emergen desde edades
tempranas, especificamente entre los 8 y 15 afios. Esta tendencia no es exclusiva de México, ya que un
estudio reciente en Alemania encontr6 que las diferencias en habilidades digitales durante la adolescencia
influyen significativamente en la probabilidad de que las mujeres elijan trayectorias profesionales en
areas STEM, reforzando la evidencia de una brecha de género global en estos campos [Hertweck &
Lehner, 2025].

En términos de cobertura educativa, el acceso a niveles superiores de escolaridad en México
continua siendo un reto. El Panorama de la Educacién de la [OCDE, 2017] reportd que en 2016 solo el
53% de los jovenes entre 25 y 34 afios contaban con educacion media superior, proporcion que se reduce
aun mas al considerar posgrados.

Segtn el [INEGI, 2020] el grado promedio de escolaridad a nivel nacional fue de 9.7 en 2020,
equivalente a secundaria concluida, reflejando una baja consolidacion de trayectorias profesionales
avanzadas, especialmente en ciencia y tecnologia. En el estado de Campeche, los indicadores reflejan un
panorama similar con un promedio de escolaridad de 9.6, equivalente al tercer grado de secundaria.

Por lo tanto, impulsar vocaciones cientificas desde edades tempranas se vuelve una estrategia
crucial para fortalecer el desarrollo cientifico nacional y regional. En este sentido, la Universidad
Autonoma del Carmen, a través de un grupo de docentes y estudiantes afines a las areas de quimica y
ciencias de la tierra, ambas areas STEM, promueve actividades de responsabilidad social universitaria
que vinculan la docencia con la formacion cientifica comunitaria. Entre estas acciones, destaca la
realizacion de talleres de ciencias dirigidos a nifias y nifios de educacion basica, con el objetivo de generar
experiencias significativas que despierten el interés por las dreas STEM, al tiempo que se fomenta la
participacion de estudiantes de licenciatura y posgrado como agentes activos de cambio social.

Este capitulo parte de la hipotesis de que los talleres cientificos ludicos, participativos e inclusivos pueden
fortalecer el interés por las ciencias desde la infancia y contribuir a reducir la brecha de género en los
campos STEM. Para ello, se organiza en diversas secciones: primero, se describe la metodologia del
programa y su enfoque pedagogico; después, se presentan los resultados cuantitativos y cualitativos
derivados de la experiencia; a continuacion, se discuten estos hallazgos con base en literatura
especializada; posteriormente, se exponen las conclusiones del estudio y, finalmente, se ofrecen
recomendaciones para fortalecer y replicar esta estrategia en otros contextos. El texto concluye con una
seccion de referencias que respalda los fundamentos tedricos y metodologicos del trabajo.
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Metodologia

El proyecto “Ciencias para nifos” se ha desarrollado desde el afio 2019 con apoyo de la Universidad
Autonoma del Carmen a través de la Facultad de Quimica y el Cuerpo Académico Consolidado de
Ingenieria Quimica Aplicada. Sin embargo, en 2022 recibi6 financiamiento a través de la convocatoria
“Todos Somos Chitos 2022” promovida por Grupo México Desarrollo Comunitario. Gracias a este
apoyo, se fortalecid la implementacion de talleres cientificos con enfoque participativo e inclusivo,
disefiados por docentes y estudiantes de carreras STEM que participan de manera voluntaria en este
proyecto. Las actividades estuvieron dirigidas principalmente a nifias y nifios de escuelas publicas de
Ciudad del Carmen, Campeche, aunque también participaron adolescentes y adultos interesados.

Durante el afio 2024 se llevaron a cabo seis talleres, de los cuales se seleccionaron tres para su
andlisis en este capitulo: “Ciencias 17, “Ciencias 2"y “Ciencias 3”. Estos talleres se realizaron entre los
meses de junio y agosto, y se enfocaron en contenidos de quimica y ciencias de la tierra. Aunque el
numero total de asistentes fue de 163 personas, se delimitaron los andlisis unicamente a quienes estaban
en la categoria de nifios y nifias, que de acuerdo con la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y
Adolescentes [Camara de Diputados del H. Congreso de la Union., 2024], son todos aquellos menores
de 12 afios. De esta manera, la muestra final consistio en 94 participantes.

Los topicos de los talleres con enfoque en ciencias de la tierra fueron seleccionados basados en
los estudios realizados por [Soto Guerrero, 2022] quienes afirman que los infantes poseen mayor interés
en los talleres sobre rocas y minerales. Por otro lado, los temas seleccionados para los talleres de quimica
se eligieron cuidadosamente con base en criterios de viabilidad experimental, accesibilidad y valor
pedagogico [Figura 1]. Se priorizaron aquellos contenidos que permitieran la realizacion de experimentos
sencillos, seguros y de bajo costo, utilizando materiales facilmente disponibles. Ademas, se consider6 la
complejidad conceptual de cada tema, favoreciendo aquellos que resultaran comprensibles y atractivos
para el publico infantil, tal como recomiendan [Oliva-Martinez, 2005].

Figura 1
Estudiantes fungiendo como instructores durante la ejecucion de los

talleres del programa “Taller de Ciencias para Ninos”.
Fuente [Elaboracion propia]

Ahora bien, para el disefio de los talleres, uno de los criterios centrales fue asegurar que las
actividades incluyeran un componente lidico y entretenido, de modo que el aprendizaje ocurriera a través
de la curiosidad, el juego y la interaccion directa con fendmenos propios de la quimica y las ciencias de
la Tierra. Las actividades se estructuraron bajo un enfoque de aprendizaje activo y significativo, alineado
con los principios de la educacion STEM. En particular, se aplicé el método de aprendizaje basado en la
indagacion, el cual promueve la construccion del conocimiento mediante la experiencia directa y la
exploracion activa, a través de etapas como la observacion, el planteamiento de preguntas, la formulacion
de hipdtesis, la experimentacion y la reflexion [National Research Council, 2000].


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
https://tesiunamdocumentos.dgb.unam.mx/ptd2022/febrero/0822188/Index.html
https://www.redalyc.org/pdf/920/92020210.pdf
https://nap.nationalacademies.org/read/9596/chapter/1
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Los aprendizajes esperados variaron segun la tematica de cada taller [Tabla 1]; sin embargo, en
todos los casos el objetivo general fue visibilizar qué es la ciencia y coémo puede llevarse a cabo mediante
actividades accesibles y significativas. Para ello, se incorporaron recursos visuales, materiales
manipulativos y explicaciones adaptadas, empleando un lenguaje simple pero claro y asertivo. Asimismo,
en cada actividad se utilizo una lona impresa como apoyo didactico para difundir de forma visual el
método experimental aplicado.

Tabla 1

Disefio didactico de los talleres que se ejecutan en “Taller de Ciencias para nifios”

Topico del

taller

Objetivo

Disefio pedagogico

Aprendizajes esperados

Taller de rocas y
minerales

Fomentar el interés en las
ciencias de la Tierra mediante
el reconocimiento,
clasificacion y observacion de

Enfoque de aprendizaje basado en la indagacion y la
experimentacion sensorial.

Actividades practicas como manipulacion de muestras
reales, uso de lupas, guias visuales y clasificacion por
color, textura y dureza.

Identificar diferencias basicas entre
rocas y minerales.

Reconocer propiedades observables:
color, brillo, textura y forma.

Estimular la curiosidad cientifica a

desarrollando de esta manera
habilidades ~ motoras vy
cognitivas.

usamos menos pegamento o mas borax?” o “¢Por qué
esta pelota no rebota igual?”

Uso de lonas impresas para facilitar la comprension del
experimento.

; . Empleo de preguntas detonadoras para la formulacion | través del contacto directo con
d1ferentes tipos de rocas y de hipotesis, por ejemplo: ;Todas las rocas son | materiales geoldgicos.
minerales. iguales?, ;(Por qué estos minerales son de diferente
color, aunque es el mismo mineral? Desarrollar habilidades de
Uso de guias ilustrativas adaptadas al infante. observacién y clasificacion.
. . Enfoque de aprendizaje basado en el constructivismo
Exrpe.nment.ar clon reacc110nes y aprendizaje activo.
imi im xplorar . .
g(l')lmo Cagifirerll)t:: znztfrizl:s Se estimula el aprendizaje basado en la indagacién y el Reconocer que, al combinar distintos
Pelotas pueden combinarse para crear lanteamiento d t 1 Qué @ o | materiales, se pueden formgr nuevos
: planteamiento de preguntas como ;Qué pasaria si productos con propiedades diferentes,
saltarinas una pelota que rebota y

como la elasticidad y la capacidad de
rebote.

El  fluido no

Observar y comprender como
algunos  liquidos  pueden
comportarse de  manera
diferente segun la fuerza o

El enfoque de aprendizaje en este experimento se baso
en el aprendizaje experimental y constructivista.

Desarrollo del aprendizaje multisensorial y ladico
involucrando el tacto, la vista y el movimiento.

Distingue entre materiales que fluyen
facilmente y aquellos que cambian de
comportamiento segun la presion que
se le aplique.

observar la produccion del
CO2.

Uso de lonas impresas para facilitar la comprension del
experimento.

Newtoniano - - Desarrollando el pensamiento critico con preguntas | Formulacion de hipdtesis sencillas y
presion aplicada, explorando . . . Lo . .
. . como ;Qué pasa si presiono fuerte? ;Y si dejo la | registra observaciones.
las propiedades especiales de
. . mezcla reposar?
los fluidos no newtonianos. . . . .
Sigue instrucciones para realizar un
Uso de lonas impresas para facilitar la comprension del | experimento paso a paso.
experimento.
Los participantes construyen su conocimiento a partir . .
. : Identifica que algunos materiales se
El objetivo es desarrollar la | de lo que observan y experimentan. .
L . disuelven en el agua.
observacion, la curiosidad
cientifica y la comprension | Se estimula el Aprendizaje ludico y visual mediante el . o .
o g . . Formulacion de hipotesis sencillas.
Arcoiris de | basica de fenémenos | uso de colorantes, y mezclando bicarbonato,
colores quimicos al mezclar | resultando atractivo, lo que aumenta la motivacion y el . . .
. . . Observa y describe cambios fisicos y
bicarbonato 'y vinagre Yy | entusiasmo por aprender.

quimicos que ocurren en los
materiales al mezclarse.

Taller de acidos
y bases

Explorar las diferencias entre
sustancias acidas y basicas
mediante experimentos
sencillos y seguros, utilizando
indicadores naturales para
observar cambios de color
como seflal de acidez o
alcalinidad.

Enfoque de aprendizaje activo y ludico mediante la
observacion de cambios de color y/o efervescencia.

Desarrollo de habilidades cientificas basicas
[clasificacion de sustancias acidas o basicas] y
multisensorialidad: vista [colores], oido
[efervescencia], olfato [vinagre o limoén], y tacto [si
manipulan con guantes].

Uso de lonas impresas para facilitar la comprension del
experimento.

El participante reconoce que algunas
sustancias tienen propiedades
diferentes [acidas o basicas].

Clasifica e identifica sustancias acidas
o basicas que tiene en casa.

Estimular la curiosidad cientifica al
participar en experimentos sencillos
para explorar fendmenos naturales.

Establece relaciones causa-efecto a
partir de sus observaciones.

Burbujas
saltarinas

Explorar las propiedades

fisicas de las burbujas,
comprendiendo como la
mezcla adecuada de

materiales puede modificar su
comportamiento 'y permitir
que reboten sin romperse

Desarrollo del pensamiento cientifico a través de la
explicacion sencilla de conceptos como tension
superficial y elasticidad.

Desarrollo de aprendizaje constructivista [mezcla
directa de materiales], ludico y multisensorial [los
nifios soplan, tocan y rebotan las burbujas], y la
indagacion con preguntas detonadoras como (Qué
pasa si usamos mas azucar en la mezcla? ;Por qué las
burbujas no revientan cuando las toco con guantes?

Uso de lonas impresas para facilitar la comprension del
experimento.

Estimular la curiosidad cientifica al
participar en experimentos sencillos
usando materiales que pueden
manipular.

Desarrollo de pensamiento cientifico
al conocer conceptos como tension
superficial y elasticidad.

Reconoce como los cambios en una
mezcla modifican el comportamiento
de un material.

Fuente [Elaboracion propia]
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Es importante sefialar que la implementacion de estos talleres responde a la necesidad de fomentar
el interés por las ciencias en contextos educativos donde el acceso a experiencias practicas es limitado,
como ocurre en muchas escuelas publicas de Ciudad del Carmen las cuales carecen de infraestructura
adecuada como laboratorios o computadoras e incluso acceso a internet. Como se menciond
anteriormente, los talleres fueron disefiados e impartidos por docentes, asi como por estudiantes de
licenciatura y posgrado en areas STEM, quienes desarrollaron un proceso de formaciéon autogestiva
mediante sesiones internas de capacitacion entre los propios integrantes del equipo, centradas en
estrategias de divulgacion cientifica infantil y educacion no formal.

Para fomentar el desarrollo ludico y multisensorial de las nifias y los nifios participantes, se les
proporcion6 una bata de laboratorio, gafas y guantes, a modo que se sintieran como unas cientificas y
cientificos por un dia. Los talleres se ejecutaron de forma simultanea durante un mismo evento, bajo una
dindmica de rotacion por estaciones. Las nifias y los nifios fueron organizados en grupos de maximo diez
participantes y asignados a distintas actividades, de manera que cada uno pudiera recorrer y participar en
la totalidad de los talleres programados.

Cada estacion tuvo una duracion maxima de 20 minutos, tras lo cual los grupos se desplazaban
de forma organizada hacia la siguiente. La estructura metodologica de cada taller contempl6 tres fases:
una introduccion ludica al tema, una etapa de experimentacion practica y un cierre reflexivo con
intercambio de ideas, con el objetivo de propiciar un aprendizaje activo, significativo y vinculado a la
experiencia directa.

Los materiales empleados fueron seleccionados cuidadosamente para garantizar su accesibilidad,
seguridad y pertinencia pedagogica. Se privilegié el uso de insumos reciclables, reutilizables y de bajo
costo, considerando que cada participante debia contar con sus propios materiales durante las actividades.
Aunque estos variaron segun la tematica de cada taller, en su mayoria se emplearon recursos caseros,
manipulables y adaptados a la edad de los participantes, lo que facilitd la apropiacion del conocimiento
desde una experiencia sensorial y colaborativa [Figura 2].

Figura 2
Talleres de ciencias impartidos en diferentes escuelas publicas y centros de
reunion.

Fuente [Elaboracion propia]

Para la obtencién de informacién diagndstica y evaluativa, se utilizaron dos instrumentos
disefiados especificamente para el contexto infantil y ajustados a la dindmica operativa del evento: una
ficha de inscripcion [aplicada al inicio del taller] y una encuesta de satisfaccion [aplicada al finalizar].
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La ficha de inscripcion incluyd datos generales como edad, género, nivel educativo, nimero de
veces que el participante habia asistido a talleres previos, asi como una pregunta abierta sobre sus
expectativas de aprendizaje. Este instrumento se estructur6 en formato de respuesta breve y fue
completado de forma autébnoma o asistida por el equipo facilitador, segun la edad del participante.

La encuesta de salida consistié en una hoja breve con tres reactivos: una pregunta cerrada tipo
escala [Excelente, Buena, Regular, Mala] sobre la calidad del taller; una pregunta abierta que solicitaba
definir en una palabra su experiencia general; y una pregunta dicotémica sobre si recomendarian la
actividad a otros nifios y nifias. Los instrumentos no fueron validados mediante pruebas piloto debido al
caracter exploratorio del proyecto, aunque fueron revisados por docentes del equipo académico para
garantizar su pertinencia, claridad y adecuacion al nivel cognitivo de la poblacion.

Limitaciones metodoldgicas

Durante el desarrollo del proyecto se identificaron diversas limitaciones que deben considerarse al
interpretar los resultados obtenidos. Aunque las herramientas de recoleccion de informacion [fichas de
inscripcion y encuestas de satisfaccion], fueron disenadas de forma breve y accesible para adecuarse a la
poblacion infantil, su aplicacion se vio afectada en contextos de alta afluencia, particularmente en talleres
con mas de 40 participantes.

Uno de los principales desafios fue la aplicacion del registro inicial. Dado que muchas nifias y
nifios tenian dificultades para escribir con rapidez, el proceso de llenado manual gener6 retrasos en el
inicio de las actividades. En talleres con mas de 40 asistentes, esta situacion obligd, en algunos casos, a
asistirles en el llenado de datos o a omitir el registro parcial o totalmente, con el fin de no afectar el
desarrollo general de los talleres.

Por otro lado, la encuesta de salida estuvo sujeta a la disponibilidad de tiempo entre rotaciones,
lo que limit6 su aplicacion sistematica. Esta condicion, sumada a la corta edad de muchos participantes
y al ritmo operativo del evento, redujo la cobertura total esperada y afectd la posibilidad de realizar
analisis comparativos mas amplios. Ademas, al tratarse de una intervencion de tipo exploratorio, no se
aplicaron instrumentos estandarizados ni pruebas piloto previas, lo que restringe la posibilidad de
generalizar los hallazgos.

En eventos masivos o integrados a programas externos, tal como ‘“Noche de Estrellas”, las
condiciones logisticas no permitieron la aplicacion formal de los instrumentos. No obstante, los tres
talleres seleccionados para el presente analisis contaron con informacion suficiente para realizar una
evaluacion exploratoria con enfoque mixto, permitiendo aproximarse a la experiencia vivida por los
participantes desde una perspectiva formativa y contextualizada.

Pese a estas limitaciones, los datos obtenidos constituyen una base valiosa para evaluar la
percepcion general de los talleres y proponen areas de mejora para el disefio de futuras estrategias de
evaluacion mas sistematicas y adaptadas a las dinamicas reales de este tipo de actividades.

Resultados y analisis de resultados

De un total de 163 asistentes, se analizaron Unicamente los datos de nifias y nifios menores de 13 afios,
quedando una muestra de 94 participantes, todos de nivel educativo basico [primaria]. El desglose por
taller indica que “Ciencias 2” fue el mas concurrido [44 participantes], seguido por “Ciencias 1 [33] y
“Ciencias 3” [17]. Estas variaciones pueden atribuirse a factores como la convocatoria, la logistica o el
tipo de actividades ofertadas.

En términos de género [Figura 3], se observo una mayoria femenina en los tres talleres, resultado
coherente con los esfuerzos del programa por fomentar la participacion de nifias en contextos cientificos.
Esta tendencia, que contrasta con la tradicional subrepresentacion femenina en STEM [UNESCO, 2023],
puede interpretarse como una sefial positiva de avance hacia entornos educativos mas inclusivos.


https://www.unesco.org/es/articles/ninas-mujeres-y-stem-como-la-fundacion-ingeniosas-ayuda-descubrir-vocaciones-en-ciencias-y
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Ciencias 2

Ciencias1
DISTRIBUCION GLOBAL
Ciencias3

Figura 3
Distribucién global y por taller, del porcentaje de nifios y nifias que
participaron en los tres talleres.

Fuente [Elaboracion propia]

La satisfaccion general fue alta [Figura 4]. La recomendacion del taller fue préacticamente
unanime: la totalidad de quienes respondieron afirmaron que recomendarian la experiencia.

Esta aceptacion valida la pertinencia del enfoque pedagogico basado en actividades ludicas,
experimentales y accesibles.

Box 5§

Cantidad de respuestas

Ciencias 1 Ciencias 2 Ciencias 3
Figura 4
Distribucion de respuestas a la pregunta: ;Recomendarias los talleres de
ciencias?

Fuente [Elaboracion propia]

En cuanto a la calidad de la explicacion e informacion, la mayoria de los participantes calificaron
los talleres como “Buena” o “Excelente” [Figura 5]. El taller “Ciencias 3” destacé por haber sido el que
otorgara mayor nimero de valoraciones de “Excelente” en relacion con la cantidad de participantes,
posiblemente esta valoracion fue debida al tamafio reducido del grupo por cada taller, lo que permitié un
acompafiamiento mds cercano y personalizado. Aunque en términos generales estos resultados reflejan
que la metodologia utilizada fue adecuada y accesible para distintos niveles de desarrollo cognitivo
dentro de la etapa escolar primaria.
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Figura 5
Opiniones sobre la calidad de los talleres.

Fuente [Elaboracion propia]

Se realizo un analisis de las expectativas de aprendizaje, encontrando un repertorio amplio de
intereses, entre los que destacan palabras como “ciencia”, “curiosidad”, “disciplina” y “compafierismo”
[Figura 6]. Este hallazgo apunta a que los talleres no solo promovieron el conocimiento cientifico, sino

también habilidades sociales y motivacionales clave.

Formaciénconoc lmlento

Companer1smo

Ap rende rAnimales

Ciencia

Disciplina

Biologia

Figura 6

Nube de palabras sobre expectativas de aprendizaje.
Fuente [Elaboracion propia]

El andlisis de la frecuencia de participacion evidencidé que la mayoria asistia por primera vez a
este tipo de actividad, lo cual demuestra la capacidad del programa para captar nuevas infancias
interesadas en la ciencia [Figura 7]. Asimismo, se identificaron participantes recurrentes, lo cual indica
continuidad e impacto sostenido.
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Grafico de frecuencia de participacion en los talleres ofertados.
Fuente [Elaboracion propia]

Las opiniones generales recogidas a través de la pregunta “Define con un concepto tu opinion”
reflejaron impresiones altamente positivas [Figura 8]. Términos como “educativo”, “interesante”,
“divertido” y “bien organizado” fueron los mas frecuentes. Lo que reafirma que el disefio pedagdgico
fue funcional.

Box9
organizado

e ! actividades
practico | Ed S t
SelVlClOS u lVO
Realizar

mas Didactico

Interesante

Informacién Sorprendente

Figura §

Nube de palabras con opiniones generales sobre los talleres.
Fuente [Elaboracion propia]

En el cruce entre género y percepcion de calidad [Figura 9], tanto nifias como nifios emitieron
evaluaciones favorables, aunque las nifias expresaron con mayor frecuencia la calificacion de
“Excelente”. Esto podria asociarse a un entorno pedagodgico mas inclusivo y motivador para ellas, aspecto
clave en el fomento de vocaciones STEM en nifas.
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Figura 9

Visualizacion de la percepcion de la calidad de los talleres segun el género.
Fuente [Elaboracion propia]

En sintesis, los datos analizados muestran una valoracion ampliamente positiva por parte de las
nifias y los nifios participantes, destacando la efectividad de los talleres en términos de interés,
comprension y disfrute. La preferencia por ciertas actividades, la participacion mayoritaria de nifas y las
respuestas reflejadas en las encuestas sugieren que el disefio pedagogico basado en la indagacion, la
experimentacion sensorial y el enfoque ludico resultdé adecuado para este publico. Estos resultados
permiten identificar tendencias y patrones valiosos para el fortalecimiento del modelo educativo
implementado, asi como para la planificacion de futuras actividades con mayor impacto y alcance.

Discusion

Los resultados obtenidos en este estudio respaldan la efectividad de los talleres cientificos diseniados bajo
un enfoque ludico, participativo y experimental para despertar el interés en las areas STEM desde edades
tempranas. La participacion de nifias y nifios, junto con sus valoraciones positivas, sugieren que las
estrategias implementadas [particularmente aquellas basadas en la indagacion y la manipulacion
sensorial] generan un entorno favorable para la apropiacion del conocimiento cientifico. Este hallazgo es
consistente con estudios previos que han documentado la importancia del aprendizaje activo y la
interaccion practica en la educacion cientifica infantil [Patiio & Maldonado, 2025].

Un aspecto especialmente relevante fue la amplia participacion de nifias y adolescentes,
acompanada de una alta valoracion de la calidad de los talleres. Este hallazgo sugiere que espacios
pedagogicos inclusivos fortalecen la autoconfianza e incrementan el interés femenino en disciplinas
tradicionalmente masculinizadas. Ademas, respalda investigaciones que subrayan la necesidad de
intervenciones educativas tempranas para sensibilizar y contrarrestar los estereotipos de género que
limitan la participacion de nifias y jévenes en ciencia y tecnologia [Dou et al., 2019; Liccardo, Gargano,
& Pastena, 2025]. La visibilizacion de mujeres en roles de liderazgo y la creacion de un entorno amigable
con enfoque de equidad reforzaron un contexto de aprendizaje mas accesible e inspirador para todas y
todos.

Sin embargo, es necesario reconocer las limitaciones operativas del estudio. La aplicacion de
instrumentos se vio afectada por factores logisticos, como la alta afluencia de participantes y el tiempo
limitado para aplicar encuestas de salida. Ademas, el cardcter exploratorio del proyecto impidi6 el uso
de herramientas validadas o la implementacion de mediciones longitudinales. Estas condiciones
restringen la posibilidad de generalizar los resultados, aunque no restan valor a las tendencias observadas
ni a la utilidad del analisis como base para el disefio de futuras intervenciones.

Finalmente, se destaca la pertinencia de continuar fortaleciendo propuestas educativas no
formales que acerquen la ciencia a la infancia mediante estrategias contextualizadas, sencillas y
emocionalmente significativas. La sistematizacion de estas experiencias puede convertirse en una via
efectiva para promover vocaciones cientificas tempranas, disminuir barreras de género y contribuir a una
cultura cientifica mas equitativa e incluyente.


https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/16266/23238
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1002/sce.21499
https://www.mdpi.com/2227-7102/15/3/270
https://www.mdpi.com/2227-7102/15/3/270
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Conclusiones

Los talleres de ciencias implementados en Ciudad del Carmen demostraron ser una estrategia educativa
efectiva para fomentar el interés temprano en las areas STEM, especialmente entre nifias y nifios de nivel
basico. El enfoque ludico, experimental e inclusivo, basado en la indagacion y la manipulacion directa,
permiti6 generar experiencias de aprendizaje accesibles, significativas y emocionalmente positivas. Los
datos recabados mediante instrumentos simples pero pertinentes reflejan una alta valoracion de las
actividades por parte de los participantes, en especial de las nifas, quienes otorgaron con mayor
frecuencia la calificacion de “Excelente”, lo que sugiere un impacto favorable en su percepcion hacia la
ciencia.

Si bien se identificaron limitaciones operativas en la recoleccion sistematica de datos, los
hallazgos ofrecen una aproximacion valiosa para comprender la respuesta de la infancia ante este tipo de
iniciativas, permitiendo establecer fundamentos solidos para mejorar el disefio, la evaluacion y la
sostenibilidad de futuras intervenciones. Este trabajo refuerza la importancia de generar entornos
educativos no formales que integren la curiosidad, el juego y la participacién como via para construir
vocaciones cientificas con perspectiva de equidad desde la nifiez.
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Abstract

Academic stress is prevalent among students, manifesting as fear, nervousness, and restlessness, and
represents a significant mental health concern given its effects on performance and risk of pathology.
Anxiety, closely linked to stress, arises as an emotional response to threat, with somatic symptoms
including tachycardia, hypertension, and muscle tension. Tobacco use, a public health issue causing over
eight million deaths annually, exacerbates this picture; in Mexico, 13.1% of adults smoke, among the
highest rates in Latin America. This study examined correlations among academic stress, anxiety, and
tobacco use in female university students, and identified associated risk factors and social determinants.
Findings showed 31.9% with mild depression, 30.6% with extremely severe anxiety, and 47.1% with
mild stress. Regarding nicotine dependence, 63% exhibited low levels. These interrelated factors
underscore the need for targeted, campus-based interventions that integrate prevention, mental health
promotion, and cessation support to improve students’ well-being and quality of life.

Objectives

Methodology

Contribution

* Implement a mentoring
plan for female university
students.

* Correlate academic stress,
anxiety, and tobacco use.
* Identify associated risk
factors and social
determinants.

* Design: descriptive and
correlational.

 Data: DASS-21 for
Depression, Anxiety, and
Stress.

. Severity assessed
following DASS-21 scoring
guidelines.

* Mentoring plan tailored to
female university students.
* Focus on academic stress,
anxiety, and tobacco use.
* Highlights the need for
attention from the
university community.

Academic stress, Anxiety, Smoking
Resumen

El estrés académico es frecuente en estudiantes y se expresa como miedo, nerviosismo e inquietud,
afectando el rendimiento y la salud mental. La ansiedad, estrechamente vinculada, emerge como
respuesta a amenazas percibidas y cursa con taquicardia, hipertension y tension muscular. El consumo
de tabaco agrava este panorama: causa mas de ocho millones de muertes anuales y, en México, fuma
13.1% de los adultos. Este estudio busco correlacionar estrés académico, ansiedad y consumo de tabaco
en mujeres universitarias, e identificar factores de riesgo y determinantes sociales. Los resultados
muestran 31.9% con depresion leve, 30.6% con ansiedad extremadamente severa y 47.1% con estrés
leve. En dependencia a la nicotina, 63% presentd niveles muy bajos. La interrelacion de estos factores
subraya la necesidad de intervenciones integrales para promover la salud mental, reducir el uso de tabaco
y mejorar la calidad de vida, con acciones preventivas y de apoyo psicosocial en el entorno universitario.

Objetivos Metodologia Contribucion

* Implementar un plan de | « Disefio: descriptivo Yy | ¢ Plan de mentoria adaptado
mentoria para estudiantes | correlacional. a mujeres universitarias.
universitarias. * Instrumento: Escala |+ Enfoque en estrés
* Correlacionar el estrés | DASS-21 para Depresion, | académico, ansiedad y
académico, la ansiedad y el | Ansiedad y Estrés. | consumo de tabaco.
consumo de tabaco. | * Severidad evaluada segiin | * Destaca la necesidad de
* Identificar factores de | las directrices de | atencién por parte de la
riesgo y determinantes | puntuacion de la DASS-21. | comunidad universitaria.
sociales asociados.

Estrés académico, Ansiedad, Tabaquismo
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Introduccion

El estrés académico es un término que ha sido utilizado frecuentemente en los Gltimos afios y se refiere
a aquellas experiencias como el miedo, nerviosismo, inquietud entre otras. Existen diversas
denominaciones para hacer referencia al estrés académico, como estrés escolar, estrés de examenes entre
otros Quito, Tamayo, Mufiay y Neira, 2017, p. 259. En el mundo 'uno de cada cuatro individuos sufre de
algun problema grave de estrés en las ciudades, se estima que el 50 por ciento de las personas tienen
algin problema de salud mental de este tipo'. Como factor epidemiologico, se considera un aspecto de
gravedad, ya que el estrés es un importante generador de diversas patologias.

Ademas, el estrés estd presente en todos los medios y ambientes, incluido el educativo, en donde
se centra el objetivo de esta discusion; de ahi que los psicologos, los docentes y los padres de familia,
hayan identificado la necesidad de conocer las implicaciones que tiene sobre el rendimiento de los
estudiantes, es decir, el estrés que €stos experimentan en el ambito académico. Caldera, Pulido y
Martinez, 2007, p. 78. Siendo un foco de atencion para la investigacion y el trabajo de mentor-mentee
que requiere de la atencidén para el manejo del estrés y la ansiedad mediante técnicas de relajacion,
mindfulness y gestion del tiempo. La Educacion sobre los riesgos del consumo de tabaco, los efectos a
corto y largo plazo, dependencia y alternativas.

En México, la prevalencia general del tabaquismo entre adolescentes es preocupante, con estudios
que indican que la curiosidad y las influencias sociales son motivadores primarios para comenzar a fumar
[Escobedo et al., 2007] [Morales et al., 2024]. Asi como las habilidades de afrontamiento como lidiar
con la presion académica. Con un 13.1% de prevalencia de consumo de tabaco en México, superan en
fumadores a paises como Canadéa 13%, Brasil 12% y Bolivia 12.7%. Manteniéndose por debajo en
comparacion con Cuba 17.9%, Uruguay 21.5% y Chile 29.2% OPS, 2016. En Campeche se estima que
89 mil personas de entre 12 y 65 afios son fumadores, de los cuales el 6.74% son adolescentes CONADIC,
2022. Un estudio encontré que 42% de los estudiantes de una escuela de odontologia reportaron fumar,
destacando las altas tasas entre los jovenes [Escobedo et al., 2007].

El estrés académico, la ansiedad y el consumo de tabaco son problemas a nivel mundial, que
afecta principalmente a los universitarios en relacion con los altos niveles de estrés, lo cual provoca la
ansiedad y la atraccion al poder consumir tabaco o el uso de cigarrillos electronicos que contienen
nicotina, que le genera riesgos a la salud, a su fertilidad, complicaciones en el embarazo y envejecimiento
prematuro de la piel.

Un plan de mentoria en la Universidad ofrece una gama de beneficios y de gran utilidad para los
estudiantes que reciben la mentoria [mentees] como para las mentoras y para la institucion de manera
general. Dentro de los componentes que se logran alcanzar con el desarrollo de un plan de mentoria
mentee-mentora en la Universidad, es la mejora del rendimiento académico, esto debido a que los
mentores pueden ofrecer estrategias de estudio, lo que permitira que la mentee obtenga un mejor
desempefio en las asignaturas de manera que lo realice de acuerdo con su trayectoria escolar hasta la
conclusion de la formacion profesional.

Asimismo, el plan de mentoria facilita la transicion a la vida universitaria durante el primer afo,
ofreciendo a la mentee acompafiamiento para orientarse en el entorno académico y social mediante
respuestas oportunas y apoyo continuo en su adaptacion. El programa incorpora un kit de mentoria
presentado como guias de trabajo para construir la relacion y estructurar el proceso: reconocimiento de
fortalezas [identificar cinco fortalezas clave; registrar la percepcion de familiares y amistades; precisar
fortalezas vinculadas al &mbito laboral; reconocer a personas con influencia positiva; documentar
acciones de ayuda brindadas; elaborar una auto-descripcion]; prioridades y objetivos [definir metas de
largo plazo e inventariar los apoyos disponibles]; y establecimiento y seguimiento de metas [verificar el
cumplimiento; suspender practicas que no aportan e iniciar otras nuevas; identificar los principales
obstaculos; aplicar estrategias para sostener la motivacion].

Esta organizacion convierte las antiguas preguntas en pautas claras de accion para la dupla
mentora-mentee. Las mentoras deben compartir sus experiencias y conocimientos para ayudar a los
mentees a desarrollar habilidades blandas importantes como la comunicacion, el liderazgo, la resolucion
de problemas y el trabajo en equipo.


https://www.revistas.unam.mx/index.php/repi/article/view/61794
https://www.cucs.udg.mx/revistas/edu_desarrollo/anteriores/7/007_Caldera.pdf
https://www.cucs.udg.mx/revistas/edu_desarrollo/anteriores/7/007_Caldera.pdf
https://www.paho.org/es/documentos/informe-regional-sobre-control-tabaco-2016
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/547218/Campeche_Infografia_Tabaquismo-CONADIC.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/547218/Campeche_Infografia_Tabaquismo-CONADIC.pdf
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Una de las ventajas de este plan de mentoria que se desarrolla con los estudiantes universitarios
con situaciones de estrés académico, ansiedad y consumo de tabaco, es la atencién brindada por una
mentee y mentora de la institucion para jovenes universitarias, desde la experiencia compartida pueden
lograr ayudar a las estudiantes a explorar opciones para establecer metas y caminos para lograr equilibrar
el estrés académico, la ansiedad y el consumo de tabaco. También otra de las opciones esta la ampliacion
una red de contactos de tal manera que la mentora logre que la mentee conecte con los estudiantes de la
institucion de los diferentes programas educativos de tal manera que les ayude a abrir puertas para futuras
oportunidades.

Considerando que el estrés académico es una incomodidad para las estudiantes que experimentan
cambios por diversos factores fisicos, biologicos, psicologicos y emocionales, que pueden ser de caracter,
interpersonal o intrapersonal incluso hasta ambientales que ejercen presion en las jovenes universitarias
de manera considerable en la capacidad individual para enfrentar las situaciones del entorno universitario
y que afectan el rendimiento académico, la habilidad metacognitiva para la solucion de problemas, en la
presentacion de las evaluaciones escritas denominadas examenes, haciendo énfasis en las relaciones con
sus compaferos y con sus profesores universitarios, se carece de la busqueda de reconocimiento e
identidad y por ultimo la capacidad de relacionar la teoria con la realidad especifica abordada Martinez
Diaz & Diaz Gémez, 2007.

El estrés académico se refiere a los procesos cognitivos y afectivos que los estudiantes perciben
debido al impacto de las tensiones académicas. En otras palabras, los estudiantes evaluan diversos
aspectos del entorno académico y los clasifican como amenazas, retos o demandas a las que pueden
responder de manera efectiva o no; estas percepciones se asocian con emociones anticipatorias como
preocupacion, ansiedad, confianza, ira, tristeza, satisfaccion, alivio, etc Martinez Diaz & Diaz Gomez,
2007.

Barraza [2006] autor latinoamericano reconocido por su gran aporte en cuanto a datos
investigativos y conceptuales deduce que esta problematica es un proceso complejo de caracter
psicologico y adaptativo, que se pone en manifiesto al momento en que el alumno lleva a cabo su propia
evaluacion de las demandas del contexto escolar, clasificAndolos como estresores input; cuando los
estresores generan una situacion estresante que provoca un desequilibrio sistémico desencadena una serie
de sintomas denominados indicadores de desequilibrio; y por ultimo el alumno se ve obligado a tomar
acciones de afrontamiento para restaurar su equilibrio Berrio y Mazo, 2011; Barraza, 2006.

La ansiedad es un sentimiento de incomodidad que activa el sistema nervioso autonomo en
respuesta a una amenaza vaga e inespecifica Carpenito Moyet, 2006. Ahora bien, la ansiedad puede ser
también una conducta patologica, cuando, por la continuidad de las respuestas o la excesiva intensidad
de estas, no se logra establecer el equilibrio entre el sujeto y los estimulos. Estamos, pues, ante un
concepto complejo en el que existen implicitos diferentes significados. Gonzalez Martinez, 2009.

El tabaco tiene poder adictivo debido principalmente a su componente activo, la nicotina, que
actiia sobre el sistema nervioso central. EI fumador sufre una dependencia fisica y psicologica que genera
un sindrome de abstinencia, denominado tabaquismo. La nicotina genera adiccidn, pero tiene efectos
antidepresivos y de alivio sintomatico de la ansiedad. Fagerstrom, 1989.

Metodologia

Estudio descriptivo de caracter correlacional. Se encuestaron 70 estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Salud del Programa Educativo de Licenciatura en Enfermeria y Psicologia. Para la recoleccion de
datos se utiliz6 la Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés [DASS-21], con la cual se evalud la gravedad
de angustia psicologica en adultos y adolescentes. El test esta constituido por 21 items, los cuales
responden a una escala de 4 puntos [0 a 3 puntos], con escala donde se cuestiona si no le ha ocurrido, le
ha ocurrido un poco cada situacion o durante parte del tiempo, le ha ocurrido bastante o durante una
buena parte del tiempo y si le ha ocurrido mucho o la mayor parte del tiempo. La puntuacion se obtiene
sumando el resultado obtenido en cada item, para medir la depresion oscila de 5 a 14 o mas puntos. 5-6:
depresion leve, 7-10: depresion moderada, 11-13: depresion severa, 14 0 mas: depresion extremadamente
severa. Para la ansiedad los puntos oscilan de 4 a 10 o mas puntos. 4: ansiedad leve, 5-7: ansiedad
moderada, 8-9: ansiedad severa, 10 o mas: ansiedad extremadamente severa. De acuerdo con el estrés
los puntos oscilan de 8 a 17 0 més puntos. 8-9: estrés leve, 10-12: estrés moderado, 13-16: estrés severo,
17 o0 mas: estrés extremadamente severo.
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El segundo instrumento utilizado fue la Escala de Dependencia a la Nicotina de Fagerstrom
[Fagerstrom, 1989]. La Escala de Dependencia a la Nicotina de Fagerstrom [Fagerstrom, 1989] es un
instrumento que fue disefiado para la evaluacion de la dependencia nicotina relacionada con el consumo
de cigarros. El cuestionario consta de 6 items, los cuales se contestan de dos modos diferentes: tres de
ellos son de respuesta dicotomica [si 0 no] y los otros tres se responden por escala de 4 puntos [0 a 3
puntos].

En las cuales se cuestiona sobre el tiempo que pasa entre el momento de levantarse y fumar el
primer cigarrillo, la dificultad para abstenerse de fumar en lugares donde estd prohibido 6 cuando esta
enfermo, el cigarrillo que mas necesita durante el dia, ademas de cantidad de cigarros que fuma al dia y
el horario en el dia donde mas consume cigarros. La puntuacion total se obtiene sumando el resultado
obtenido en cada item y oscila de 0 a 10 puntos. 0-2: no dependencia, de 3-4: dependencia débil, 5-6:
dependencia moderada, 7-8: fuerte dependencia y 9-10: dependencia muy fuerte.

Para el procesamiento y analisis de datos, se procesaron los datos mediante el paquete estadistico
SPSS version 25, el andlisis estadistico considerado fue la frecuencia y el porcentaje, utilizando el
paquete estadistico se obtuvieron los resultados de cada uno de los items de los instrumentos.

Las consideraciones éticas del estudio se apegaron a lo dispuesto en el Reglamento de la Ley
General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud [Secretaria de Salud [SSA], 1987]. Asi mismo
se contd con la autorizacion de las instituciones donde se llevo a cabo el estudio y con la aprobacion de
las Comisiones de Etica y de Investigacion de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Auténoma
del Carmen. Se le explico claramente la justificacion y objetivos de la investigacion, asi como el
procedimiento para contestar, se respeto el anonimato de los participantes al omitir en la cédula de datos
personales su nombre, apellidos, nimero de matricula [Articulo 13 y 16].

Se consider6 una investigacion de riesgo minimo, ya que la informacion se obtuvo a través de
instrumentos de medicidon y cuestionarios que abordan aspectos de conducta relacionados con el estrés
académico, ansiedad y el consumo de tabaco, situacion que posiblemente pudiera incomodar
emocionalmente al participante [Articulo 17, fraccion I1]. Ademas, los resultados de la investigacién no
fueron utilizados en perjuicio de los participantes; los maestros y directivos del plantel educativo no
tuvieron acceso a la informacion obtenida.

Los hallazgos en la investigacioén realizada con los jovenes universitarios respecto al estrés
académico, ansiedad y consumo de tabaco, permite que los resultados sean considerados para centrarse
en un plan de mentoria robusto y efectivo para jovenes universitarios[mentees] y sus mentores.
Identificandose las necesidades y desafios clave, que revelan las principales necesidades, desafios y
aspiraciones de los jovenes universitarios en la institucion, de tal forma que se identifiquen temas
recurrentes relacionados con la adaptacion a la vida universitaria, el desarrollo de habilidades, la claridad
vocacional, el bienestar emocional, la construccion de redes, etc.

El vinculo del plan entre mentees y mentoras en la institucién, se basa en los hallazgos
identificados en la investigacion, en los hallazgos cientificos de Martinez Diaz y Diaz Gémez, con
respecto a que los estudiantes evalian diversos aspectos del entorno académico y los clasifican como
amenazas, retos o demandas a las que pueden responder de manera efectiva o no; estas percepciones se
asocian con emociones anticipatorias como preocupacion, ansiedad, confianza, ira, tristeza, satisfaccion,
alivio, etc. Asi como refiere Berrio en el afio 2011, que cuando los estresores generan una situacion
estresante que provoca un desequilibrio sistémico desencadena una serie de sintomas denominados
indicadores de desequilibrio; y por ultimo el alumno se ve obligado a tomar acciones de afrontamiento
para restaurar su equilibrio.

De los resultados obtenidos en la investigacion, podemos deducir que las mujeres universitarias
padecen de depresion leve el 31.9% comparada con el 22.2% que padecen de depresion severa. Con
respecto a la ansiedad tenemos que el 30.6% de las mujeres universitarias presentan ansiedad
extremadamente severa y el 15.30% presenta ansiedad severa. En cuanto al estrés el 47.1% de las mujeres
universitaria presentan estrés leve y un 10% con estrés extremadamente severo.
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En relacion con la dependencia con la nicotina el 63% de las mujeres tiene dependencia muy baja
a la nicotina comparada con el nivel de dependencia baja que es el 22.20% y el 14.80% con dependencia
moderada. Estos resultados nos dan la pauta para crear acciones y crear el plan de mentoria [mentee-
mentora] dirigido a las mujeres universitarias, con estrés académico, ansiedad y consumo de tabaco.

Por lo anterior, la guia de trabajo establece identificar: las expectativas de los jovenes
universitarios respecto a un programa de mentoria; la modalidad preferida [individual, grupal, entre pares
o con profesionales]; y los formatos de interaccion mas atractivos y accesibles. En la fase operativa, se
precisaran las caracteristicas deseadas del mentor, la frecuencia y duracion ideal de las sesiones, los temas
prioritarios y los métodos de comunicacién preferidos.

Con base en los resultados y considerando que se trata de una problematica de salud prioritaria
en mujeres universitarias de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Auténoma del Carmen,
se recomienda implementar el Plan de Intervencion Educativa “Cuidando la Salud Mental en la
Universidad”. Su proposito es promover la salud mental y el bienestar emocional de la comunidad
estudiantil, con énfasis en la prevencion, la deteccion temprana y la intervencion en casos de depresion
[leve y severa], ansiedad y estrés, asi como en la dependencia a la nicotina. La poblacion objetivo son
los estudiantes universitarios; se propone una duraciéon de un afo académico, con posibilidad de
extension. Como criterio de calidad de la relacion mentora—mentee, se establecen lineamientos para
identificar los factores asociados con relaciones de mentoria exitosas y significativas, de acuerdo con la
evidencia disponible.

Para la operacion del plan, se correlacionaran las caracteristicas de las mentoras, las dindmicas
de la relacion y la frecuencia y calidad de las interacciones con los resultados en las mentees. Los
hallazgos del estudio —incluida la no practica de consumo de tabaco en parte de la muestra— permiten
focalizar el analisis del estrés académico y la ansiedad en situaciones propiamente académicas [p. €j., el
inicio y la adaptacién a la vida universitaria], junto con otros factores asociados.

Resultados

La muestra estuvo conformada por 72 estudiantes mujeres: 47 de Licenciatura en Enfermeria, 4 de
Nutricidn, 1 de Medicina y 20 de Psicologia. Se identificaron Depresion n=67, Ansiedad n=68 y Estrés
n=70. En términos de conductas relacionadas con tabaco, se observo prevalencia practicamente nula de
consumo activo en la muestra. No obstante, se documentaron niveles elevados de sintomatologia en salud
mental, con ansiedad extremadamente severa en una proporcion considerable de participantes, asi como
depresion [de leve a severa] y estrés en rangos comparables.

El universo con el que se trabajo consto de 72 mujeres, 47 pertenecen al programa educativo de
Licenciatura en Enfermeria, 4 de la licenciatura en nutricion, 1 al programa de licenciatura en medicina,
y 20 de psicologia. Del total de mujeres universitarias encuestadas que fueron 72; 5 encuestas fueron
datos perdidos en la encuesta de depresion, 4 en ansiedad y 2 en estrés, no se consideraron estos datos ya
que las mujeres universitarias no se encontraron en ninguno de los rangos considerados para el estrés, la
ansiedad y la depresion.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se observdé que las mujeres universitarias que
conformaron nuestro universo de estudio presentan un consumo de tabaco practicamente nulo. No
obstante, se identifico un alto porcentaje de participantes con niveles de ansiedad extremadamente severa,
asi como sintomas de depresion, desde leve hasta moderada, y niveles similares en cuanto al estrés.
Estos hallazgos indican que muchas de las estudiantes presentan al menos una o mas de las cuatro
variables evaluadas, lo que representa un riesgo significativo para su bienestar.

Esta situacion puede afectar negativamente su vida académica, manifestandose en bajo

rendimiento escolar, ausentismo, o incluso en la posibilidad de una baja temporal o definitiva de la
institucion. Asimismo, puede tener consecuencias importantes para su salud mental y fisica.
Con base en la Tabla 1, para el dominio de Depresion [DASS-21; n=67] se obtuvo la siguiente
distribucion: leve: 23 casos [34.3%], moderada: 20 [29.9%], severa: 8 [11.9%] y extremadamente severa:
16 [23.9%]. Estos hallazgos sugieren que una fraccion sustantiva de las estudiantes presenta, al menos,
un nivel clinicamente relevante de sintomatologia, lo que incrementa el riesgo académico [p. €j., bajo
rendimiento, ausentismo, suspension temporal] y potencialmente compromete el bienestar psicosocial.
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Table 1
Clasificacion Depresion de las mujeres universitarias

Clasificacion Frecuencia Porcentaje
Leve 23 31.9%
Moderada 20 27.8%

Severa 8 11.1%
Extremadamente 16 22.29%
Severa

Total 67 93.1%

Fuente: Base de datos [2025].

Con respecto a la Ansiedad de las 67 mujeres universitarias, 22 mujeres presentaron ansiedad
extremadamente severa que corresponde al 30.6% de las mujeres universitarias encuestadas. En cuanto
a la ansiedad leve 19 mujeres fueron consideradas dentro de este rubro, que corresponde a un porcentaje
del 26.4. Con depresion moderada 16 mujeres con un porcentaje de 22.2. Y finalmente 11 mujeres se
encontraron con ansiedad severa con el 15.3%, que se representa en la Tabla no.2

Table 2
Clasificacion Ansiedad de las mujeres universitaria

Clasificacion Frecuencia Porcentaje
Leve 19 26.4%
Moderada 16 22.2%

Severa 11 15.3%
Extremadamente 2 30.6%
Severa

Total 67 94.4%

Fuente: Base de datos [2025].

En la Tabla 3. Con respecto a la variante Estrés en las mujeres universitarias encuestadas con un
rango de edad de los 16 a los 25 afos, el 45.8% de las mujeres presento estrés leve que corresponde a un
total de 33 mujeres; 18 mujeres presentaron estrés moderado con porcentaje del 25%. Con estrés severo
12 mujeres con un porcentaje del 16.7%. Finalmente, con un estrés extremadamente severo con un total
de 7 mujeres con un porcentaje de 9.7.

Table 3
Clasificacion Estrés de las mujeres universitarias.

Clasificacion Frecuencia Porcentaje
Leve 33 45.8%
Moderada 18 25%

Severa 12 16.7%
Extremadamente 7 9.7%
Severa

Total 67 97.2%

Fuente: Base de datos [2025].

De los resultados obtenidos en la Tabla no. 4 de la Dependencia a la nicotina, el 63% de las
mujeres universitarias correspondiente a 17 mujeres encuestadas se encuentran en la categoria de
dependencia muy baja a la nicotina. El 22.20% que corresponde a 6 mujeres obtuvieron un resultado de
baja dependencia. Por ultimo, el 14.80% de las mujeres correspondiente a 4 de ellas se encontraron con
una dependencia moderada a la nicotina.
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Table 4
Clasificacion Dependencia a la Nicotina.

Clasificacion Frecuencia Porcentaje
Muy baja 17 63.00%
Baja 6 22.20%
Moderada 4 14.80%
Total 27 100.00%

Fuente: Base de datos [2025].
Discusion

En los hallazgos cientificos de Martinez Diaz y Diaz Goémez, con respecto a que los estudiantes evaluan
diversos aspectos del entorno académico y los clasifican como amenazas, retos o demandas a las que
pueden responder de manera efectiva o no; estas percepciones se asocian con emociones anticipatorias
como preocupacion, ansiedad, confianza, ira, tristeza, satisfaccion, alivio, etc. Asi como refiere Berrio
en el afio 2011, que cuando los estresores generan una situacion estresante que provoca un desequilibrio
sistémico desencadena una serie de sintomas denominados indicadores de desequilibrio; y por ultimo el
alumno se ve obligado a tomar acciones de afrontamiento para restaurar su equilibrio.

El Grafico no. 1 representa al rango de edad del total de mujeres universitarias encuestas,
obteniéndose como resultado que 16 mujeres se encontraban entre los 16 y 19 afios correspondiente al
22% de la poblacion y 78% de mujeres de 20 a 25 afios de un total de 56 mujeres en ese rango de edad.

Box 5
16-19 anos

22.0%

78.0%

20-25 anos

Figura 1

Distribucion por rango de edad de mujeres universitarias encuestadas.
Fuente: Base de datos [2025].

De los resultados obtenidos en la Tabla no. 1 respecto a la aplicacion del cuestionario sobre
Depresion, de las 67 mujeres universitarias, 23 mujeres tienen depresion leve con un porcentaje de
31.9%, 20 mujeres con depresion moderada y un 27.8%, 8 mujeres presentan depresion severa que
representa el 11.1% de la poblacion, finalmente 16 mujeres presentan depresion extremadamente severa
que corresponde al 22.2%.

Con respecto a la Ansiedad de las 67 mujeres universitarias, 22 mujeres presentaron ansiedad
extremadamente severa que corresponde al 30.6% de las mujeres universitarias encuestadas. En cuanto
a la ansiedad leve 19 mujeres fueron consideradas dentro de este rubro, que corresponde a un porcentaje
del 26.4. Con depresion moderada 16 mujeres con un porcentaje de 22.2. Y finalmente 11 mujeres se
encontraron con ansiedad severa con el 15.3%, que se representa en la Tabla no.2
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En la Grafica No. 2. Con respecto a la variante Estrés en las mujeres universitarias encuestadas
con un rango de edad de los 16 alos 25 afios, el 45.8% de las mujeres presento estrés leve que corresponde
a un total de 33 mujeres; 18 mujeres presentaron estrés moderado con porcentaje del 25%. Con estrés
severo 12 mujeres con un porcentaje del 16.7%. Finalmente con un estrés extremadamente severo con
un total de 7 mujeres con un porcentaje de 9.7.

Deteccion temprana y acompafiamiento emocional. Incorporar espacios seguros y confidenciales
para que las estudiantes expresen sus emociones y reciban orientacion sobre manejo de estrés y ansiedad,
con rutas claras de referencia cuando sea necesario.

Estrategias de afrontamiento adaptativas. Capacitar a mentoras y estudiantes en regulacion
emocional, higiene del suefo, organizacion académica y comunicacion asertiva, favoreciendo habitos
saludables y el uso de técnicas basadas en evidencia.

Prevencion del consumo de sustancias. Integrar modulos educativos sobre los riesgos del tabaco
como estrategia de afrontamiento, destacando alternativas saludables y promoviendo acciones de
prevencion y cesacion.

Docentes como agentes de apoyo. Involucrar al profesorado mediante formacion bésica en salud
mental juvenil y deteccion de sefiales de alerta, con protocolos de actuacion y derivacion oportunos.
Enfoque integral de salud mental. Considerar no solo los sintomas, sino también los contextos que los
originan, promoviendo una cultura institucional que valore el bienestar psicoemocional y que incluya
monitoreo y mejora continua de los programas de mentoria.

Monitoreo continuo y evaluacion de impacto: La implementacion de herramientas de seguimiento
dentro del proceso de mentoria permitira evaluar la evolucion del bienestar emocional de las estudiantes
y ajustar las intervenciones segun sus necesidades.

De las implicaciones teoricas y practicas de la mentoria, la traducciéon de los Resultados en
Componentes del Plan de Mentoria, Basdndome en el anélisis anterior, procederia a disefiar los elementos
clave del plan de mentoria: Objetivos del Programa dirigidos a las necesidades de las jovenes
universitarias con estrés académico, ansiedad y consumo de tabaco, cabe sefalar que, de los resultados
obtenidos, se aplico un cuestionario para la depresion y se obtuvieron de la aplicacion del cuestionario
sobre Depresion, de las 67 mujeres universitarias, 23 mujeres tienen depresion leve con un porcentaje de
31.9%, 20 mujeres con depresion moderada y un 27.8%, 8 mujeres presentan depresion severa que
representa el 11.1% de la poblacion, finalmente 16 mujeres presentan depresion extremadamente severa
que corresponde al 22.2%. Se identifico esta necesidad para el plan de mentoria [mentee-mentora].

Conclusiones

Se sugiere que en el plan de mentoria se disefe el programa que se desarrolle en tres fases, en la primera
fase se abordara la Fase 1 con la Promocion de la Salud Mental [Primer semestre], se sugiere la
realizacion de actividades para aumentar el conocimiento sobre la depresion, sus sintomas y factores de
riesgo, para ello se sugiere realizar Campafia de concientizacion sobre la depresion. Al finalizar la
intervencion se debera aplicar Encuesta pre-post sobre conocimientos de la depresion. De las actividades
de promocion del bienestar, es necesario fomentar el bienestar emocional y la conexion social mediante
actividades como grupos de apoyo, yoga, meditacion, mindfulness o actividades recreativas y se sugiere
que se evalu¢ la satisfaccion con las actividades.

Para la Fase 2: Deteccion Temprana e Intervencion [Segundo semestre], realizar actividades como
programa de tamizaje para identificar a estudiantes con sintomas depresivos, por lo anterior se debe
aplicar el cuestionario PHQ-9 a todos los estudiantes al inicio del semestre. Es de importancia evaluar el
porcentaje de estudiantes con sintomas depresivos.

En cuanto al servicio de consejeria, se brindard apoyo psicoldgico a estudiantes con sintomas
depresivos, se debera ofrecer la consejeria individual y grupal con profesionales capacitados. Para los
mujeres universitarias con depresion extremadamente severa se debera derivar con los profesionales de
salud mental, para facilitar el acceso a tratamiento especializado, por lo que se requiere la atencién
especializada.
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En la Fase 3: Intervenciones Especificas [Durante todo el afio]

Depresion leve:

Ofrecer terapia cognitivo-conductual [TCC] individual o grupal.

Promover la practica regular de ejercicio fisico [grupos de ejercicio, clases de yoga].
Crear grupos de apoyo para estudiantes con depresion leve.

Oftrecer acceso a programas de autoayuda guiados, libros o aplicaciones moéviles.

Depresion severa:

Asegurar el acceso a tratamiento farmacologico prescrito por un psiquiatra.

Facilitar la continuidad de la psicoterapia.

Brindar apoyo y seguimiento en caso de hospitalizacion.

Evaluacion del plan:

Evaluacién continua: Monitorear el progreso del plan y realizar ajustes seglin sea necesario.
Evaluacion final: Evaluar el impacto del plan en la salud mental de los estudiantes al final del afio
académico. Utilizar indicadores como:

Reduccion de la prevalencia de sintomas de depresion.

Aumento en la busqueda de ayuda para la salud mental.

Mejora en el bienestar emocional y la calidad de vida de los estudiantes.

Se recomienda el Plan de Intervenciéon Educativa: "Manejo de la ansiedad en estudiantes
universitarios”. Con la finalidad de identificar el nivel de ansiedad en las mujeres universitarias y generar
conciencia sobre la importancia de la salud mental. La duracion del plan es de seis meses. Se considera
que se integre equipo multidisciplinario como psicologos, docentes, personal de bienestar estudiantil y
estudiantes voluntarios.

En la Fase 1 del Plan de Intervencion Educativa: Diagnéstico y Sensibilizacion [Mes 1-2] se
sugiere la realizacion de encuestas iniciales sobre ansiedad y bienestar emocional, la realizacion de
campafias de sensibilizacion sobre ansiedad y su impacto. La publicacion de infografias y videos
educativos en redes sociales. Obtener testimonios de estudiantes que han superado la ansiedad. Realizar
charlas informativas con especialistas, para abordar los factores que influyen en la ansiedad. Como
identificar sintomas y buscar ayuda. Jornada de Salud Mental en la Universidad: Distribucion de guias
digitales con estrategias de manejo del estrés. Ponencias de expertos en salud mental.

Para la fase 2 del Plan de Intervencion Educativa, se abordara la capacitacion y prevencion
durante 3 - 4 meses, con la finalidad de brindar herramientas practicas para la gestion del estrés y la
ansiedad. Realizar talleres vivenciales:Técnicas de respiracion y relajacion. Mindfulness y meditacion
guiada. Estrategias de planificacion y organizacion académica. Sesiones de manejo emocional: Como
afrontar pensamientos ansiosos. Ansiedad ante exdmenes y presentaciones. Grupos de apoyo entre
estudiantes: Encuentros semanales para compartir experiencias y estrategias. Espacio moderado por
psicologos y orientadores educativos.

En la fase 3 del Plan de Intervencion Educativa, se implementaran espacio de apoyo y bienestar
durante 4 a 5 meses. Con la finalidad de crear ambientes propicios para el bienestar emocional de los
estudiantes. Puntos de bienestar en la universidad: Espacios de relajacion con musica, aromaterapia y
materiales educativos. "Rincones de calma" en bibliotecas y areas comunes. Actividades recreativas y
deportivas: Sesiones de yoga y ejercicio fisico para reducir el estrés. Terapias alternativas como
arteterapia y musicoterapia. Lineas de apoyo psicologico y orientacion: Atencidn personalizada para
estudiantes con ansiedad severa. Posibilidad de consultas virtuales o presenciales.

En la Fase 4 del Plan de Intervencion Educativa de la Evaluacion y seguimiento que tendra una
duracion de 5 a 6 meses, con la finalidad de medir el impacto del programa y ajustar estrategias para
futuras intervenciones, se deben realizar encuestas finales de evaluacidon para comparar los niveles de
ansiedad antes y después del programa. Lo que se espera con la realizacion de estas intervenciones
educativas es que en el seguimiento se obtenga una reduccion del porcentaje de ansiedad severa en al
menos un 10%, que el 50% de la comunidad estudiantil participe en alguna de las actividades y el
aumento del conocimiento sobre ansiedad en un 70% segin encuestas.


https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/depression
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/depression
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Un plan de mentoria bien implementado es una inversioén valiosa para la universidad, ya que
contribuye al éxito de sus estudiantes, al desarrollo de sus mentores y al fortalecimiento de su propia
comunidad y reputacion.

Para la Universidad, la implementacion de un plan de mentoria enfocado a estudiantes
universitarias con estrés académico, ansiedad y consumo de tabaco, para la atencién de los datos
obtenidos en la investigacion en donde los resultados sustentan la necesidad de atencion de la comunidad
universitaria, si bien los resultados obtenidos son de la poblacion estudiantil de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad Auténoma del Carmen y que esto debe considerarse ser aplicado en cada
una de las facultades que integran la Universidad, la obtencion de datos significativos nos dieron las
bases para la creacion de este plan de mentoria donde se considera de impacto la intervencion educativa
y la colaboracion de otras disciplinas de las ciencias de la salud, que permitira el logro de los objetivos
y solucioén a la problematica identificada dentro de la Universidad relacionada con el estrés académico,
la ansiedad y el consumo de tabaco en mujeres universitarias.

Para la Universidad, la mejora de la retencion estudiantil mediante un programa de mentoria
solido puede ayudar a los estudiantes a sentirse mas apoyados y conectados, lo que reduce las tasas ade
abandono. El aumento del rendimiento académico general, mejora el rendimiento de los estudiantes
individualmente, el promedio académico general de la universidad puede aumentar. Asi como el
Fortalecimiento de la Comunidad Universitaria, la mentoria fomenta las conexiones entre estudiantes,
exalumnos y profesores, creando una comunidad mas unida y colaborativa.

Indudablemente mejora la imagen institucional, un programa de mentoria exitoso puede mejorar
la reputacion de la Universidad como una institucion que se preocupa por el éxito integral de sus
estudiantes.Ademas que facilita la insercion laboral de los egresados, al obtener una preoparacion
académica mejor en sus carreras profesionales, la Universidad puede mejorar en sus tasas de
empleabilidad de los egresados.

Esto con lleva la significancia dentro de la mision y vision de la Universidad, respecto a la
Formacion de Recursos Humanos, con las competencias profesionales necesarias para la insercion en
empresas nacionales y trasnacionales, lograr que los egresados de la Universidad, se inserten en ONG
con alto renombre y que impactan en el contexto en el desarrollo de futuros lideres, la mentoria ayuda a
formar estudiantes con habilidades de liderazgo y compromiso con su comunidad.

Declaraciones

Conflicto de intereses

Los autores declaran no tener ningin conflicto de intereses. No tienen intereses financieros o relaciones
personales que pudieran haber influido en este libro.

Contribucion de los autores

Ruiz-Gomez, Gloria Margarita: Realizo la investigacion, redacto y analizo datos.

Murioz-Xala, Paola Amairani: Realizo la investigacion, redacto y analizo datos.

Telumbre-Terrero, Juan Yovani; Revisor de base de datos, analisis estadistico.

Lopez-Cisneros, Manuel Antonio; Revisor de resultados, redactor y aportaciones de la recomendacion.
Disponibilidad de datos y materiales

Los datos obtenidos estan disponibles con los autores principales de la investigacion.

Agradecimientos

Se agradece al Director de la Facultad de Ciencias de la Salud, Dr. Daniel Alberto Fuentes Lugo, por

permitirnos realizar la investigacion y brindarnos todas las facilidades para lograr el objetivo y la
participacion en el Programa STEM UNACAR.



65

Abreviaturas
DASS-21 Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés
STEM Science, Technology, Engineering, and Mathematics
PRODEP Programa para el Desarrollo Profesional Docente
SSA Secretaria de Salud
UNACAR Universidad Autéonoma del Carmen

Referencias

Basicas

Addictive behaviour. [n.d.]. World Health Organization. Retrieved November 28, 2024.

Alfonso Aguila, B., Calcines Castillo, M., Monteagudo de la Guardia, R., & Nieves Achén, Z. [2015].
Estrés académico. Edumecentro, 7[2], 163—178.

Arenas, M. C., & Puigcerver, A. [2009]. Diferencias entre hombres y mujeres en los trastornos de
ansiedad: una aproximacion psicobiologica. Escritos de Psicologia, 3[1], 20-29.

Bartra Alegria, A. F., Guerra Sanchez, E. F., & Carranza Esteban, R. F. [2016]. Self-concept and
depression in undergraduate students at a private university. Apuntes Universitarios, 6[2].

Berrio Garcia, N., & Mazo Zea, R. [2012]. Estrés académico. Revista de Psicologia Universidad de
Antioquia, 3[2], 55-82.

Depresion. [n.d.]. World Health Organization.

El estrés y tu salud. [n.d.]. Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
[ISSSTE].

Estrada-Araoz, E. G., Larico-Uchamaco, G. R., Roman-Paredes, N. O., & Ticona-Chayiia, E. [2024].
Coping with stress and self-efficacy as predictors of academic satisfaction in a sample of university
students. Salud Ciencia y Tecnologia, 4, 840.

Fabelo Roche, J. R., Iglesias Mor¢, S., & Alvarez Martinez, E. M. [2019]. Cuestionario de clasificacion
de consumidores de cigarrillos: Resultados de su aplicacion en Cuba, 2017. Revista Habanera de Ciencias
Médicas, 18[4], 654—665.

Fourmarketing. [2019, January 14]. ;Sabes lo que son los estresores? Prevencionar.

Hidalgo Guerrero, G., & Ponce Delgado, R. [2023]. Ansiedad y relacion con el consumo de tabaco en

estudiantes universitarios. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, 4[1],
340-353.

Lira Mandujano, J., Valdez-Pina, E., Nufiez-Lauriano, M., Pech-Puebla, D., Morales-Chainé, S., & Cruz
Morales, S. E. [2018]. Ansiedad, depresion, afecto negativo y positivo asociados con el consumo de
tabaco en universitarias. Revista Internacional de Investigacion en Adicciones, 4[1], 4-12.

Muioz Escobedo, J. J., Pasillas Macias, D. E., Ramirez Maldonado, B. A., Rivas Gutiérrez, J., & Moreno
Garcia, A. [2007]. Tabaquismo en la Unidad Académica de Odontologia de la UAZ. Acta Odontologica
Venezolana, 45[4], 554-561.

Orozco, W. N., & Baldares, M. J. V. [n.d.]. Trastornos de ansiedad: Revision dirigida para atencion
primaria. Medigraphic.

Rios, L. A. R., Camacho-Rodriguez, D. E., Ballestas, L. F. F., Ferrel-Ortega, F. R., & Bautista-Pérez, F.
[2018]. Diferencias en el consumo de tabaco en estudiantes universitarios segun el sexo. Revista Cubana
de Enfermeria, 34[3].


https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/depression
https://www.who.int/health-topics/addictive-behaviour
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=s2077-28742015000200013&script=sci_arttext&tlng=en
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1989-38092009000300003
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1989-38092009000300003
https://doi.org/10.17162/au.v6i2.212
https://doi.org/10.17162/au.v6i2.212
https://doi.org/10.17533/udea.rp.11369
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/depression
https://www.gob.mx/issste/es/articulos/el-estres-y-tu-salud
https://doi.org/10.56294/saludcyt2024840
https://doi.org/10.56294/saludcyt2024840
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S1729-519X2019000400654&script=sci_arttext&tlng=en
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S1729-519X2019000400654&script=sci_arttext&tlng=en
https://prevencionar.com/2019/01/14/sabes-lo-que-son-los-estresores/
https://doi.org/10.56712/latam.v4i1.248
https://doi.org/10.56712/latam.v4i1.248
https://doi.org/10.28931/riiad.2018.1.02
https://doi.org/10.28931/riiad.2018.1.02
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0001-63652007000400009
https://www.medigraphic.com/pdfs/revmedcoscen/rmc-2012/rmc125k.pdf
https://www.medigraphic.com/pdfs/revmedcoscen/rmc-2012/rmc125k.pdf
http://www.revenfermeria.sld.cu/index.php/enf/article/view/1479/376
http://www.revenfermeria.sld.cu/index.php/enf/article/view/1479/376

66
Tabaco. [n.d.]. World Health Organization.

Vista de Tabaquismo. [n.d.]. Revista Médica de Ciego de Avila.
Discusiones
Vista de Tabaquismo. [n.d.]. Revista Médica de Ciego de Avila.

Organizacion Panamericana de la Salud [OPS]. [2022]. México es el tercer pais con mas fumadores
jovenes en las Américas. El Economista.

Gobierno de México — CONADIC. [2020]. Infografia de tabaquismo: Campeche.

Lira Mandujano, J. et al. [2018]. Ansiedad, depresion, afecto negativo y positivo asociados con el
consumo de tabaco en universitarias. ResearchGate.


https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/tobacco
https://revmediciego.sld.cu/index.php/mediciego/article/view/1885/2275
https://revmediciego.sld.cu/index.php/mediciego/article/view/1885/2275
https://www.eleconomista.com.mx/politica/Mexico-es-el-tercer-pais-con-mas-fumadores-jovenes-en-las-Americas-OPS-20220815-0121.html
https://www.eleconomista.com.mx/politica/Mexico-es-el-tercer-pais-con-mas-fumadores-jovenes-en-las-Americas-OPS-20220815-0121.html
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/547218/Campeche_Infografia_Tabaquismo-CONADIC.pdf
https://www.researchgate.net/publication/326397772
https://www.researchgate.net/publication/326397772

67

Working Women Welding: Resultados que transforman el liderazgo femenino en la
ingenieria desde una perspectiva de género

Working Women Welding: Results that transform female leadership in engineering
from a gender perspective

Pedraza-Basulto, Gabriela Karina * ® Diaz-Méndez, Sésimo Emmanuel ° y Herrera-Castillo, Jorge
Agustin ©

a ROR Universidad Auténoma del Carmen »® NQG-0215-2025 «“ 0009-0004-3405-803X & 219545
b ROR Universidad Auténoma del Carmen = H-4671-2019 «“* 0000-0003-1087-4193 & 295959
¢ ROR Universidad Auténoma del Carmen *® NQG-0220-2025 ' 0009-0006-2114-1947 «& 322288

Clasificacion: DOI: https://doi.org/10.35429/H.2025.6.67.75

Area: Engineering
Field: Engineering
Discipline: Mechanics
Subdiscipline: Planning

Key Handbooks ‘

En la presente investigacion dentro de los principales aportes a la generacion de ciencia y tecnologia podemos decir que
las metodologias de inclusion STEM son formas practicas y que presentan la posibilidad de ser replicables, lo cual nos
permite que en este estudio en particular el uso de la técnica de soldadura se convierte en una herramienta para fomentar
la inclusioén de mujeres en ingenieria, motivo por el cual en esta nueva metodologia del campo de la educacion STEM, se
integran de manera hibrida habilidades técnicas que son conocidas como “habilidades duras” con el liderazgo y el
desarrollo de “habilidades blandas”. El uso de una tecnologia con perspectiva de género contribuye a la ciencia de la
ingenieria como un medio o una herramienta, para que a través de estos procesos tecnologicos de soldadura se encuentre
un justo equilibrio equitativo para desmitificar los estereotipos de género. Con ello se promueve la idea de que la tecnologia
en si misma es un agente crucial de cambio. La pertinencia de la informacion se complementa mencionando que 2 de 3
autores pertenecen al SNI, dos de ellos en el nivel I, se cuenta con la generacion total de 26 citas. E1 100% de los autores
pertenece a la Universidad Autonoma del Carmen. Las palabras claves mayormente empleadas son: STEM, equidad,
igualdad.

Area: Dissemination and universal access to science.

Citacion: Pedraza-Basulto, Gabriela Karina, Diaz-Méndez, S6simo Emmanuel y Herrera-Castillo, Jorge Agustin. 2025.
Working Women Welding: Resultados que transforman el liderazgo femenino en la ingenieria desde una perspectiva de
género. 67-75. ECORFAN.

* 4 [gpedraza@pampano.unacar.mx |

Handbook shelf URL: https://www.ecorfan.org/handbooks.php

ISBN: 978-607-8948-67-3 /©2009 The Authors. Published by ECORFAN-Mexico, S.C. 00@
for its Holding Mexico on behalf of Handbook HEIMES. This is an open access chapter .... .. RE Nl ECYT
under the CC BY-NC-ND license [http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/] .: ry J

0 0°%:° %9

Peer Review under the responsibility of the Scientific Committee MARVID®- in ..b.b... Begita qum\:l G Imtnuunlng-;y
contribution to the scientific, technological and innovation Peer Review Process by training Emreses s  Temlgias

Human Resources for the continuity in the Critical Analysis of International Research. I 7 0 2 9 0 2 S E CI HT



https://ror.org/01npab275
https://www.webofscience.com/wos/author/record/NQG-0215-2025
https://orcid.org/0009-0004-3405-803X
https://ror.org/01npab275
https://www.webofscience.com/wos/author/record/H-4671-2019
https://orcid.org/0000-0003-1087-4193
https://ror.org/01npab275
https://www.webofscience.com/wos/author/record/NQG-0220-2025
https://orcid.org/0009-0006-2114-1947
https://doi.org/
https://www.ecorfan.org/handbooks.php
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://www.marvid.org/

68
Abstract

The STEM approach used to foster leadership within work groups and develop gender balance represents
equality and equity as crucial elements for generating a baseline of measurable indicators and describing
a work structure that enables participation and skills improvement. As a result of the implementation of
the Working Women Welding division, across two generations, where the average acceptance rate is
90%, it was found that hard skills gave way to the growth and consolidation of soft skills, the basis of
their professional training, thereby generating a framework for an education model with an inclusion
focus.

WOREING WOAMEN WELDING: Fesults that transform female leaderzhip in
engineering from a gender perspective.
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Resumen

El enfoque STEM utilizado para fomentar el liderazgo dentro de los grupos de trabajo y desarrollar el
equilibrio entre géneros, representa la igualdad y la equidad como elementos cruciales para generar la
referencia de indicadores medibles y describir una estructura de trabajo que permita la participacion y la
mejora de competencias. Como resultado de la implementacion de la division Working Women Welding
[WWW], en dos generaciones, donde el promedio de aceptacion es del 80%, se obtuvo que las
habilidades duras dieron paso al crecimiento y cimentacioén de habilidades blandas, base de su formacion
profesional, con ello se genera un marco de referencia para un modelo de educacion con enfoque de
inclusion.
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Introduccion

La presente investigacion centra la aplicacion del enfoque STEM como una valiosa herramienta para
fomentar el liderazgo y promover la equidad de género en la disciplina de la ingenieria. El desarrollo de
esta investigacion explora la forma en que la participacion de los grupos de trabajo, especialmente la
division de soldadura “Working Women Welding”, inicia un marco de referencia en un modelo de
educacion inclusivo.

En la implementacion de esta division, los conceptos de igualdad y de equidad forman parte
crucial, no solo de la participacion de la poblacion femenina, sino para la mejora de las competencias.

La investigacion presenta los resultados obtenidos de 2 generaciones donde el promedio de la tasa
de aceptacion es del 80%, lo cual significa un impacto positivo dentro de los resultados. De los aspectos
mas importantes que se colocan en referencia, es que a través del desarrollo de las habilidades duras,
como lo es, el trabajo de soldadura este ha permitido sensibilizar y expresar un crecimiento exponencial
para las habilidades blandas, particularmente aquellas donde la presencia de mujeres en soldaduras en un
area como lo es la ingenieria mecanica, es un parte de aguas que permite el fortalecimiento personal de
las instructoras y al mismo tiempo enriquece su perfil profesional a través de la sinergia entre el
conocimiento técnico y las competencias blandas como el liderazgo, de tal forma que con esta perspectiva
se rompen mitos y paradigmas en relacion al desempeiio de las mujeres en la ingenieria.

El programa educativo de Ingenieria Mecanica de la Universidad Autonoma del Carmen
estadisticamente ha reportado un porcentaje alrededor del 15% de la participacion del género femenino
en los ultimos 4 afios, anterior a ello este porcentaje era menor al 7%, en relacidén con todos los alumnos
matriculados por generacion.

La importancia de seleccionar uno de los procesos de manufactura de mayor uso a nivel
internacional, es una estrategia donde al término de la preparacion dentro de este programa permite a las
usuarias incrementar las posibilidades de insertarse en el ambito laboral dentro de sus areas de
pertinencia, motivo por el cual el empoderamiento de la mujer y el romper el paradigma en esta
disciplina, toma su base desde la segunda guerra mundial hasta el puente de Waterloo en Londres, en
ambos casos la ausencia del género masculino atribuido a una guerra, asi como la necesidad econémica
dan inicio al largo camino de la participacion de las mujeres en la industria de la soldadura [TESOL
Group, s.f.].

Metodologia

La implementacién del enfoque STEM en la ingenieria mecanica brinda la posibilidad de integrar
conocimientos de diversas disciplinas, esto se logra a través de la division de soldadura, integrada
preferencialmente por mujeres.

Siendo una de las aportaciones mas significativas, el hecho de establecer la relacion entre la teoria
y la practica, motivo por el cual el enfoque de este es una plataforma ideal para la integracion de una
investigacion qué no tan solo involucra una habilidad técnica, sino que también empodera y prepara para
el futuro, un estereotipo modificado de un oficio que tradicionalmente ha sido masculino [Guzman et al.,
2023].

Razon por la cual el grupo de trabajo del programa WWW, ha permitido poner en claro la
importancia de la igualdad y de la equidad de tal forma que las habilidades tecnologicas también llamadas
habilidades duras han permitido a lo largo de 2 generaciones un claro impacto positivo.

En este sentido el liderazgo del programa de reciente creacion enfocado a la capacitacion y
preparacion técnica de las mujeres en soldadura estuvo bajo la direccion de un estudiante masculino de
los ultimos semestres, de tal forma que la perspectiva de género al transmitir su conocimiento a las
jovenes mujeres en una disciplina que incluso puede ser catalogada de riesgo, representa la primera etapa
de desarrollo para lograr una educacion inclusiva. La primera fase de esta metodologia es la presentacion
y capacitacion de mujeres por parte del género masculino, donde existe un reconocimiento de que la
mujer es capaz de desarrollar esta habilidad con la misma competencia y destreza que puede presentar el
género masculino [De los Rios et al., 2010].


https://tesolgroup.com/las-mujeres-que-han-influido-en-la-industria-de-la-soldadura-una-historia-de-empoderamiento/
https://tesolgroup.com/las-mujeres-que-han-influido-en-la-industria-de-la-soldadura-una-historia-de-empoderamiento/
https://www.rediech.org/ojs/index.php/ie_rie_rediech/article/view/1578
https://www.rediech.org/ojs/index.php/ie_rie_rediech/article/view/1578
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042810002429?via%3Dihub
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La métrica para cuantificar esta fase de aceptacion es en funcion del nimero de participantes
interesadas de la totalidad de la poblacion femenina en el programa educativo de ingenieria mecanica, la
segunda etapa que comprende a la segunda generacion y consiste en que las instructoras mujeres que a
lo largo de un afio de capacitacion toman el liderazgo del grupo e inician una serie de cursos donde existe
una poblacion de 90% masculinos. Motivo por el cual, el liderazgo y la colaboracion de ambas fases han
sido determinantes para asegurar que el programa tenga un desarrollo y un crecimiento profesional para
todos los involucrados.

Para la evaluacion de las habilidades blandas, se aplican diversas estrategias y herramientas para
cuantificar el proceso y el desarrollo profesional [Stanford News, 2025]. Dentro de las estrategias se
encuentran, las entrevistas por competencias, se presentan escenarios de diversas situaciones y de
comportamiento, emplea el juego de roles y simulaciones donde es fundamental, el enfoque de resolucion
con liderazgo, trabajo en equipo y toma de decisiones, el desempeio de las jovenes soldadoras requiere
observar desde todos los angulos en evaluaciones de 360 grados, donde la recoleccion de los datos se
estandariza en forma de cuestionarios y de acuerdo con una escala, motivo por el cual observar el proceso,
las dinamicas de comportamiento en el grupo, como resuelven los diferentes casos para integrar la
experiencia, la reflexion y el desarrollo de la accion, donde es justamente la experiencia da paso a la
accion de demostrar la competencia en soldadura y de manera simultanea reflexionar sobre el como se
realiza el proceso [Herrera et al., 2021].

Resultados

Los resultados en relacion con el nimero de estudiantes involucrados en el programa Working Women
Welding muestran que de la generacion del programa WWW correspondiente 2022, el 8% de la
poblaciéon son mujeres mientras que para el 2023 este valor de 8% se mantiene.

En ambas generaciones el mismo instructor tuvo participacion constante, dando seguimiento al
enfoque STEM, fijando un compromiso con la mision del programa y un rol activo de transformacion en
los estereotipos de género. Y es justamente el proposito del programa que se presenta en esta
investigacion, es establecer agentes de cambio, que van desde la conciencia propia de quien brinda la
capacitacion, la instruccion y una ensefianza a una mujer, hasta la aceptacion del propio género femenino
en las habilidades, destrezas y capacidades que han venido validando y empoderando histéricamente la
representacion de la mujer en la ingenieria, como se aprecia en la Tabla 1.

Sin embargo, el estado del arte en este tema muestra un andlisis histérico y se ha documentado
algunas intervenciones de la mujer en el area de soldadura. Se requiere medir, mediante indicadores de
resultados de participacién, compromiso, la importancia de tener grupos de trabajo que permitan la
igualdad y la equidad en el marco de una educacion verdaderamente inclusiva.

Tabla 1

Poblaciéon femenina total en el proyecto Working Women Welding,
primera y segunda generacion

ANO Promedio de | Total, de | Estudiante | Participantes
estudiantes candidatas al | Masculino | del

por programa Instructor, | programa
generacion WWw WwWw
2022 62 5 1 5
2023 67 8 1 5

El desarrollo de habilidades duras permite con el paso del tiempo adquirir habilidades blandas,
como lo son autoconfianza, autonomia, independencia, residencia, persistencia, pensamiento critico,
resolucion de problemas, atencion al detalle, precision, empoderamiento y liderazgo, como se observa
en la Figura 1.


https://news.stanford.edu/stories/2025/03/social-connections-gen-z-research-jamil-zaki
https://www.jstor.org/stable/j.ctv31r2nb0
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El proceso de evaluacion de las habilidades blandas no es algo factible, sin embargo el resultado
que obtienen en este caso mujeres universitarias, es lo que si puede ser cuantificado, para ello se
desarrolla una serie de entrevistas que se aplican al menos en 3 periodos durante un afio evaluando, su
crecimiento y nivel de intervencion, la forma en la que abordan diferentes situaciones a las que se les
confrontan, con el objetivo de observar su comportamiento, la forma en la que hacen el abordaje para
establecer propuestas de solucion, y documentar en una evaluacion integral el desempefio de las
situaciones y conductas regidos a través de una métrica cuya escala es del cero al 10 donde cero
representa la ausencia total de la habilidad y 10 representa el haber cumplido en todas las veces y en
todos los periodos con las acciones que corresponden a la métrica de ese indicador. Como se visualiza
en la Figura 2.
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Figura 1

Habilidades blandas desarrolladas en WWW
Fuente [Elaboracion Propia]

Los hallazgos encontrados ante un inminente desafio de habilidades en las nuevas generaciones
y en la forma en que se ha presentado en el sistema educativo representa un reto adicional en la
implementacion del programa Working Women Welding, como se observa en la Figura 2 habilidades
como: autonomia, resiliencia, persistencia, resolucion de problemas y liderazgo mostraron en promedio
una disminucion alrededor del 45% lo cual corrobora la necesidad de afrontar la a una generacion
hipersensible digital, donde la habilidad de comunicacion se vuelve una necesidad a desarrollar, motivo
por el cual, si correlacionamos, aquellas habilidades que mostraron un decremento, donde se manifiesta
una clara preferencia por mensajes informales, textos cortos, lo que a largo plazo se convierte en un
indicador que disminuye la competencia de comunicacidon sustituyendo a los correos, comunicacion

personalizada, reuniones de trabajo, dindmicas de trabajo en equipo, etcétera de acuerdo a [Urkia Basterra
et al., 2025].

A este punto el programa Working Women Welding necesita descifrar motores de cambio, siendo
justamente el papel que juega el desarrollo de la habilidad y competencia de una habilidad dura y es a
través de este esquema, donde el propio programa esta buscando resolver esa falta de conexion ante un
declarado ecosistema digital, donde se subestima la calidez, la confiabilidad del entorno y las
interacciones profesionales y sociales son evitadas. Sin embargo, podemos observar que; el
empoderamiento y la autoconfianza se desarrollaron con mayor facilidad lo cual se atribuye a la
motivacion de tener €xito en la actividad realizada, siendo estas dos habilidades las que no se encontraron
en la primera generacion, atribuido a romper un paradigma y confrontar a un género que representa la
mayoria dentro de un grupo. Razon por la cual son programas que no pueden desarrollarse en periodos
cortos es decir de forma semestral, y al igual que los seres humanos necesitas madurez y
retroalimentacion continua, donde el acompafiamiento de tutoria, y el enfoque STEM brindan
herramientas y estrategias de gestion de talento en el desarrollo profesional [Lee et al., 2022].
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Habilidades blandas desarrolladas a través del enfoque
STEM programa Working Women Welding
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Figura 2

Habilidades blandas & duras programa Working Women Welding
Fuente [Elaboracion Propial

Como se muestra en la Figura 3, la aplicacion del enfoque STEM ha resultado en aportaciones
como el incremento de la participacion de las mujeres que ingresan al programa educativo de Ingenieria
Mecénica, en el periodo evaluado 2019 al 2024, el afio con menor aceptacion de la totalidad de
estudiantes del programa educativo es el ano 2020 y la generacion 2024, lo cual se atribuye a ser el
periodo marcado por la pandemia del COVID 19, en el afio 2020 [Ruiz et al.,2024] , mientras que el afio
2024 se atribuye a la crisis financiera actual [Guzman et al., 2023].
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Figura 3

Porcentaje de aceptacion de acuerdo con el enfoque STEM
Fuente [Elaboracion Propia]
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El programa de Working Women Welding, emplea de manera efectiva el aprendizaje de una
habilidad dura hacia el desarrollo de habilidades blandas en sus participantes, de tal forma que se crea el
soporte necesario para que una organizacion como la American Welding Society [AWS] sea un soporte
a través de un capitulo estudiantil en México, De tal forma que este programa transforma las demandas
técnicas que requiere un proceso de soldadura en oportunidades para el personal en su crecimiento
profesional.

El transito de la habilidad dura hacia la habilidad blanda requiere traspasar la frontera mas alla de
unir metales, se refiere a la exigencia de cualidades técnicas como atencion al detalle y precision con
estricto rigor, resiliencia y resolucion de problemas donde el proceso de prueba y error obliga al
estudiante a analizar el problema y detectar las fallas que origina esta, la constante mejora continua en
un ciclo de fracaso promueve la resiliencia, la adaptabilidad y la resolucion de problemas bajo presion.

El proceso de comunicacion y de colaboracion se ve acentuado al ser empleado a través de las
estudiantes como un programa que promueve la capacitacion de pares donde a través de la propia
ensefianza se comunican necesidades, se da seguimiento a instrucciones y se trabaja de forma segura
junto a sus compafieras lo cual permite una comunicacion efectiva y trabajo en equipo. Motivo por el
cual este programa disefiado especificamente para mujeres potencializa el proceso de crear un entorno
de apoyo y empoderamiento. Y aborda directamente una fibra delicada que historicamente ha enfrentado
la mujer en el campo de la ingenieria [Barakat et al, 2023].

El brindar un espacio seguro y enfocado, dentro del programa fomenta la autoconfianza y
liderazgo los cuales son habilidades cruciales en una industria preferentemente masculina. De esta forma
las participantes del programa se convierten en apoyos mutuos y entre pares lo cual significa promover
las habilidades blandas en un plano colectivo. Motivo por el cual la organizacion AWS, al brindar la
promocion de la industria de la soldadura a través del programa WWW, deja evidencia de presentar a un
grupo cohesivo y motivado cuyos objetivos y mision se comparten dentro de esta organizacion. Como se
aprecia en la Figura 4.
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—
WORKING WOMEN WELDING

Results that transform female leadership in engineering from
a gender perspective

SOFT SKILLS:
HARD SKILLS: Leadership, Teamwork,
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Figura 4
Fortalecimiento de las habilidades blandas a través del programa Working
Women Welding

Fuente [Elaboracion propia]
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Conclusiones

Se observé que el programa Working Women Welding hoy se convierte en un modelo que favorece el
desarrollo de liderazgo femenino en el programa educativo de ingenieria mecanica, donde el enfoque
STEM, fortalece la retroalimentacion.

Se determind que la primera generacion, logro romper los estereotipos de una rama de la
ingenieria donde los procesos de soldadura estan ligados a entornos masculinos, mientras que para la
segunda generacion el desarrollo de habilidades blandas ha presentado mayor dificultad en comparacion
con la primera generacion. Particularmente aquellas habilidades blandas que tienen que ver con procesos
de comunicacion y trabajar con otras personas son las que presentaron deficiencias alrededor del 45% en
su disminucion en comparacion con la primera generacion.

Motivo por el cual fue importante la proyeccion del enfoque STEM en su implementacion de
mentorias y se convirtid en un medio para combatir la inercia social y mejorar la transferencia de
habilidades blandas. Sin embargo, se determind que la autoconfianza y el empoderamiento son resultado
de tener una habilidad dura que aprendieron, atribuido a que la primera generacion rompio el estigma de
una disciplina dominada por el entorno masculino el proceso de aceptacion de dicho entorno masculino
se presentd con mayor facilidad lo cual gener6 autoconfianza para poderse empoderar de manera breve
en comparacion con la primera generacion, sin embargo el hecho de organizar estructurar y trabajar en
entornos presenciales ha representado un desafio a lo largo de la implementacion de la segunda
generacion, todo lo anterior se atribuye a el ecosistema digital.

De manera adicional, se observd que la interaccidon social requiere mayor fomento y que el rol
del docente radica en entrenar y guiar al estudiante, permitiendo con ello que esta necesidad de
comunicacion pueda desarrollarse, y poniendo en constante evaluacion el desarrollo del pensamiento
critico y la toma de decisiones. Por ello, se enfatizd en el bienestar comunitario que permite fortalecer
una mentalidad de crecimiento y resiliencia y por ende se convierten en parte de lo que se promueve en
la American Welding Society[ AWS], con lo cual se creo el capitulo estudiantil soportado por esta
organizacion.
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