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Abstract

The skills in software development are a challenge for Higher Education Institutions, because
students’ quick immersion in the market depends on them. The implementation of learning
scenarios that simulate industry problems, real situations, cases of workplace characteristics are
vital for educational programs to be effective. and the skills developed by students are related to
demand premise.

This paper presents the design, training and implementation of this strategy as part of
teachers’ training applied to the subject of Seminario de Solucion del Problemas de Programacion,
which is taught in educational programs in Computer Engineering and Computer Science at the
Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias at Universidad de Guadalajara.

The results impact on student achievement and therefore the development of skills in
software creation. the general real case applications, collaborative learning, management skills
development teams as well as intervention and transformation of teachers’ educational practices in
the department.

14 Introduccién

Es una responsabilidad de las Instituciones de Educacion Superior (IES) garantizar a sus estudiantes
el desarrollo de competencias —habilidades, conocimientos, destrezas y valores éticos para la vida-
que les permitan de manera natural su inmersion en el area laboral. De acuerdo a Canfux (1996) las
competencias se observan como un eje definitorio, la especificacion debe ser una movilizacion del
sujeto con relacién a sus conocimientos, habilidades y capacidades, valores y actitudes para realizar
una labor segun un criterio o estandar prefijado. EI modelo pedagdgico tradicional en el area de
programacion buscé durante muchos afios el desarrollo de habilidades de codificacion en el
estudiante, mas no la creacidén de competencias que garanticen una formacion integral, y es por esto
que La Divisiéon de Electrénica y Computacion (DIVEC) del Centro Universitario de Ciencias
Exactas e Ingenierias (CUCEI) a través del Departamento de Ciencias Computacionales (DCC)
agrupa una serie de académicos expertos en el area de programacién y educacion con el objetivo de
desarrollar estrategias para la transformacion de las practicas docentes de aquellos profesores que
estan involucrados en la reforma educativa de las carreras antes mencionadas, ya que el cambio de
paradigma que se debe vivir y que permitira transformar algunas practicas educativas tradicionales
alcanzaran el desarrollo de dichas competencias en los estudiantes.

El presente documento describe las fases y etapas para la creacion, disefio, capacitacion e
implementacidn de la estrategia de Proyectos Académicos, la cual ha impactado de manera positiva
en la renovacion y formacion de las practicas educativas de los docentes del departamento, asi como
en la formacion académica de los estudiantes y que permitirad identificar el nivel de competencia
adquirido por los estudiantes en el desarrollo de software.

14.1 Metodologia

El presente documento es de corte cualitativo, con un disefio de investigacion colaborativa en la
accion, ya que se trabajo de manera conjunta entre investigadores, academicos y expertos en el
desarrollo de software de la Universidad de Guadalajara, asi como de estadisticas publicadas por la
Camara Nacional de la Industria Electronica de Telecomuicaciones y Tecnologias de la
Informacion, para la planificacion e implementacion de la estrategia de Proyectos Académicos.
Esta se aplica en las carreras de Ingeniera en Informatica en el semestre 2013 A y 2013 B, mientras
que para la Ingenieria en Computacion se aplica en 2013B.
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Fase | Diagnostico, Analisis e Interpretacion de la Metodologia de Trabajo por Proyectos
Académicos, e identificacion de competencias de desarrollo de software.

En esta fase se realizo el diagndstico de necesidades de las habilidades y competencias que
el sector de desarrollo de software solicita a traves de estadisticas publicadas por la CANIETI y el
Sistema Nacional de Competencias a través de CONOCER, y que también de acuerdo con los
perfiles de egreso de las carreras mencionadas, asi como por el producto de proyectos de
investigacion por parte de los docentes de la division, lo que facilita la interpretacion de los
elementos de desarrollo de software para modificar las estrategias de ensefianza aprendizaje que
eran aplicadas en las asignaturas relacionadas con el desarrollo de software.

A continuacion se presenta una tabla con los estandares de competencia para el area de
desarrollo de software de acuerdo a CONOCER:

Tabla 14 Tabla de Estandares de Competencias para el desarrollo de Software publicadas por el

SNC a través de CONOCER.
Area Habilidades Importancia
Programacién Base de datos MySQL Alta
Base de datos OBDC, Alta
Aplicaciones TSP/PSP, lenguajes: HTML, Java, SQL, .NET y | Media-Alta
la plataforma Windows
Ingenieria Administracién del ciclo de vida del software. Alta
Disefio de la seguridad en internet Alta
Gestion de proyectos. Alta
Formulacion del disefio orientado a objetivos Alta
Disefio de soluciones avanzadas de bases de datos . Alta
Arquitectura Aseguramiento de la calidad . Alta
(Disefio de Software) | Definicion de 4reas de conocimiento de negocios. Alta
Mejora continua de procesos Alta
Andlisis de la seguridad en internet. Alta
Formulacion de requerimientos de software Alta
Disefio de pruebas Alta
Analisis orientado a objetivos Media-Alta
Media-Alta
Administracion de | Determinacion de la calidad. Alta
Proyectos Disefio de pruebas de software Alta
Gestion de proyectos Alta
Estipular planes de riesgo Alta

Fase 11 Construccion de la Estrategia de Proyectos Académicos

En esta fase se llevd a cabo la estructuracion de la Estrategia, describiendo: el concepto de PA,
objetivos PA, reglamento, conceptualizacion y disefio de los proyectos, la participacion de este
grupo de expertos docentes para determinar los criterios de evaluacion generales para la
elaboracién, acompafiamiento y valoracién del producto terminal, modalidad de aprobacién de la
asignatura a traves de una evaluacion formativa, continua e integral.

A continuacion se presenta un extracto de la administracion de los proyectos de la
asignatura.
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Tabla 14.1 Tabla de planeacién de entregables por proyecto para la asignatura de Seminario de
Solucion de Problemas de programacion.

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
CENTRO UNIVERSITARIO DE CIENCIAS EXACTAS E INGENIERIAS
SEMINARIO DE SOLUCION DE PROBLEMAS

Nota: Los cédigos deberés hacerlos en un lenguaje portable para cada una de las entregables, la forma de entrega la definira tu profesor.

SEMANAS
1|2|3|4|5(6|7|8|9(10|11|12|13 |14

ENTREGABLE TEMA DESCRIPCION DE ACTIVIDADES A ENTREGAR

. Entregara el Mend del Proyecto en un documento impreso usando un esquema, diagrama o arbol. £l
1 Andlisis del Proyecto ; i . o
meni debera contener las opciones de navegacién del proyecto TELEMEX.

Entrega del esquema de clase impreso en un documento. El esquema deberd tener el nombre de la clase,
2 Paradigma Orientado a Objetos reg =4 ) P q
atributos pasivos y activos.

Fase 111 Formacion Docente (Sensibilizacion y Capacitacion)

En esta fase se disefid e implementé un programa de Formacion Docente mediante un curso-taller
para todos aquellos académicos que impartirian catedra en la asignatura de Seminario de Solucion
de Problemas de Programacion, el cual fue llevado a cabo en el mes de Julio, mediante una
metodologia hibrida, ya que se cont6 con sesiones presenciales y trabajo colaborativo e individual
que fue llevado a cabo a distancia, a través de el gestor de conocimiento Moodle de la division, el
cual es accesible desde: http://proymoodle.cucei.udg.mx/course/view.php?id=327

Figura 14 Formacion Docente (Disefio del Material para trabajo a Distancia)
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En este espacio encontraras toda la informacion que te permitira desarrollar el proyecto del Seminario de Solucion de Problemas de Programacion.

£ Actividad Previa (Capacitacidn Hassem

Este curso taller tuvo como objetivo el desarrollo de habilidades docentes en el manejo de
escenarios y estrategias enfocadas a la solucién de problemas reales de la industria, mediante el
desarrollo de actividades, que se convertiran en entregables de acuerdo a una planeacion que define
0 busca el término exitoso de un producto con criterios establecidos y evaluables.

Durante las sesiones de este curso-taller los instructores acompafiaron a todos los docentes
participantes a “vivir la experiencia” es decir; no solo se trabajaron aspectos técnicos 0 tecnologicos
de la herramienta para el desarrollo de software, sino que los docentes participantes cambiaron de
rol, es decir; estos actores tradicionales que por sus practicas educativas “trasmitian conocimiento”,
se volvieron durante las sesiones un actor distinto, ya que experimentaron la estrategia de
Proyectos Académicos, jugando un rol activo, mas no transmisor.


http://proymoodle.cucei.udg.mx/course/view.php?id=327
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Donde se desarrollaron habilidades de trabajo en equipo, trabajo colaborativo, habilidades
de indagacion e investigacion e incluso estuvieron sujetos a los lineamientos y metodologia para el
desarrollo de sus proyectos, la entrega de los avances y la elaboracion de practicas complementarias
que abonaran en el desarrollo de las habilidades y conocimientos que el proyecto requeria, esto
facilito generar ademas de las habilidades tecnoldgicas un espacio para la reflexion, lo cual abono
de manera positiva en el desarrollo de actitudes y aptitudes para enfrentar el uso de esta estrategia
dentro del aula.

Esta experiencia como estudiante proporciono que aspectos de planeacion y valoracion
fueran tomados en cuenta para fortalecer la estrategia de proyectos académicos, ya que se denoto
gracias a esta experiencia la importancia de los hitos o entregables, del seguimiento de una
planeacion y de los ajustes que por factores internos o externos al equipo desarrollador impactan en
el producto final.

Figura 14.1 Formacion Docente (Sensibilizacion y capacitacion)

Fase 1V Aplicacion de la estrategia de Proyectos Académicos

En esta fase se llevo a cabo la implementacidn de ésta estrategia en el aula, asi como la valoracion
de los avances en cada una de las secciones que llevan ésta asignatura, avances que han permitido a
los estudiantes experimentar una nueva forma de trabajar, una nueva forma de pensar, desarrollar,
disefiar y que ha abonado en una nueva forma deaprender, una forma de aprender-haciendo, donde
el rol del profesor se convierte en un acompafiamiento o facilitador que tiene como funcion dirigir,
retroalimentar y valorar el trabajo de los estudiantes.



155

Figura 14.2 Implementacion de la Estrategia en el Aula

14.2 Resultados y Discusion

Se impacté en la practica educativa de los docentes que imparten catedra en la asignatura de
Seminario de Solucion de Problemas de Programacion, se crearon escenarios de aprendizaje
colaborativo en la resolucion de problemas en relacion con le proyecto asignado, y se dio una
transformacion en la forma que se aplica y asimila el conocimiento, asi como la comprobacion del
desarrollo de la competencia, ya que los estudiantes se enfrentan a problemas en un ambiente de
simulacion real.

14.3 Conclusiones

El proceso de desarrollo que incluye el disefio y planeacion de estrategias de aprendizaje para los
estudiantes es un proceso continuo, y que no es finito, ya que al término de este documento se estan
recopilando las evidencias y experiencias de cada uno de los docentes que se encuentra en este
programa, con el objetivo de poder ajustar y/o mejorar los elementos de este proyecto, asi como
tambien de contar con instrumentos, herramientas y métodos fiables, que permitan a través de estos,
asegurar la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje, consolidandolo como un modelo
adecuado y benéfico para el desarrollo de competencias en la creacion de software, tales que
permitan al estudiante una rapida insercion en la industria.

Asi mismo al término de este documento se esta iniciando con la elaboracion de esta
estrategia para su implementacion en las asignaturas de Seminario de Solucion de problemas de
Estructura de Datos | y Seminario de Solucion de problemas de Estructura de Datos I1.

14.4 Referencias
Bazdresch M. (2000). “Transformar la practica”. México: Textos Educar .

Berrocal P.y menero M. (1992). “La interaccion social en contextos educativos”. Espafia: Siglo
Veintiuno.

CANFUX V (1996). “Tendencias Pedagdgicas Contemporaneas”. Cuba: Ed. ENPES.



156

Carr, Wilfred. (1996). “Una teoria para la educacion: hacia una investigacion educativa critica”.
Espaia: Morata.

Fierro, Cecilia; Fortuol, Bertha & Rosas, Lesvia. (1999). “Transformando la practica docente”
Espafia: Paidos.

Garcia, H, P. Adriana (1997). “Instrumentacion metodoldgica de la practica educativa”. México.

Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales — Boletin 1 —
(2014) http:// http://www.conocer.gob.mx/templates/conocer/modulos_conocer/pdf/boletin_001.pdf
Recuperado 15 de Enero de 2014.

Ley Orgénica de la Universidad de Guadalajara (2006)
http://www.udgvirtual.udg.mx/normatividad/pdf _normatividad/leyorganica.pdf. Recuperada en
Enero 10 de 2014.


http://www.udgvirtual.udg.mx/normatividad/pdf_normatividad/leyorganica.pdf

