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Abstracts Collection
Scientific Objectives

To support the International Scientific Community in its written production of Science, Technology and
Innovation in the SECIHTI and PRODEP research areas.

ECORFAN-Mexico S. C is a Scientific and Technological Company in contribution to the formation of
Human Resources focused on the continuity in the critical analysis of International Research and is
attached to the RENIECYT of SECIHTI with number 1702902, its commitment is to disseminate
research and contributions of the International Scientific Community, academic institutions, agencies and
entities of the public and private sectors and contribute to the linkage of researchers who perform
scientific activities, technological developments and training of specialized human resources with
governments, businesses and social organizations.

To encourage the International Scientific Community's dialogue with other study centers in Mexico and
abroad and to promote a wide incorporation of academics, specialists and researchers to the serial
publication in Science Niches of Autonomous Universities - State Public Universities - Federal IES -
Polytechnic Universities - Technological Universities - Federal Technological Institutes - Teacher
Training Colleges - Decentralized Technological Institutes - Intercultural Universities - S&T Councils -
SECIHTI Research Centers.

Scope, Coverage and Audience

Abstracts Collection is a product edited by ECORFAN-Mexico S.C. in its Holding with repository in
Mexico, it is a refereed and indexed scientific publication. It admits a wide range of contents that are
evaluated by academic peers by the Double-Blind method, on topics related to the theory and practice of
the SECIHTI and PRODEP research areas respectively with diverse approaches and perspectives, which
contribute to the dissemination of the development of Science, Technology and Innovation that allow the
arguments related to decision making and influence the formulation of international policies in the field
of Sciences. The editorial horizon of ECORFAN-Mexico® extends beyond academia and integrates other
segments of research and analysis outside this field, as long as they meet the requirements of
argumentative and scientific rigor, in addition to addressing issues of general and current interest of the
International Scientific Society.
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Prefacio

Los trabajos presentan una vision amplia sobre sostenibilidad, innovacion y desarrollo en aspectos
sociales, pues se presentan tematicas como responsabilidad social, comercio minorista, educacion,
burnout laboral y calidad del empleo. Asimismo, se incluyen propuestas de optimizacidn en los sectores
automotriz, textil y manufacturero, asi como estudios sobre transformacion digital, inteligencia artificial
y comunicacion en equipos de software. Dichos trabajos fueron evaluados de forma rigurosa por una
evaluacion por pares en donde se discutio la aportacion como una tendencia innovadora en materia social
con aporte de la tecnologia que puedan fomentar un desarrollo economico. Como resultado se tiene una
contribucion al desarrollo social que ofrecer diagnosticos y propuestas para fortalecer la sostenibilidad,
la innovacién y la equidad, para mejorar aspectos clave como el empleo y empoderamiento de grupos
vulnerables, asi como la optimizacion de procesos productivos y un impulso a la transformacion digital
y urbana para un mejor bienestar.
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Medicina y Ciencias de | a Salud
Ergonomic hazards and risks for workers
of Mexico
Peligros y riesgos ergonomicos para | os
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* = juanmgs111@gmail.com
Abstract
Resumen
This study analyzes ergonomic risks in rose production in
Villa Guerrero, State of Mexico, an activity representative El estudio analiza los riesgos ergondmicos en la produccion
of floriculture, a branch of agriculture characterized by de rosas en Villa Guerrero, Estado de México, actividad
intense physical demands. The objective was to identify representativa de la floricultura, rama de la agricultura
and assess ergonomic factors affecting workers and the caracterizada por exigencias fisicas intensas. Su objetivo fue
musculoskeletal symptoms resulting from their tasks. identificar y evalua,r los faCtore,S Crgonomicos que afec’ta}n a
Structured  interviews and  validated  ergonomic los .trabajadores, asi como los smtoma; musculoesqu@:letlcos
questionnaires were apply to a random sample of 133 derivados de sus labores. l'(sie f aplicaron entrev1lstats Y
workers, with data analyzed using descriptive and (ciuels;go?arlio§ ngonomlclgs VZI la czlstauna r(ril'uesttrae:eéa’ (;rm
inferential statistics. Results showed that 78% of workers ¢ 155 trabajadores, analizando 108 datos meciante estadis lga
. . . descriptiva e inferencial. Los resultados revelaron que el 78 %
reported muscular discomfort, mainly in the lower back, . . o
” . presentd molestias musculares, principalmente en espalda
neck, and shoulders'. A pos1t1v§: c{orrelal'tlon was find baja, cuello y hombros. Se comprob6 una correlacion positiva
between exposure time and, pain 1r}tenS{ty. The Study entre el tiempo de exposicion y la intensidad del dolor. Se
cpncludes th"‘}t Trose production entall's high ergonomic concluye que la produccién de rosas implica altos riesgos
I‘lSl'(S', emphasizing th? need for preven’tlve and ergonomic ergondmicos, por lo que se recomienda implementar
training programs to improve workers” health and safety. programas preventivos y de capacitacion ergondémica
Ergonomic hazards and risks for workers in rose Peligros y riesgos ergondmicos para los trabajadores en la
production in Villa Guerrero, State of Mexico produccion de rosas en Villa Guerrero, Estado de México
Objetives Methodology Contribution Objetivos Metodologia Contribucion
. Cross-sectional Ident1ﬁc?1t10n of Determinar Estudio Identificacion de
Identify key risks. . . transversal de .
. study of workers peligros y riesgos . riesgos clave.
ergonomic . 2. trabajadores del
h X in the sector. ergondmicos.
azards and risks. @ segér.
w Strategies for -
. . Estrategias para
. Surveys and 1proving Evaluar impacto W mejorar
Assess the impact . working . Encuestas y S
\ observation . en bienestar de o condiciones
on workers' well- conditions. . observacion
. focused on i los trabajadores. laborales.
being. people —@ enfocadas en P
= = personas. @
El Guidance for . (o] . -y
- E= Prevenir B= Orientacion a
Preventing Y producers and B=
. Descriptive and . problemas . productores y
ergonomic . : agricultural . Analisis .
inferential ergondmicos o trabajadores
problems at work. . workers. descriptivo e ;
an:éysm. %@ laborales. inferencial agricolas.
@ ® —— . =
il & & 2
(B
Ergonomics, Floriculture, OErcgupradmioan,alF lherailcdl tura, Sal
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Mai ntenance of CT Scanner s

Desarroll o de una I nvestigaci 6n de Merc
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Ana Karen ¢
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¢ ROR [nstituto Politécnico Nacional - UPIICSA ® © OXC-4128-2025 © "~ 0009-0004-2080-1419 * & 2046467
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Clasificacidn:
Area: Medicina y ciencias de la Salud
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* = dliram2400@alumno.ipn.mx
Abstract Resumen
This study analyzes the computed tomography (CT) En este estudio se analiza el mercado de equipos de
scanner market in Mexico, highlighting high demand and tomografia computarizada en México, destacando la alta
low supply, especially in the public sector. A trend toward demanda frente a la baja oferta, especialmente en el sector
faster and more accurate technologies with improved 3D publico. Se observa una tendencia hacia tecnologias mas
reconstruction capabilities, such as helical tomography, is rapidas y precisas con mayor capacidad de reconstruccion
observed, which optimizes image quality and reduces 3D, como los equipos avanzados, que mejoran la calidad
exposure times. However, the management and de imagen y reducen los tiempos de exposicion. Sin
maintenance of these devices present challenges due to a embargo, la gestion y el mantenimiento de estos equipos
lack of prior evaluation and strategic technology presentan desafios, ya que la falta de evaluacion previa y
management, leading to higher costs and reduced de estrategias de gestion tecnoldgica incrementa los costos
availability. Surveys show that 64% of users prioritize y reduce su disponibilidad efectiva. Las encuestas revelan
image quality, and most experience failures primarily que el 64% de los usuarios prioriza la calidad de imagen y
related to software issues. Furthermore, there is a que la mayoria experimenta fallas relacionadas
preference for German-made equipment and moderate principalmente con el software. Ademas, existe una
satisfaction with after-sales service. Overall, this work preferencia por los equipos de fabricacion alemana y un
seeks to strengthen sales and maintenance strategies to nivel moderado de satisfaccion con el servicio posventa.
consolidate market leadership and improve diagnostic En general, este trabajo propone mejoras a las estrategias
imaging services, ultimately benefiting public health in de ventas y mantenimiento para fortalecer el liderazgo en
Mexico. el mercado y beneficiar la salud publica en México.
Objective Methodology Contribution Objetivo Metodologia Contribucién
e e o Mafatesachonmedalectnlog. Mot Digruis Hoearc anteimiento detmégalos snMedco Mesigacidndemercadosore Disgnieen dal mercad; Banchén ol
surveys. Encuestrs estructuradas tecnolégicas
/,‘ - 'i Q : \
i { 1 5]
o ' % @ - &
% N1 - SR
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Abstract

This paper examines the inefficiency of conventional
urban planning, which is characterized by institutional
weaknesses that lead to unimplemented plans, rapid
unplanned urban expansion, and a significant disconnect
between land-use management and transportation
infrastructure. The research aims to analyze the potential
of an Urban Digital Twin (UDT) to serve as a tool for
evaluating land uses, achieving a logical and efficient
integration between transport infrastructure interventions
and urban planning; the UDT is understood as a dynamic
platform that employs geographic information systems
(GIS), three-dimensional models, artificial intelligence,
and real-time data to simulate scenarios in advance and
simultaneously improve multiple objectives. The results of
the bibliometric research highlight UDTs as key
instruments in geoplanning, with multi-objective analysis
capabilities.

The New Urban Digital Tools for the Visualization of Desirable Scenarios

0
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Urban Digital

Optimizati on

Resumen

Este trabajo examina la ineficiencia de la planificacion urbana
convencional, tipica de debilidades institucionales que
conducen a planes sin implementar, una rapida expansion
urbana sin planificaciéon y una gran separacion entre la
gestion del uso del suelo y la infraestructura de transporte, la
investigacion tiene como objetivo analizar la posibilidad de
que un Gemelo Digital Urbano (UDT) funcione como
herramienta para evaluar los usos del suelo, logrando una
integracion logica y eficiente entre las intervenciones en
infraestructura de transporte y la planificacion urbana;
entendiendo al UDT como una plataforma dindmica que
emplea sistemas de informacion geografica (SIG), modelos
tridimensionales, inteligencia artificial y datos en tiempo real,
para simular con anticipacion situaciones y mejorar multiples
objetivos al mismo tiempo. Los resultados de la investigacion
bibliométrica destacan los UDT como instrumentos clave en
la geoplaneacion, teniendo una capacidad de analisis
multiobjetiv

Las Nuevas Herramientas Digitales Urbanas para la Visualizacion de
Escenarios Deseables

B E .

.

i ) =N

2A Gl ERY
Gemel o DU rgbi at naal , Pl ani fi

Twi n,-Obj bati P&patninminkgs £t tMud btjiet i vo

Vi

S u

ban

caci

-

C

6


https://ror.org/059sp8j34
https://www.webofscience.com/wos/author/record/OXB-9949-2025
https://orcid.org/0009-0007-6830-0711
https://ror.org/059sp8j34
https://www.webofscience.com/wos/author/record/KPA-0769-2024
https://orcid.org/0000-0002-8483-9844
https://ror.org/059sp8j34
https://www.webofscience.com/wos/author/record/AAQ-5361-2021,
https://orcid.org/0000-0002-8027-8648

Entrepreneuri al
t he Papal oapan

Proyectos de
i ndigenas de | a

projects
Basi n, Oaxaca

emprendi miento de
Cuenca del

4

Dami&n-Simén, Javier * ¢ & Barrientos-Gutiérrez, Nelly Eblin °
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* =0 jdamian@unpa.edu.mx

Abstract

Teaching entrepreneurship is important for developing
skills in university students so that they can contribute to
the development of their regions, particularly if they come
from rural and indigenous areas. The objective of this
study was to describe the level of engagement and interest
of rural and indigenous university students in learning
about and taking advantage of the various natural and
economic resources of their communities through the
development of entrepreneurial projects. The research was
documentary and descriptive with a qualitative approach.
A corpus of 19 documents from four cohorts of students
(2021 to 2024) was analyzed as a result of their
entrepreneurship courses. It was found that students show
interest in learning about and taking advantage of the
various resources in their region, as more than half of the
projects focused on doing business in agricultural areas
such as aquaculture, livestock, poultry farming, and rural
or alternative tourism.
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Resumen

La enseflanza del emprendimiento es importante para
desarrollar capacidades en universitarios, de tal forma que
contribuyan al desarrollo de sus regiones, particularmente
si proceden de zonas rurales e indigenas. El objetivo de
este estudio fue describir el nivel de arraigo e interés de
estudiantes universitarios rurales e indigenas por conocer
y aprovechar los diversos recursos naturales y econémicos
de sus comunidades mediante el desarrollo de proyectos
de emprendimiento. La investigacion fue documental y
descriptiva con un enfoque cualitativo. Se analiz6 un
corpus integrado por 19 documentos de cuatro cohortes de
estudiantes (2021 a 2024), como resultado de sus
asignaturas de emprendimiento. Se encontré6 que los
estudiantes muestran interés por conocer y aprovechar los
diversos recursos de su region, pues mas de la mitad de los
proyectos se centraron en hacer negocios en areas
agropecuarias como la acuicultura, ganaderia, avicultura y
en temas de turismo rural o alternativo.
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Abstract

This project addresses the repurposing of non-
contaminated public hospital plastic waste to mitigate its
negative environmental impact and promote sustainability.
The main objective was to evaluate the technical, sanitary,
and environmental feasibility of transforming non-
infectious plastics from public hospitals in Guanajuato,
such as syringe caps, into sustainably designed jewelry.
The methodology used was based on a mixed approach. It
included the development and validation of a rigorous
sterilization protocol and a 5S methodology for plastics to
guarantee biosafety. A life cycle assessment (LCA) was
also conducted. Among the findings, the technical and
sanitary  viability of transforming plastics was
demonstrated, yielding stable and safe materials for
personal use. The jewelry showed a significant reduction
in carbon footprint and waste generation.

Sustainability of public health hospitals in Guanajuato:
adifferentiator in eco-jewelry
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Resumen

Aborda la revalorizacion de desechos plasticos nosocomiales
publicos no contaminados para mitigar su impacto negativo
en el medio ambiente y fomentar la sostenibilidad en el
planeta. El objetivo principal fue evaluar la factibilidad
técnica, sanitaria y ambiental de transformar plasticos no
infecciosos provenientes de nosocomios publicos en
Guanajuato como capuchones de jeringas en piezas de
bisuteria de disefio sostenible. La metodologia utilizada se
baso en un enfoque mixto. Incluy¢ el desarrollo y validacion
de un protocolo riguroso de esterilizacion y una metodologia
5’S de los plasticos que garantizar la bioseguridad.
Realizando un analisis de ciclo de vida (ACV) Entre los
hallazgos se demuestra la viabilidad técnica y sanitaria de la
transformacion de los plasticos, obteniendo materiales
estables y seguros para uso personal la bisuteria mostr6 una
reduccion significativa de la huella de carbono y la
generacion de residuos.

Sostenibilidad nosocomial sanitaria piblica en Guanajuato:
un diferencial en eco-bisuteria.
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Abstract

The contemporary city faces challenges such as
inefficiency and inequality. Strategies like Transit-
Oriented Development (TOD) require overcoming static
tools through dynamic technologies such as Urban Digital
Twins (UDT). This work seeks to generate a
methodological basis, integrating theoretical foundations
like space syntax, which links spatial configuration and
mobility. The methodology consists of a critical synthesis
and a bibliometric analysis on UDT and TOD that
identified trends and gaps, using the cases of Herrenberg
and Zurich as references. The results integrate planning
(TOD), simulation (UDT), and space syntax. The analysis
confirms that this is a novel approach, relevant for Latin
America, and feasible for decision-making. The premise
establishes that UDTs do not only visualize information
but create predictive analytical models, generating a solid
contribution for future research in urban planning.

Spatial Syntax in Urban Digital Twins: An Integrated Framework
for Analyzing Transit-Oriented Development.

’ Objectives ‘ Methodology ‘ ‘ Contribution ‘

Urban Digital-OrTiweémtsed Thawse iGepmeel nots, Di gi tales Urbanos,

Space Syntax

Resumen

La ciudad contemporanea enfrenta desafios como la
ineficiencia y desigualdad. Estrategias como el Desarrollo
Orientado al Transporte (DOT) requieren superar
herramientas estaticas mediante tecnologias dinamicas como
los Gemelos Digitales Urbanos (GDU). Este trabajo busca
generar una base metodologica, integrando bases tedricas
como la sintaxis espacial, que vincula configuracion espacial
y movilidad. La metodologia consiste en una sintesis critica
y un analisis bibliométrico sobre GDU y DOT que identifico
tendencias y brechas, usando los casos de Herrenberg y
Zurich como referencia. Los resultados integran planificacion
(DOT), simulacion (GDU) y sintaxis espacial. El analisis
confirma que es un enfoque novedoso, pertinente para
América Latina y factible para la toma de decisiones. La
premisa establece que los GDU no solo visualizan, sino que
crean modelos analiticos predictivos, generando una
contribucion solida para futuras investigaciones en
planificacion urbana.

Sintaxis Espacial en Gemelos Digitales Urbanos: Un Marco
Integrado para el Andlisis del Desarrollo Orientado al Transporte.

Objetivos ’ Metodologia | Contribucion ‘

Di gital Twi ns

Digitales

U

Tr a

D

Transporte, Sintaxis Espaci al


https://ror.org/059sp8j34
https://www.webofscience.com/wos/author/record/OVX-7478-2025
https://orcid.org/0009-0004-0297-3217
https://ror.org/059sp8j34
https://www.webofscience.com/wos/author/record/AAQ-5361-2021,
https://orcid.org/0000-0002-8027-8648
https://ror.org/059sp8j34
https://www.webofscience.com/wos/author/record/OVY-8068-2025
https://orcid.org/0000-0003-3045-7629

7

Hi dr ol atos terapéuticos y sustentabilida
| os cuidados paliativos en Guanajuato, M

Therapeutic
to Wwellhg i1 n

hydrosols and environment al
palliative care in Guanajuat

Ramirez Chavez, Maria Inés * ?, Rodriguez Haros, Benito®, Mojica Zarate, Héctor Tecumshé ¢, Diaz

Robledo, Daniela Yamileth.¢

2 ROR Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Salud®“=" 0000-0002-6625-931X

b ROR Universidad de Guanajuato ® ' 0000-0001-6783-2002

¢ ROR Upiversidad Auténoma Chapingo CRUO CENIDERCAFE ® “=0000-0002-9067-3983
4 ROR Universidad Mexiquense del Bicentenario ® ' 0009-0004-3859-6329

Clasifiicaci 6

Area: Humanidades y Ciencias de la conducta
Campo: Antropologia

Disciplina: Antropologia Cultural
Subdisciplina: Medicina Tradicional

* 0 ramicha 9@yahoo.com.mx

Abstract

Chamomile hydrosol rebalances the skin's pH, acting as an
antiseptic; its antispasmodic effects relax the muscles of
the digestive tract. Its calming and sedative properties
reduce anxiety, decrease stress, and improve sleep quality.
The aim is to promote it as an ally for palliative care
patients, improving comfort and quality of life by
alleviating physical and emotional symptoms. Using a
descriptive, retrospective, and cross-sectional
methodology, a control study was conducted with a group
of palliative patients, under an intervention of ingesting
chamomile hydrosols as part of the care routine at
breakfast and at night before sleeping. The results show
that, due to its anti-inflammatory and antispasmodic
properties, chamomile hydrosol has reduced nausea and
digestive spasms by 59% after receiving hemodialysis
therapies; the anti-inflammatory and antispasmodic
properties of chamomile help the digestive and central
nervous systems.

il and an
integrative approach to well-being in palliative care in
Guanajuato, México.
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Resumen

El hidrélato de manzanilla reequilibra el pH de la piel,
actuando como antiséptico; sus efectos antiespasmodicos
relajan los musculos del tracto digestivo. Las propiedades
calmantes y sedantes reducen la ansiedad, disminuyen el
estrés y mejoran la calidad del suefio. El objetivo es promover
un aliado en pacientes paliativos, mejorando el confort,
calidad de vida, aliviando sintomas fisicos y emocionales.
Con una metodologia descriptiva, retrospectiva y transversal
se realizo un estudio de control con un grupo de pacientes
paliativos, bajo una intervencion de ingerir hidrolatos de
manzanilla como parte de la rutina de cuidado en el desayuno
y por la noche antes de dormir. Los resultados establecen que,
por sus propiedades antiinflamatorias y antiespasmodicas, el
hidrolato de manzanilla ha mitigado las nauseas y los
espasmos digestivos en un 59% después de recibir terapias de
hemodialisis; las  propiedades antiinflamatorias y
antiespasmodicas de la manzanilla ayudan al sistema
digestivo y nervioso central.

Hidrolatos te;
integrador para el biene:
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Abstract

The purpose of this research is to analyze the perception
that exists between corporate social responsibility (CSR)
and university social responsibility (USR) and the
coexistence of a link between their implementation and the
2030 Agenda. The methodology focuses on a qualitative
method with a sequential-exploratory design, using
techniques such as systematic review, interviews, and the
development of semi-structured questions. As part of the
results, social responsibility is increasingly perceived as a
complementary tool to the strategies that comprise them,
primarily those of any organization or educational
institution, and not as a strategy. Finally, it can be
concluded that, looking toward the future of CSR and USR,
especially in this digital age, the outlook is promising,
driven by global changes. We must focus on two key areas
for these perceptions and practices: transparency and
governance.
Social Responsibility: Perception of Corporate Social Responsibility (CSR) and University Social

Responsibility (USR)
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Resumen

El objetivo de esta investigacion es analizar la percepcion que
existe entre la responsabilidad social corporativa (RSC) y la
responsabilidad social universitaria (RSU) y la coexistencia
de un vinculo entre su implementacion y la Agenda 2030. La
metodologia se centra en un método cualitativo con un disefio
secuencial-exploratorio, utilizando técnicas como la revision
sistematica, entrevistas y el desarrollo de preguntas
semiestructuradas. Como parte de los resultados, Ia
responsabilidad social se percibe cada vez mas como una
herramienta complementaria a las estrategias que las
componen, principalmente las de cualquier organizacion o
institucion educativa, y no como una estrategia. Por ultimo,
se puede concluir que, de cara al futuro de la RSE y la RSU,
especialmente en esta era digital, las perspectivas son
prometedoras, impulsadas por los cambios globales.
Debemos centrarnos en dos areas clave para estas
percepciones y practicas: la transparencia y la gobernanza.

Responsabilidad Social: Percepcion de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y
Responsabilidad Social Universitaria (RSU
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Abstract

This research aims to analyze the impact of public
policies on promoting e-commerce for socioeconomic
development and its benefits in rural and urban areas of
Mexico. The methodology is based on a qualitative
approach, using a sample of experts intentionally
selected through a guided interview technique
involving structured questions. The results highlight
that, from a general perspective, e-commerce has had a
positive impact, as evidenced by the Gross Value of E-
commerce, one of the indicators used to measure this
sector at the national level. Finally, it can be concluded
that the implications of e-commerce in Mexico have
become increasingly prominent in economic growth,
offering an opportunity to build a more resilient and
sustainable society in the digital age.

E-Commerce: A Digital Transformation in the Socioeconomic Strengthening of Mexico

Objetive Methodology Contribution
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Resumen

La investigacion tiene el proposito de analizar el impacto de
las politicas publicas en el impulso del E - Commerce para el
fortalecimiento socioecondémico y el aprovechamiento dentro
de las zonas rurales y urbanas en México. La metodologia se
fundamente dentro de un enfoque cualitativo, la cual se
establece como muestra un grupo de experto seleccionado de
forma intencional a través de la técnica guiada de preguntas
estructuradas. Los resultados resaltan que, desde un contexto
general, se obtuvo que el comercio electronico ha impactado
de forma positiva ya que, uno de los indicadores donde se
contabilidad este sector a nivel nacional se capta desde el
Valor Bruto del Comercio electronico. Finalmente, se puede
concluir que las implicaciones del comercio electronico en
Meéxico se han ido destacando en el crecimiento econdmico
donde se ofrece una oportunidad para poder construir una
sociedad maés resiliente y sostenible en la era digital.

E — Commerce: Una Transformacion Digital en el Fortalecimiento Socioecondmico en México
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Abstract

Artificial Intelligence (Al) is transforming how social
leadership is developed and how citizens access public
knowledge. This work analyzes Al as a civic innovation
tool capable of strengthening learning, communication,
and decision-making in public, institutional, and
community environments. The proposal examines how Al
can simplify complex information, support civic training,
and enhance leaders’ ability to interpret and communicate
public issues with ethical purpose and social
responsibility. Examples from political communication,
leadership development, and institutional training
illustrate how Al improves digital literacy, strengthens

Resumen

La inteligencia artificial (IA) representa una oportunidad
fundamental para fortalecer el acceso al conocimiento
publico y promover el desarrollo de liderazgos sociales en
la era digital. Esta ponencia analiza la IA como
herramienta de innovacion civica capaz de mejorar la
comprension, la comunicacion y la toma de decisiones en
contextos publicos, institucionales y comunitarios. La IA
facilita la interpretacion de informacion compleja, apoya
la alfabetizacion digital y ofrece mecanismos accesibles
para ampliar la participacion ciudadana en asuntos
publicos relevantes. Asimismo, se destacan los retos éticos
asociados al uso responsable de la tecnologia, como la

transparency, and promotes informed participation. brecha digital, la transparencia, la desinformacion y la
Ethical challenges such as digital inequality, necesidad de criterios democraticos para su

misinformation, and the need for democratic-oriented
technological education are also addressed. The proposed
model integrates technology, communication, and
leadership to promote a culture of civic innovation in Latin
America. Ultimately, Al does not replace human
leadership; it amplifies it by making public knowledge
more accessible, inclusive, and meaningful for collective
development.

implementacion. A partir de experiencias en comunicacion
politica, capacitacion institucional y formacion de
liderazgos en América Latina, se propone un modelo
practico que integra tecnologia, comunicacion y liderazgo
social. La IA, aplicada con sentido humano, no sustituye
el liderazgo: lo fortalece haciéndolo mas inclusivo y
significativo.

Objectives Methodology Contribution Objetivos Metodologia | Contribucion
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Abstract Resumen
Improving the solidarity economy in rural territories Mejorar la economia solidaria en territorios rurales supone
represents a strategic pathway to simultaneously achieve una trayectoria estratégica para lograr simultaneamente la
economic autonomy and food sovereignty. In the Lower autonomia econdémica y la soberania alimentaria. En la
Mountain region of Guerrero, communities face structural montafia baja de Guerrero, las comunidades enfrentan
constraints such as social marginalization, low productive restricciones estructurales como la marginalidad social,
organization, and limited added value in local products. baja organizacion productiva y bajo valor agregado a los
The aim of this research is to identify and strengthen local productos locales. El objetivo de esta investigacion es
productive dynamics through the development of identificar y fortalecer las dinamicas productivas locales
participatory methods that promote added value and the mediante la elaboracion de métodos participativos que
creation of networks within the solidarity economy. The promuevan el valor agregado y la creacion de redes dentro
methodology is based on participatory research with a de la economia solidaria. La metodologia se basa en la
socio-economic  approach, involving  diagnostic investigacion ~ participativa  con  un  enfoque
workshops, brainstorming sessions, and SWOT analysis socioecondmico, creando talleres de diagnostico, lluvia de
focused on  production, transformation, and ideas y analisis FODA sobre los procesos de produccion,
commercialization processes. The main findings reveal transformacion 'y comercializacion. Los principales
that integrating agroecological practices and establishing hallazgos muestran que integrar practicas agroecologicas
autonomous marketing channels reinforce both economic y crear canales de comercializacion autonomos enfatizan
autonomy and cultural identity. Ultimately, the solidarity la autonomia econdémica y la identidad cultural.
economy offers an alternative model for territorial Finalmente, la economia solidaria ofrece una alternativa al
development under conditions of community desarrollo territorial bajo condiciones de empoderamiento
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Abstract

The Costa Chica region of Guerrero is an area with high
levels of marginalization, including poverty, difficult
access, social exclusion, and unemployment. The region
cultivates, produces, and processes handicrafts and
agricultural products. However, these products are not
widely known or marketed in a way that would allow them
to reach suitable markets. There are middlemen who
prevent direct sales of the products and handicrafts,
limiting producers' profits. The objective is to propose
strategies for marketing local products in solidarity
markets to promote consumption and recognition. The
methodology used is Participatory Action Research,
employing techniques such as observation, in-depth
interviews, and focus groups. The main findings include a
significant variety of products, a lack of marketing and
sales knowledge, underutilization of local market niches,
and a lack of innovation and value-added generation. The
importance of proposing commercial and marketing
strategies will help position local products and directly
support local economic development.

Commercial strategies for local products from rural areas of Guerrero

| Objective Methodology | | Contribution \

Propose Participatory Producer associations

gla marketing Action Reseach
strategies
OEJ Q Consumer é Eﬂ

Resumen

La Costa Chica de Guerrero es una zona con indices de
marginacion, como pobreza, areas de dificil acceso, grupos
sociales, desempleo, entre otros, en la region se cultivan,
producen y elaboran artesanias y productos agroalimentarios.
Sin embargo, no son conocidos y comercializados de tal
manera que puedan llegar a mercados idoneos, existen
acaparadores que no permiten que los productos y artesanias
se comercialicen de manera directa, lo que limita las
ganancias al productor. El objetivo es proponer estrategias
para la comercializacion de productos locales en mercados
solidarios para el consumo y su reconocimiento. La
metodologia utilizada es de Accion Participativa, las técnicas
utilizadas fueron la observacion, la entrevista a profundidad
y los grupos focales. Entre los principales resultados destacan
una variedad importante de productos, la falta de
conocimientos mercadologicos y comerciales,
desaprovechamiento de nichos de mercados locales, la falta
de innovacion y generacion de valor agregado. La
importancia de proponer estrategias comerciales 'y
mercadoldgicas ayudara al posicionamiento de los productos
locales, se apoya de manera directa en el desarrollo
econdmico local.

Estrategias comerciales de productos locales de zonas rurales de Guerrero
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Abstract

Merchandising involves strategies for promoting a product
or service. This article comes from a project whose
objective was determining the degree of application of
merchandising in companies in municipalities of Yucatan.
Characteristics that businesses can apply are mentioned;
however, no methodology is presented to determine to
what degree they are applied, so a case study is presented.
The research was quantitative and exploratory to
determine the degree of application of presentation,
management, and seduction merchandising. An
instrument was designed and applied to a sample of 18
municipalities with 90% confidence, allowing the
determination of low, medium, and high levels. The
methodology involves applying the instrument,
determining the degree on a 100-point scale, and
interpreting it. The results indicate a medium level,
highlighting Mani as the highest and Mayapan as the
lowest, with observed concordance that supports
confidence in the results.

. OBJETIVE . CONTRIBUTION

© propase 3 Degree of merchandizing
methodolagy that application
measures the degree of
ppplication of Low [Less than S0%)
merchandising. through Medium [Between 51%

n case study applied in and B0}
the state of Yucatan High [Greater than BO%)

The research is quantitative and
exploratory. An instrument was
created to measure:
1. Presentation merchandising
2.Management merchandising
3.Seduction menchandising

Mar keting, Advertising,

Resumen

El merchandising involucra estrategias de promocion de
un producto o servicio. El presente articulo proviene de un
proyecto cuyo objetivo fue la determinacion del grado de
aplicacion del merchandising en empresas de municipios
de Yucatan. Se enuncian caracteristicas que los negocios
pueden aplicar, sin embargo, no se presenta una
metodologia que permita determinar hasta qué grado se
aplican, por lo que se presenta un caso de estudio. La
investigacion fue cuantitativa y exploratoria para
determinar el grado de aplicacion de merchandising de
presentacion, de gestion y de seduccion. Se disefid un
instrumento aplicado a una muestra de 18 municipios con
90% de confianza, permitiendo determinar grados bajo,
medio y alto. La metodologia implica aplicacion del
instrumento, determinacion del grado sobre una escala de
100 puntos y su interpretacion. Los resultados indican
grado medio, resaltando Mani como mayor y Mayapan
como menor, observandose concordancia que permite

confiar en los resultados.
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Abstract

Retail trade drives the country’s economic growth,
although merchants face challenges related to inequality
and labor informality. The objective was to conduct an
analysis of the main challenges and opportunities that
retail merchants encounter in the development of their
marketing processes. The research was descriptive and
included a cluster analysis with a sample size of 25 retail
merchants from the Cuauhtémoc borough in Mexico City.
The findings revealed several areas of opportunity,
identifying the main challenges as lack of consumption,
competition, lack of capital, and absence of social
protection. It is concluded that the government should
focus public policies on eliminating the vulnerability of
retail trade in Mexico City, specifically addressing the lack
of resources that guarantee security, access to financing,
and technological training.

Objective Methodology Contribution
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Resumen

El comercio minorista impulsa el crecimiento econdmico del
pais, aunque los comerciantes presentan desafios
relacionados con desigualdad e informalidad laboral. El
objetivo fue elaborar un analisis de los principales desafios y
oportunidades que los comerciantes minoristas enfrentan en
el desarrollo de sus procesos de comercializacion. La
investigacion fue descriptiva y se realizd un andlisis de
conglomerados con un tamafio de muestra de 25 comerciantes
minoristas de la alcaldia Cuauhtémoc en la CDMX. Se
encontrd que existe varias areas de oportunidad identificando
como principales retos la falta de consumo, la competencia,
la falta de capital y la carencia de proteccion social. Se
concluye que el gobierno debe enfocar politicas ptublicas para
eliminar la vulnerabilidad del comercio minorista en la
CDMX, especificamente la falta de recursos que garanticen
su seguridad, acceso a financiamiento y capacitacion
tecnologica

Objetivos Metodologia Contribucion
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Abstract

Andragogical education acts as a driver of social
innovation and sustainable development in regional higher
education. Grounded in adult learners’ autonomy,
experience, and participation, it fosters critical and
transformative capacities within local contexts. In
southern Chile, Universidad de Los Lagos, Chiloé Campus,
has implemented learning experiences combining active
learning and community service, highlighting the
DreamBuilder program as a socially innovative
andragogical initiative. Results show that the university—
community connection strengthens meaningful learning,
self-confidence, and territorial sustainability. The
experience demonstrates that adult education aligned with
local development and the Sustainable Development
Goals transcends the classroom to generate lasting social
and cultural impact.

Andragogical Education and Social Innovation as a Driver of Sustainable Development ‘

| Objective | | Methodology | | Contribution |
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Resumen

La educacion andragdgica se presenta como un motor de
innovacion social y desarrollo sostenible en la educacion
superior regional. Basada en la autonomia, la experiencia y la
participacion del estudiante adulto, permite fortalecer
capacidades criticas y transformadoras en contextos locales.
En el sur de Chile, la Universidad de Los Lagos, Sede Chiloé¢,
ha implementado experiencias formativas que integran
aprendizaje activo y servicio comunitario, destacando el
programa DreamBuilder como practica de innovacion social
con enfoque andragdgico. Los resultados muestran que la
articulacion entre universidad y comunidad potencia el
aprendizaje significativo, la autoconfianza y la sostenibilidad
territorial. Esta experiencia confirma que la formacion de
adultos, cuando se orienta al desarrollo local y a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, trasciende el aula para generar
impactos sociales y culturales duraderos.

’ Educacién andragdgica e innovacién social como motor del desarrollo sostenible

‘ Objetivo | | Metodologia | | Contribucion |
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Abstract

Mexico is facing one of its greatest silent crises in
occupational mental health. The organisational culture
established by senior management in an organisation that
is not properly managed generates a work environment
that destabilises the mental health of employees,
increasing absenteeism and low work productivity. The
purpose of this investigation is to assess and diagnose the
psychosocial aspects that cause emotional exhaustion and
identify the factors that contribute to the inefficiency of
administrative processes, leading to high levels of stress,
demotivation, low productivity, and burnout syndrome
among administrative employees in the legal sector.

Resumen

Meéxico enfrenta una de sus mayores crisis silenciosas en
salud mental laboral, la cultura organizacional, establecida
por la alta direccion de una organizacion, no gestionada
adecuadamente desencadena un clima laboral que
desestabiliza la salud mental de los empleados incrementando
el ausentismo y la baja productividad laboral. El objetivo de
este estudio es evaluar y diagnosticar los aspectos
psicosociales que provocan desgaste emocional e identificar
los factores que inciden en la ineficiencia de los procesos
administrativos que conllevan a la presencia de altos niveles
de estrés, desmotivacion, baja productividad y sindrome
burnout en empleados administrativos del area legal.

Desgaste emocional y baja productividad a causa del sindrome burnout en empleados

administrativos del sector legal de México

Desgaste emocional y baja productividad a causa del sindrome burnout en empleados
administrativos del sector legal de México
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Abstract

The objective of this research is to determine the level of
knowledge among teaching staff in the Department of
Economic and Administrative Sciences (DCEA) at the
Technological Institute of Chetumal (ITCH) regarding
voluntary contributions and potential losses in the funds
managed by Retirement Fund Administrators (AFORES).
AFORES were established in Mexico in 1997 to reform
the pension system. Workers save individually for their

retirement through accounts managed by these institutions.

For state workers, it was implemented on April 1, 2007, in
the Law of the Institute of Social Security and Services for
State Workers (LISSSTE). The lack of information that
influences retirement decision-making is a cause for
concern. It is important to analyze.capital losses, which
reduce savings, and voluntary contributions, which are
additional contributions.

Culture of the teaching staff of the Department of Economic and Administrative Sciences at the Technological
Institute of Chetumal regarding voluntary contributions and losses in Afores funds in 2024
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Resumen

El objetivo de esta investigacion es conocer el grado cultura
del personal docente del Departamento de Ciencias
Econémico  Administrativas (DCEA) del Instituto
Tecnoldgico de Chetumal (ITCH) respecto a las aportaciones
voluntarias y las minusvalias que podrian presentarse en los
fondos de las Administradoras de Fondos para el Retiro
(AFORES). Las AFORES se establecieron en México en
1997 para reformar el sistema de pensiones. Los trabajadores
ahorran individualmente para su retiro a través de cuentas
administradas por estas instituciones. Para los trabajadores
del estado fue implementado a partir del 1 de abril de 2007 en
la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (LISSSTE). Es preocupante la falta
de informacion que influye en la toma de decisiones de la
jubilacion. Es importante analizar las minusvalias, que
disminuyen los ahorros, y las aportaciones voluntarias, que
son contribuciones adicionales

Cultura del personal docente del Departamento de Ciencias Econémico Administrativas del Instituto Tecnolégico de
Chetumal sobre las aportaciones voluntarias y las minusvalias de los fondos de Afores en el affo 2024
“Objetivos Metodologia Contribucion_
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Abstract

Educational quality is a key element for students'
academic and professional development. This study seeks
to determine whether institutional fees translate into
services, infrastructure, and material conditions that foster
learning and meet students' expectations. Therefore, the
overall objective of this research was to identify students'
perceptions regarding the use of these resources and their
importance to educational quality. The study employed a
qualitative, descriptive, cross-sectional, and non-
experimental approach. A survey was administered via
Google Forms to accounting students in any program with
at least one year of institutional experience. The data was
then processed using Microsoft Excel for analysis,
organization, and interpretation. The results confirm that
students acknowledge certain institutional efforts but
perceive significant shortcomings in infrastructure,
hygiene, maintenance, and internet access, which impact
their assessment of educational quality.

The perception of Public Accounting students regarding the use of the Technological Institute of Chetumal's o
resources in relation to educational quality
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Resumen

La calidad educativa es un elemento clave para el desarrollo
académico y profesional de los estudiantes, se busca saber si
los cobros institucionales se traducen en servicios,
infraestructura y condiciones materiales que favorezcan el
aprendizaje y respondan a sus expectativas, es por ello que el
objetivo general de la investigacion fue identificar la
percepcion de los alumnos respecto al uso de dichos recursos
y su importancia en la calidad educativa; se desarroll6 bajo
un enfoque cualitativo, descriptivo, transversal y no
experimental, se aplico encuesta en Google Forms a
estudiantes de Contador Publico en cualquier sistema con al
menos un afio de experiencia institucional y se procesd en
Microsoft Excel para su andlisis, organizaciébn e
interpretacion. Los resultados confirman que los estudiantes
reconocen ciertos esfuerzos institucionales, pero consideran
que persisten carencias significativas en infraestructura,
higiene, mantenimiento y acceso a internet, lo que repercute
en su valoracion de la calidad educativa.

La percepcidén de los alumnos de Contador Piblico sobre el uso de los
recursos proplos del Institute Tecnoldgico de Chetumal en relaclén a la calidad
educativa

objetos ractodologia contribusan

9 4 = @_"97 <> - -y
Conooer la peroepodn de los Parssten carencas sEnifoatvas
alumnos respecto al sereoo Aecalecoicn de informacin se e Infraastructura, higiene,
adrnnistratiee. etectud mediants sncuests rrantenimianto, funclonalidad
estructurada en Google Forms. RECTIicH ¥ scoeso 8 inlernel,

5, Drganzaadn e antenImIEnto ¥ transparenca
intarpretacian. el 1550 58 reCurias.

& 35 a0
83 &
Iiamas

Contrastarla
I8 shurTIMGSE Bt e s,

Percepci 6n


https://ror.org/00davry38
https://www.webofscience.com/wos/author/record/OUI-6878-2025
https://orcid.org/0009-0008-3847-4072
https://ror.org/00davry38
https://www.webofscience.com/wos/author/record/OUI-0704-2025
https://orcid.org/0000-0002-2672-9110
https://ror.org/00davry38
https://www.webofscience.com/wos/author/record/OUI-1183-2025
https://orcid.org/0000-0002-5599-022X
https://conalep.qroo.gob.mx/
https://www.webofscience.com/wos/author/record/OUJ-0069-2025
https://orcid.org/0009-0000-6323-8487
https://orcid.org/0009-0000-6323-8487

19

Et hi cal | eader ship and i

ts I mpact on or ¢
and training companies 1in

México City

Il co y su iIimpacto en | a cu
de nef€ocadas WwecdMpaccbaci 6

Ve

= |l i derazgo
or i

et
de consul t a

Zambrano-Trujillo, Francisco José * %, Anaya-Eleno, Fernanda Adanery ° y Maciel-Zeferino, Asmir ©

0009-0008-5011-431X Ad# 2147935
0009-0008-5242-715X A 2162472
0009-0008-5011-431X Add 2164484

a ROR Instituto Politécnico Nacional ® % OVY-8037-2025 ®
b ROR [ngtituto Politécnico Nacional ® * OVY-2669-2025 e
¢ ROR [nstituto Politécnico Nacional ® © OVY-1553-2025 ©

Clasificacién:

Area: Ciencias Sociales

Campo: Administracion y Negocios
Disciplina: Administracion y Gestion
Subdisciplina: Administracion de Empresas

* = fzambranot2500@alumno.ipn.mx

Abstract

This study analyzed the impact of ethical leadership on
organizational culture in the consulting and training sector.
Ethics and moral values come from the family and form
the basis of ethics and morals. Five stages were identified
in organizational culture: elements of culture and their
focus in organizations, the collective to achieve objectives,
strategic elements of culture and managerial influence,
collective identity, and culture as a predictor of
management. The problem responds to corporate scandals
resulting from disastrous leadership, which is why the
absence of ethical leadership can negatively impact
organizational culture and business survival. A qualitative
approach to bibliographic research of scientific articles
was applied. The results indicate that ethical leadership
improves service quality, job performance, and business
sustainability, demonstrating a positive influence on
organizational values, practices, and strategies.

Ethical leadership and its impact on organizational culture in business consulting and training companies in México C|
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Resumen

Este estudio analizd el impacto del liderazgo ético en la
Cultura Organizacional en el sector de consultoria y
capacitacion. La ética y los valores morales vienen del seno
familiar y constituyen la base de la ética y de la moral. Se
identificaron 5 etapas en la cultura organizacional: elementos
de la cultura y su enfoque en las organizaciones, lo colectivo
para lograr objetivos, elementos estratégicos de la cultura e
influencia gerencial, identidad colectiva y la cultura como
predictor de gestion. La problematica responde a los
escandalos empresariales consecuencia de liderazgos
nefastos, por ello la ausencia de un liderazgo ético puede
impactar negativamente en la cultura organizacional y la
supervivencia empresarial. Se aplicé un enfoque cualitativo
de investigacion bibliografica de articulos cientificos. Los
resultados indican que el liderazgo ético mejora la calidad del
servicio, el desempefio laboral y la sostenibilidad
empresarial, demostrando influencia positiva en los valores,
practicas y estrategias organizacionales.

El liderazgo ético y su impacto en la cultura organizacional en empresas del sector de consultoria de negocios y capacitaf
Ciudad de México
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Abstract

Currently, automotive workshops do not operate with
quality and efficiency standards, most present problems
mainly related to delays in delivery times or poorly
performed services. This study aims to design an
optimization plan applicable to automotive service
workshops, aimed at increasing operational efficiency by
identifying customer needs and implementing an optimal
workflow, thus contributing to social well-being. For this
purpose, market research will be conducted to understand
the needs of consumers and define the most appropriate
service strategy for each workshop. The objective is to
analyze which group of people will visit the workshop
more frequently, whether owners of modern cars (from
2017 to 2025) or owners of old cars (more than 8 years
old), to identify the most requested services.

Optimization plan for automotive service workshops in Mexico City
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Resumen

En la actualidad, los talleres automotrices no operan con
estandares de calidad y eficiencia, en su mayoria presentan
inconvenientes principalmente relacionados con demoras en
tiempos de entrega o servicios mal realizados. El objetivo es
disefiar un plan de optimizacion aplicable a los talleres de
servicio automotriz, orientado a incrementar la eficiencia
operativa mediante la identificacion de las necesidades de los
clientes e implementando un flujo de trabajo Optimo,
contribuyendo al bienestar social. Para ello, se llevara a cabo un
estudio de mercado con el fin de conocer las necesidades de los
consumidores y definir la estrategia de servicios mas adecuada
para cada taller. Se plantea analizar qué grupo de personas
acudirian con mayor frecuencia al taller, si los propietarios de
autos modernos (del 2017 a 2025) o los propietarios de autos
antiguos (de mas de 8 afios de antigiiedad), esto con el fin de
identificar los posibles servicios mas solicitados

Plan de optimizacién para los talleres de servicio automotriz de la
Ciudad de México
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Abstract

The development of emotional intelligence is presented as
a key strategy for improving employee well-being,
preventing burnout, and fostering a sustainable
organizational culture. Analyze the relationship between
emotional intelligence, organizational climate, and
burnout syndrome in order to identify critical areas,
understand the psychosocial mechanisms involved, and
design intervention strategies that promote healthy,
resilient, and sustainable work environments within the
framework of organizational development. The research
will be conducted using a mixted approach, combining
quantitative and qualitative elements to achieve a
comprehensive understanding of the phenomenon, it is a
descriptive correlational crosssectional study, and
deductive, analytical, and descriptive methods will be
applied to break down, observe, and interpret the
characteristics of the phenomenon without direct
intervention. Based on the findings, a strategic model will
be proposed to prevent burnout and strengthen a healthy
and productive work environment.

DESIGNING-EMOTIONAL-INTELLIGENCE-STRATEGIES FOR BURNOUT PREVENTION-AND
THE-PROMOTION-OF A-HEALTHY -ORGANIZATIONAL-CLIMATE-WITHIN-THE-
FRAMEWORK-OF-SUSTAINABLE-ORGANIZATIONAL-DEVELOPMENT .

Resumen

El desarrollo de la inteligencia emocional se presenta
como una estrategia clave para mejorar el bienestar de los
empleados, prevenir el burnout y fomentar una cultura
organizacional sostenible. Analizar de manera integral la
relacion entre la inteligencia emocional, el clima
organizacional y el sindrome de burnout con el propoésito
de identificar areas criticas, comprender los mecanismos
psicosociales implicados y diseflar estrategias de
intervencion que promuevan entornos laborales saludables,
resilientes y sostenibles en el marco del desarrollo
organizacional. La investigacion se desarrollard bajo un
enfoque mixto, combinando elementos cuantitativos y
cualitativos para lograr una comprension integral del
fenémeno, se trata de un estudio transeccional descriptivo
correlacional, se aplicaran métodos deductivo, analitico y
descriptivo para descomponer, observar e interpretar las
caracteristicas del fendmeno sin intervenir directamente.
Con base en los hallazgos, se propondra un modelo
estratégico para prevenir el burnout y fortalecer un entorno
laboral saludable y productivo

DISENO-DE-ESTRATEGIAS DE-INTELIGENCIA-EMOCIONAL PARA -LA-PREVENCION -DEL-
BURNOUTY-LAPROMOCION DE-UN-CLIMA-ORGANIZACIONAL-SALUDABLEENEL-
MARCODEL-DESARROLLO'ORGANIZACIONAL ‘SOSTENIBLE.S
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Abstract

The research focuses on bioplastics as radical and

disruptive innovations. Two key biomolecules are selected:

PLA (polylactic acid), used in bags, and PHA
(polyhydroxyalkanoates), used in packaging both
considered sustainable substitutes for polyethylene (PE)
and polypropylene (PP). To analyze their development and
market penetration, the Multi-Level Perspective (MLP)
proposed by Geels (2004) is applied, which explains
technological transition processes through three
interrelated levels: technological niches (micro), socio-
technical regimes (meso), and landscape (macro). This
framework integrates technological, economic, social,
political, and environmental factors that influence
innovation and structural change.The main objective is to
identify the formal institutional elements of the bioplastics
socio-technical regime that have enabled the development
of technological packages in specific niches and their
emerging adoption by industry. From this goal arises the
central research question. What i s t he
institutional
bi oplastics sector
technol ogical ni ches to
devel opment ?.
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Abstract

The rapid evolution of financial technology is radically
transforming the future of the global financial sector;
operations have been progressively digitized and
automated, driven by internet finance, significantly
altering traditional paradigms of information gathering,
risk assessment, and investment decision-making. This
transformation  inevitably  entails  revolutionary
implications for risk management in the banking sector
(And & Sciences Communications |, 2025). Forming a
digital transformation strategy with the company’s vision,
values, and mission is essential to ensure that a future
remains relevant. This strategy is crucial for operational
efficiency and market competitiveness (Hardy, 2025).
For this study, descriptive techniques and SPSS software
were used with the normality test and ANOVA to present
the significance of the differences between the financial
products in this study.
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Resumen

La rapida evolucion de la tecnologia financiera esta
transformando radicalmente el futuro del sector financiero
global, han digitalizado y automatizado progresivamente las
operaciones, impulsados por las finanzas por internet,
alterando significativamente los paradigmas tradicionales de
recopilacion de informacion, evaluacion de riesgos y toma de
decisiones de inversion. Esta transformaciéon conlleva
inevitablemente implicaciones revolucionarias para la gestion
de riesgos en el sector bancario (And & Sciences
Communications |, 2025). Formar una estrategia de
transformacion digital con la vision, los valores y la mision
de la empresa es fundamental para garantizar que un futuro
siga siendo relevante. Esta estrategia es crucial para la
eficiencia operativa y la competitividad en el mercado (Hardy,
2025). Para este estudio se empled el uso de técnicas
descriptivas y el software SPSS con la prueba de normalidad
y ANOVA para presentar la significancia de las diferencias
entre los productos financieros del presente estudio.
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Abstract

SMEs often face commercial stagnation when their sales
barely cover costs, keeping them at the break-even point
and limiting their ability to generate profits, grow, or
innovate. When a company struggles to sell, the risk of
failure increases. Sustained sales growth is key to financial
stability and expansion, but without proper planning,
organizations can maintain a limited offering and lose
competitiveness. Several studies show that statistical tools,
such as ANOVA, allow for comparing the effectiveness of
different promotions, highlighting that discount tend to
generate better results. It has also been proven that
machine learning models can accurately forecast sales
even with limited historical data. The purpose of this study
is to analyze the packaged goods market, develop forecasts,
design commercial strategies, and apply statistical
methods to help improve the efficiency and profitability of
SMEs in the sector.

IMPLEMENTATION OF A SALES PLANNING SYSTEM FOR SMEs MANUFACTURING
COMPANTIES IN THE PACKAGED GOODS INDUSTRY IN MEXICO
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Resumen

Las PyMES suelen enfrentar un estancamiento comercial
cuando sus ventas apenas cubren los costos, manteniéndolas
en el punto de equilibrio y limitando su capacidad de generar
utilidades, crecer o innovar. Cuando una empresa tiene
dificultades para vender, aumenta el riesgo de fracaso. Contar
con un crecimiento sostenido en ventas es clave para la
estabilidad financiera y la expansiéon, pero sin una
planificacion adecuada las organizaciones pueden mantener
una oferta limitada y perder competitividad. Diversos
estudios muestran que herramientas estadisticas, como el
ANOVA, permiten comparar la efectividad de diferentes
promociones, destacando que los descuentos suelen generar
mejores resultados. También se ha comprobado que modelos
de machine learning pueden pronosticar ventas de manera
precisa incluso con pocos datos historicos. El propdsito del
estudio es analizar el mercado de productos envasados,
elaborar prondsticos, disefiar estrategias comerciales y aplicar
métodos estadisticos que ayuden a mejorar la eficiencia y
utilidad de las PyMES del sector.

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE PLANIFICACION DE VENTAS PARA EMPRESAS
MANUFACTURERAS PyMES EN LA INDUSTRIA DE PRODUCTOS ENVASADOS EN
MEXICO
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Absttr a

In January 2025, organizational changes were
implemented at SABG, leading to adaptability issues,
learning delays, and a decline in performance and work
quality. Since there is currently a lack of training courses
for developing the specific functions of the area, the
objective of this study is to propose a training model
aligned with job profiles and the provisions of SABG's
Internal Regulations. Therefore, a diagnostic assessment
was conducted to determine if the existing training was
adequate or if specific training was required. An analysis
was performed to compare the identified needs, the
proposed model was designed, and its alignment with the
Internal Regulations was verified. Finally, it was
concluded that a specific training model is necessary to
strengthen the skills and competencies of public servants.

Proposal for a training model to strengthen job skills in the DGPCMCL, aimed at compliance with
the Internal Regulations of the SABG
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Resuithen

En enero de 2025 se realizaron movimientos en la estructura
organizacional de la SABG, lo que generd problematicas de
adaptabilidad, demoras en el aprendizaje y una disminucion
en el desempeiio y calidad del trabajo. Como actualmente se
carece de cursos para el desarrollo de las funciones
especificas del area, el objetivo de este estudio es proponer
un modelo de capacitacion alineado a los perfiles de puesto y
a lo establecido en el Reglamento Interior de la SABG. Por lo
anterior, se realizd un diagndstico para determinar si se
considera adecuada la capacitacion impartida o si se requeria
una capacitacion especifica, se realizd6 un analisis para
comparar las necesidades detectadas, se disefi6 la propuesta
del modelo y se revisd que estuviera debidamente alineado
con el Reglamento Interior. Finalmente, se concluyo que es
necesario contar con un modelo de capacitacion especifico
para fortalecer las capacidades y competencias de los
servidores publicos.

Propuesta de un modelo de capacitacién para fortalecer las competencias laborales en la DGPCMCI1,
orientada al cumplimiento del Reglamento Interior de la SABG
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Abstract

The United Nations reports that in 2022 the world
population reached 8 billion, with 50% living in urban
areas. This figure is projected to increase to 70% by 2050.
The uncontrolled growth of cities remains a serious
problem. The objective of this study was to identify some
factors that influence sustainable human development
through urban planning. The analysis was conducted using
the main variables were urban planning and sustainable
human development. The United States leads the way.
Mexico begins by examining the state of urban and
territorial planning in Latin America. Governments have
faced radical economic and climate changes, but above all,
the impact of a lack of objective and responsible urban
planning.

Urban Planning: A Promise for Sustainable Human Development
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Resumen

Las Naciones Unidas manifiestan que en el 2022 se registro a
nivel mundial una poblacion 8000 millones de personas y que
el 50% vive en zonas urbanas. Se prevé que esta cifra aumente
para 2050, en un 70 %. Actualmente sigue siendo un
problema muy severo, que las ciudades sigan creciendo de
una manera descontrolada. El objetivo fue identificar algunos
factores que intervienen en el desarrollo humano sostenible a
través de la Planeacion Urbana. El analisis de realizo a través
un procedimiento Deductivo; las principales variables fueron
la Planeacion Urbana y el Desarrollo Humano Sostenible.
Estados Unidos liderea. México inicia con la situacion de la
planificacion urbana y territorial en América Latina. Los
gobiernos han enfrentado situaciones de cambios econémicos
y climaticos muy radicales, pero sobre todo el impacto por la
falta de Planeacion Urbana objetiva y responsable

Planeacién Urbana una promesa para el Desarrollo Humano Sostenible
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Abstract

This study evaluates the potential of value-added
processing as a strategy to strengthen the rural economy in
the community of Las Flores, Tepelmeme Villa de Morelos,
Oaxaca, through the design and production of a cosmetic
product made from local agricultural inputs. A mixed-
methods, non-experimental, cross-sectional study was
conducted, applying a structured questionnaire to 21
residents to analyze their economic activities, perceptions
of local development, and willingness to participate in the
product's development. The results show high community
acceptance of cosmetic production and a clear recognition
of the expected benefits, primarily job creation, increased
income, and better use of local agricultural resources. The
findings confirm that small-scale agro-industrial
processing is a viable and sustainable alternative for
boosting the rural economy, promoting local innovation,
and strengthening the community's productive autonomy.

Strengthening the rural economy through added value: Design, management and production of
cosmetic from agricultural inputs.
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Resumen

Este estudio evallia el potencial del valor agregado como
estrategia para fortalecer la economia rural en la comunidad
de Las Flores, Tepelmeme Villa de Morelos, Oaxaca,
mediante el disefio y produccion de un cosmético elaborado
a partir de insumos agricolas locales. Se realizd6 una
investigacion de enfoque mixto, con diseflo no experimental
y transversal, aplicando un cuestionario estructurado a 21
habitantes para analizar sus actividades econdmicas,
percepcion del desarrollo local y disposicion para participar
en la elaboracion del producto. Los resultados muestran una
alta aceptacion comunitaria hacia la produccion de
cosméticos y un reconocimiento claro de los beneficios
esperados, principalmente la generacion de empleo, el
incremento del ingreso y el mejor aprovechamiento de
recursos agricolas propios. Los hallazgos confirman que la
transformacion agroindustrial a pequefia escala constituye
una alternativa viable y sostenible para impulsar la economia
rural, promover la innovacion local y fortalecer la autonomia
productiva de la comunidad.

Fortalecimiento de la economia rural mediante el valor agregado: Disefio, gestion
produccién de un cosmético a partir de insumos agricolas.
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Abstract

The study addresses the problem of electrical installations
in real estate buildings in Mexico City, which are
characterized by predominantly corrective maintenance,
lack of technical documentation, and low compliance with
NOM-001-SEDE-2012 and NOM-029-STPS-2011. These
conditions increase failures, safety risks, and operating
costs. The central question is how a management system
focused on electrical rehabilitation can improve safety,
operational efficiency, and regulatory compliance in a real
estate company. The objective is to develop a management
system for buildings in the central-western area of Mexico
City that optimizes technical resources and ensures safe
operation. The methodology is applied, descriptive, and
comparative, based on technical surveys (inspections,
document review, and field tests) and a Likert-scale survey
applied to maintenance and administrative personnel. The
results are organized into three topics: regulatory gaps and
preventive culture, maintenance performance, and a
strategic rehabilitation plan. The study concludes that the
proposed system integrates technical, legal, and
managerial requirements, strengthening safety, reliability,
and continuous improvement.

PROPOSAL FOR A MANAGEMENT SYSTEM TO REHABILITATE THE
ELECTRICAL INSTALLATIONS OF A REAL ESTATE COMPANY
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Resumen [En espanol ]

El estudio aborda la problematica de las instalaciones
eléctricas en edificios inmobiliarios de la Ciudad de
Meéxico, caracterizadas por mantenimiento principalmente
correctivo, ausencia de documentacion técnica y bajo
cumplimiento de la NOM-001-SEDE-2012 y la NOM-
029-STPS-2011, lo que incrementa fallas, riesgos y costos.
Se plantea como un sistema de gestion enfocado en la
rehabilitacion  eléctrica puede mejorar seguridad,
eficiencia operativa y cumplimiento normativo en una
empresa inmobiliaria. El objetivo es desarrollar un sistema
de gestion para edificios de la zona centro-poniente de la
CDMX que optimice recursos técnicos y garantice
operacion segura. La metodologia es aplicada, descriptiva
y comparativa, basada en levantamientos técnicos
(inspecciones, revision documental y pruebas de campo) y
en una encuesta tipo Likert a personal de mantenimiento y
administracion. Los resultados se organizan en tres topicos:
1.- brechas normativas y cultura preventiva, 2.-desempefio
del mantenimiento, 3.- plan estratégico de rehabilitacion.
Se concluye que el sistema propuesto integra requisitos
técnicos, legales y de gestion, fortaleciendo seguridad,
confiabilidad y mejora continua.

PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION PARA REHABILITAR LAS
INSTALACIONES ELECTRICAS DE UNA EMPRESA INMOBILIARIA

Objetivo | | Metodologia | | Contribucion
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Abstract

A systematic review was conducted following the
PRISMA methodology to identify themes related to the
use of Information and Communication Technologies
(ICTs) aimed at empowering rural women and improving
their digital marketing and promotion processes. The
analysis included 29 scientific documents processed using
Al-based text analysis techniques with Python and the
Bayesian probabilistic model. Two main topics were
identified: 1) gender inequality in access to and use of
digital platforms in developing areas, and 2) the
relationship between social capital and economic
empowerment in emerging entrepreneurs. The review
concludes that equitable access to ICTs and the
strengthening of social capital are key factors in boosting
the economic participation of rural women. Digital tools,
along with ongoing training and technology adoption
strategies, allow them to expand markets, improve
marketing, and raise their quality of life.
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Resumen

Se realiz6 una revision sistematica siguiendo la metodologia
PRISMA para identificar tematicas vinculadas al uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
orientadas al empoderamiento de mujeres rurales y a la
mejora de sus procesos de comercializacion y promocion
digital. El andlisis incluyé 29 documentos -cientificos
procesados con técnicas de analitica de textos mediante 1A,
utilizando Python y el modelo probabilistico del teorema de
Bayes. Como resultado, se identificaron dos topicos
principales: 1) la desigualdad de género en el acceso y uso de
plataformas digitales en zonas en desarrollo, y 2) la relacion
entre el capital social y el empoderamiento econdémico en
emprendedores emergentes. Se concluye que el acceso
equitativo a las TIC y el fortalecimiento del capital social son
factores clave para impulsar la participacion econdmica de las
mujeres rurales. Las herramientas digitales, junto con la
capacitacion continua y estrategias de adopcion tecnologica,
permiten ampliar mercados, mejorar la comercializacion y
elevar su calidad de vida.
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Abstract

Communication has a positive impact on the performance
of software development teams. An analysis was carried
out on communication practices, the use of the English
language, and its relationship with the team’s perceived
efficiency. A structured questionnaire was applied to 15
professionals working on software development projects,
evaluating communication frequency, incident reporting
methods, blockage resolution, and English proficiency.
The data were analyzed using descriptive statistics, and the
reported level of English was compared with the observed
performance. Although no participant stated that they used
artificial intelligence models as their main tool to solve
blockages, some resorted to Al to translate phrases, which
reveals possible social and cultural limitations in the
adoption of Al in software development.

| Evaluation of Communication in Software Development Teams |

| Objectives | | Methodology | | Contribution |
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Resumen

La comunicacién tiene un impacto positivo en el desempefio
de los equipos de desarrollo de software. Se ejecutd un
analisis sobre las practicas comunicativas, el uso del idioma
inglés y su relacion con la eficiencia percibida del equipo. Se
aplic6 un cuestionario estructurado a 15 profesionales
trabajando en proyectos de desarrollo de software, evaluando
frecuencia de comunicacion, métodos de reporte de
incidencias, resolucion de bloqueos y dominio del inglés. Los
datos fueron analizados mediante estadistica descriptiva, se
analiz6 el nivel de inglés reportado con el desempefio
observado. Aunque ningin participante declard utilizar
modelos de inteligencia artificial como herramienta principal
para resolver bloqueos, algunos recurrieron a IA para traducir
frases, lo que evidencia posibles limitaciones sociales y
culturales en la adopcion de IA en el desarrollo de software.

| Evaluacion de la Comunicacion en Equipos de Desarrollo de Software |

| Objetivos | | Metodologia | | Contribucion |
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Abstract

Digital strategies have become key tools for strengthening
economic inclusion in rural areas, especially among
women seeking to increase the visibility of their products
and participate in broader markets. This study analyses the
role of social media and community platforms in
disseminating local initiatives and creating support
networks. Using a descriptive-analytical approach, the
digital practices of rural women entrepreneurs and the
profiles of 58 participants in a community market were
examined. The results show that most are between 36 and
55 years old and have a basic education; in addition, 53 are
part of Sembrando Vida. Although 38 people visit the
market's Facebook page, only 18 actively interact with it.
Overall, the findings show that digital technologies
increase productive visibility but require greater
community ownership to improve their impact.

‘ Using digital strategies to boost the economy of rural women in Oaxaca ‘

\ Objectives | \ Methodology \ \ Contribution \
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Resumen

Las estrategias digitales se han convertido en herramientas
clave para fortalecer la inclusion econémica en zonas rurales,
especialmente entre mujeres que buscan ampliar la visibilidad
de sus productos y participar en mercados mas amplios. Este
estudio analiza el papel de redes sociales y plataformas
comunitarias en la difusiéon de iniciativas locales y en la
creacion de redes de apoyo. Mediante un enfoque
descriptivo—analitico, se examinaron practicas digitales de
emprendedoras rurales y el perfil de 58 participantes de un
tianguis comunitario. Los resultados muestran que la mayoria
pertenece al rango de 36 a 55 afios y cuenta con educacion
basica; ademas, 53 forman parte de Sembrando Vida. Aunque
38 personas visitan la pagina del tianguis en Facebook, solo
18 interactiian activamente. En conjunto, los hallazgos
evidencian que las tecnologias digitales incrementan la
visibilidad productiva, pero requieren mayor apropiacion
comunitaria para mejorar su impacto.

‘ Uso de estrategias digitales para impulsar la economia de mujeres rurales oaxaquefias ‘
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Abstract

Local development is understood as a process of growth
and structural transformation of a community's economy,
based on three dimensions: the economic, which seeks to
increase productivity and competitiveness through the
efficient use of resources; the sociocultural, based on
social relations, institutions, and values that drive
development; and the political-administrative, which
promotes local initiatives oriented toward the productive
environment and sustainable development. This research
aims to evaluate sustainable local development through
tourism in rural communities of Balancan, also
incorporating the environmental dimension to analyze
actions for the conservation of natural and cultural
resources. A mixed methodology was applied, with
probabilistic sampling of visitors, residents, and
authorities, using questionnaires, interviews, and
observation. The results show that the communities are in
an initial phase of tourism and need to strengthen
infrastructure, services, activities, and local products,
fostering sustainable practices and collaborative work.

through local tourism focused on rural communities in the
municipality of Balancin

Methodology | l Contribution |

| Objectives | l

Resumen

El desarrollo local se entiende como un proceso de
crecimiento y transformacion estructural de la economia de
una comunidad, sustentado en tres dimensiones: la
econdmica, que busca incrementar la productividad y
competitividad mediante el uso eficiente de los recursos; la
sociocultural, basada en las relaciones sociales, instituciones
y valores que impulsan el desarrollo; y la politico-
administrativa, que promueve iniciativas locales orientadas al
entorno productivo y al desarrollo sostenible. En esta
investigacion tiene como objetivo evaluar el desarrollo local
sostenible a partir del turismo en comunidades rurales de
Balancan, incorporando ademas la  dimension
medioambiental para analizar acciones de conservacion de
recursos naturales y culturales. Se aplico6 una metodologia
mixta, con muestreo probabilistico a visitantes, habitantes y
autoridades, mediante  cuestionarios, entrevistas Yy
observacion. Los resultados muestran que las comunidades
estan en una fase inicial del turismo y requieren fortalecer
infraestructura, servicios, actividades y productos locales,
fomentando practicas sostenibles y trabajo colaborativo.

Sostenibilidad y sustentabilidad a partir del desarrollo local enfocado al turismo en las
rurales del icipio de

Metodologia ] | Contribucién
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Abstract

The objective of this study is to propose an improvement
strategy for maintenance management to reduce operating
costs and increase productive efficiency in a textile
company dedicated to the manufacture of socks and
stockings. The methodology was based on a diagnosis of
the maintenance department through interviews and
logbook reviews, whose findings were organized into an
Ishikawa diagram to identify root causes and a Pareto
diagram to prioritize the most frequent failures. Based on
the analysis, a proposal was developed that integrates
preventive maintenance, the use of work orders, and the
application of a criticality matrix. Additionally, the
incorporation of key performance indicators and a training
process for the personnel was proposed. The proposal
seeks to strengthen maintenance planning, improve
operational control, and reduce operating costs while
promoting a culture of continuous improvement

Improvement Propasal in Maintenance Management as a Strategy to Reduce Operating Costs in
Textile Company.
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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo proponer una
estrategia de mejora en la gestion del mantenimiento para
reducir los costos operativos y aumentar la eficiencia
productiva en una empresa textil dedicada a la fabricacion
de medias y calcetas. La metodologia se basd en un
diagnostico del area de mantenimiento mediante
entrevistas y revision de bitacoras, cuyos hallazgos se
organizaron en un diagrama de Ishikawa para identificar
causas raiz y en un diagrama de Pareto para priorizar las
fallas mas frecuentes. A partir del analisis, se desarrollo
una propuesta que integra mantenimiento preventivo, uso
de ordenes de trabajo, aplicacion de una matriz de
criticidad. Ademas, se planted la incorporacion de
indicadores clave de desempefio y un proceso de
capacitacion para el personal. La propuesta busca
fortalecer la planificacion del mantenimiento, mejorar el
control operativo y reducir los costos operativos,
promoviendo una cultura de mejora continua.

Propuesta de mejora ¢n 12 gestion del mantenimiento como estrategia para reducir 105 costos aperativos
en una empresa textil.
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Abstract

To identify and analyze the effectiveness and applicability
of the main statistical tools used in data-driven Human
Talent Management (HTM) (People Analytics) in various
organizational contexts. A qualitative documentary
analysis design was employed through a systematic
literature review (2015-2025) in specialized databases
(Scopus, Web of Science, Google Scholar). 20 key sources
on statistics applied to human resources were analyzed,
classifying the tools into three levels: descriptive,
inferential, and predictive. Three levels of application
were validated: Descriptive (high adoption, low causal
impact), Inferential (medium adoption, high strategic
impact by diagnosing causes, e.g., Regression, ANOVA),
and Predictive (low adoption, very high impact in
anticipation, e.g., Machine Learning for predicting talent
attrition). Quantifiable benefits include a reduction in
turnover (10-25%) and an improvement in hiring quality
(20-30%). Statistics is the fundamental engine for
transforming HTM, allowing the transition from intuition
to evidence. The effectiveness of the tools is contextual,
and the main challenges lie in data quality, the lack of
analytical capabilities in HR, and ethical considerations
regarding algorithmic bias.

LA ESTADISTICA COMO MOTOR DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO: DE LA INTUICION A LA DECISION BASADA EN
DATOS

i I Wersdsiogs I 1 |

Resumen

Identificar y analizar la eficacia y aplicabilidad de las
principales herramientas estadisticas utilizadas en la gestion
del talento humano (GTH) basada en datos (People Analytics)
en diversos contextos organizacionales. Se empled un disefio
de analisis documental cualitativo mediante una revision
sistematica de literatura (2015-2025) en bases de datos
especializadas (Scopus, Web of Science, Google Scholar). Se
analizaron 20 fuentes clave sobre estadistica aplicada a
recursos humanos, clasificando las herramientas segun tres
niveles: descriptivo, inferencial y predictivo. Se validaron
tres niveles de aplicacion: Descriptivo (alta adopcion, bajo
impacto causal), Inferencial (adopcion media, alto impacto
estratégico al diagnosticar causas, e.g., Regresion, ANOVA),
y Predictivo (baja adopcion, impacto muy alto en
anticipacion, e.g., Machine Learning para prediccion de fuga
de talento). Los beneficios cuantificables incluyen Ia
reduccion de rotacion (10-25%) y la mejora en la calidad de
contratacion (20-30%). La estadistica es el motor
fundamental para transformar la GTH, permitiendo Ia
transicion de la intuicién a la evidencia. La eficacia de las
herramientas es contextual, y el principal desafio radica en la
calidad de los datos, la carencia de capacidades analiticas en
RR.HH., y las consideraciones éticas sobre el sesgo
algoritmico.

|| O STATISTIC AS THE ENGINE OF HUNAN TALENT MANAGEMENT: FROM INTUITION TO DATA-DRIVEN DECISION
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Abstract

Domestic technology transfer emerges as an essential process
for reducing these gaps, as it seeks to bring practical,
sustainable innovations adapted to local contexts,
strengthening the productive capacities of agricultural
communities. In the Mixteca region of Oaxaca, agricultural
producers suffer losses due to a lack of infrastructure and
preservation techniques; a large portion of their produce is
lost due to the absence of appropriate infrastructure. This
leads to the transformation of fresh fruits, vegetables, and
greens into dehydrated foods in order to extend their shelf life
and facilitate preservation. The objective is to analyze and
propose a technology transfer model to strengthen productive
self-sufficiency and local economic sustainability. The
methodology was descriptive and exploratory, identifying
processes in rural technology adoption. The results and
conclusions will clearly identify the technical, economic, and
sociocultural barriers that limit technology adoption in the
Mixteca region of Oaxaca.

| Study of technological transfer in the Mixteca community of Oaxaca |

Contribution

Wi

A workshop on the proper use
of the dehydrator was
conducted for families in the
community of San Andrés

Methodology | |

FARN

The methodology of the study
will be descriptive and
exploratory, aimed at
identifying processes, barriers

[ Objective |

Analyze and propose a domestic
technology transfer model in the
agricultural community of San
Andrés Lagunas, Mixteca

Oaxaquefia and potentialities in rural Lagunas.
technological adoption. Dissemination of results
Human capital relationship
Drying demonstration for
local producer g
Technol ogy, agricultural

Resumen

La transferencia tecnoldgica doméstica surge como un
proceso esencial para reducir estas brechas, ya que busca
llevar innovaciones practicas, sostenibles y adaptadas a los
contextos locales, fortaleciendo las capacidades productivas
de las comunidades agricolas. En la Mixteca Oaxaquefia, los
productores agricolas padecen pérdidas derivadas de la falta
de infraestructura y técnicas de conservacion, gran parte de
estos productos se pierde por la carencia de infraestructura
apropiada. Esto genera transformar frutas, verduras y
hortalizas frescas en alimentos deshidratados, con el fin de
prolongar su vida util y facilitar su conservacion. El objetivo
es analizar y proponer un modelo de transferencia tecnologica
para fortalecer la autosuficiencia productiva y la
sostenibilidad econdémica local. La metodologia fue
descriptiva y exploratoria; identificar procesos en la adopcion
tecnologica rural. En los resultados y conclusiones seran la
identificacion clara de las barreras técnicas, econdmicas y
socioculturales que limitan la adopcion tecnoldgica en la
Mixteca Oaxaqueia.

‘ Estudio de trasferencia tecnologica en la comunidad de la Mixteca Oaxaquefia ‘

‘ Objetivo | | Metodologia | | Contribucién |
Al
E«I‘Q g ﬁé‘ )

Se realiz6 un taller para el
uso correcto del deshidratador
a familias en la comunidad de
San Andrés Lagunas.
Divulgacion de resultados,
Relacion de capital humano,
Demostracion de secado ante

En la metodologia el estudio
sera descriptivo y
exploratorio, orientado a
identificar procesos, barreras
y potencialidades en la
adopcion tecnoldgica rural.

El objetivo general es analizar y
proponer un modelo de
transferencia tecnologica
doméstica en la comunidad
agricola de San Andrés Lagunas,
Mixteca Oaxaquefia.

c ofamumda It G geisg a ,f omadmuni dades

n

t he m

agr i


https://ror.org/059sp8j34
https://orcid.org/0009-0006-2841-4944
https://ror.org/059sp8j34
https://orcid.org/0009-0007-2404-9246
https://ror.org/059sp8j34
https://orcid.org/0009-0001-5010-7768
https://ror.org/059sp8j34
https://orcid.org/0009-0005-4358-1559
mailto:eortizf2501@alumno.ipn.mx

Analisis de | a

Analysis of the

c al dad

quality of

36

del empl eo de

WO me n

Caamal-Olvera, Cinthya G.* * & Pérez-Bulnes, Dalia Catalina b

2 ROR Universidad Auténoma de Nuevo Leon ¢ © AAO-3896-2020 ®
b ROR Universidad Auténoma de Nuevo Leon » © OVY-8438-2025 ®

Clasificacién:
Area: Ciencias Sociales

Campo: Ciencias Economicas
Disciplina: Economia laboral
Subdisciplina: Economia de género

* = cinthya.caamal@gmail.com

0000-0003-0249-4027 *#& 46204
0009-0006-1988-6843 ® 284582

Abstract

The objective of this study is to estimate a labor quality
index for women. This estimation involves developing a
multidimensional measurement or index of job quality in
Mexico that considers the dimensions of the International
Labour Organization's (ILO) definition of Decent Work
and the Federal Labor Law. The index is constructed
assuming a similar distribution of socioeconomic and
labor conditions among the participants. To characterize
the index, the minimum conditions for a job to be
considered decent are defined according to international
guidelines, as well as international regulations. The
multidimensional index defines the dimensions that could
be measured using the available data, such as formal
employability, salary, working hours, stability, and social
protection, work-life  balance, non-discriminatory
treatment, job security, unions, and the economic context
of the state

Analysis of the quality of women's employment in Mexico

Resumen

El objetivo del estudio es estimar un indice de calidad laboral
para las mujeres. La estimacion consiste en elaborar una
medicion o indice multidimensional de la calidad del empleo
en México que considere las dimensiones de la definicion de
Trabajo Decente de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) y de la Ley Federal del Trabajo. La construccion del
indice considera una distribucion conjunta similar de las
condiciones socioecondémicas y laborales de las personas
analizadas. Para la caracterizacion del indice se definen las
condiciones minimas para que un empleo sea considerado
decente segtn los lineamientos internacionales, asi como las
de la reglamentacion nacional e internacional. El indice
multidimensional define las dimensiones que podrian
medirse a partir de los datos disponibles, como la
empleabilidad formal, salario, jornada laboral, estabilidad y
proteccion social, conciliacion del trabajo y familia, trato no
discriminatorio, seguridad laboral, sindicatos y contexto
econdmico de la entidad federativa.

Anilisis de la calidad del empleo de las mujeres en México
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Metodologia
e Multidimensional
Multldlimen- methodology g [& T S
sional index
of the % Measurement
. Evolution over time that allows the
women s of the labor promotion of
em ployment conditions policies in favor of
. women's
quality. I employment and
L[] work-life balance.
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mujeres
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Evolucién en el
tiempo de las
condiciones
laborales

Medicién que
permite promover
politicas en favor del
empleo de las
mujeres y
conciliacién laboral
del tiempo de trabajo
y familia.
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Abstract

In recent years, academic success has been widely studied
to identify factors that influence university student
performance; however, religion as a psychosocial and
cultural variable has received limited attention,
particularly in Mexican Public Higher Education
Institutions in the economic-administrative fields. This
meta-analysis examines the magnitude and direction of the
relationship between religiosity and academic success in
studies published between 2010 and 2025, with emphasis
on Latin American contexts. Thirty-two investigations—
16 national and 16 international—meeting rigorous
methodological criteria (n d 100, validated instruments,
and reported correlation statistics) were analyzed.
Following PRISMA 2020 guidelines and using a
DerSimonian-Laird random-effects model, a positive and
moderate overall effect (r = 0.34) was found for intrinsic
religiosity. Extrinsic religiosity showed a low and non-
significant effect. In Mexican public institutions, the effect
was slightly higher (r = 0.38), suggesting that religiosity
functions as a motivational and self-regulatory resource
linked to academic success.

Academic Success and Religion in Higher Education Institutions in the Economic-Administrative
Branch in Mexico

| Objective | | Methodology | | Contribution

Resumen

En los ultimos afios, el éxito académico ha sido
ampliamente estudiado para identificar los factores que
influyen en el rendimiento universitario; sin embargo, la
religion como variable psicosocial y cultural ha recibido
poca atencidn, especialmente en las Instituciones Publicas
de Educacion Superior mexicanas del area economico-
administrativa. Este metaanalisis examina la magnitud y
direccion de la relacion entre religiosidad y éxito
académico en estudios publicados entre 2010 y 2025, con
énfasis en contextos latinoamericanos. Se analizaron 32
investigaciones —16 nacionales y 16 internacionales—
que cumplieron criterios metodologicos rigurosos (n d
100, instrumentos validados y estadisticos de correlacion).
Siguiendo PRISMA 2020 y utilizando un modelo de
efectos aleatorios DerSimonian-Laird, se obtuvo un efecto
global positivo y moderado (r = 0.34) para la religiosidad
intrinseca. La religiosidad extrinseca mostr6 un efecto
bajo y no significativo. En IPES mexicanas el efecto fue
ligeramente mayor (r = 0.38), lo que sugiere que la
religiosidad funciona como un recurso motivacional y de
autorregulacion vinculado al éxito académico.

Exito académico y religion en las IPES de la rama economico-administrativa en México

Objetivo | | Metodologia | | Contribucién

To examine the magnitude and
direction of university students’
religiosity in academic
performance contexts, with a
focus on Latin American and

Meta-analysis of empirical
studies published between
2010 and 2025 that included
16 national and 16
international investigations of

The study provides empirical
evidence of a positive and
moderate association between
intrinsic religiosity and
academic success (1 = 0.34).

Analizar la magnitud y direccion
de la religiosidad en el éxito
académico de estudiantes
universitarios del area econdmico

Metaanalisis de estudios
empiricos publicados entre
2010y 2025 que incluyo 16
investigaciones nacionales v

El estudio aporta evidencia
empirica de una asociacion
positiva y moderada entre
religiosidad intrinseca v éxito
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Abstract Resumen
Globally, there is a trend toward transitioning to circular A n(ivlel ”(llund'a] existe una ltend§n012‘1 h;ma la ltrangltc):}op de
economy models, linked to the Sustainable Development modelos de economia circular, vinculada con los Objetivos
. . . . . de Desarrollo Sostenible. En México, tiene importancia en las
Goals. In Mexico, this is particularly important in rural . . -
.. . .. comunidades rurales, donde persisten condiciones de pobreza
communities, where poverty persists due to limited access . o .. L
to basi ; duced : ¢ tuniti q relacionadas con el limitado acceso a servicios basicos,
0 basic .serV1ceS,].re u;?, fen;}p oymenz(g)lpé)o 3“21632’ aE oportunidades reducidas de empleo y una calidad de vida
a pr]ecarlou? qua 1t3]’_ ot life. etwelre?n‘ an | » the precaria. Entre 2018 y 2024, la poblacion rural en situacion
rural population living i mu tldlmel(‘)ISIOHa poverty de pobreza multidimensional pasé de 17.4 millones de
decre:lsed from 17.4 million pegple (37.7%) to 13 million personas (57.7%) a 13 millones (45.8%), lo que representa
(45-84)), representing a reduction of 4.4 mllllon people. una reduccion de 4.4 millones de personas. A pesar de este
Despite this progress, rural poverty remains a structural avance, la pobreza rural contintia siendo una problematica
problem requiring sustainable mitigation strategies. The estructural que requiere estrategias sostenibles para su
objective is to design sustainable circular economy models mitigacion. El objetivo es disefiar modelos de economia
for rural entrepreneurs and business owners in Mexico, circular sustentable dirigidos a empresarios y emprendedores
with the aim of contributing to the reduction of rurales de México, con el propésito de contribuir a la
multidimensional poverty, fostering local economic reducciéon de la pobreza multidimensional, fomentar el
development, and promoting environmentally sound desa.rrollo econdmico local y promover practicas productivas
production practices ambientalmente
| Sustainable circular economy models to reduce poverty and promote business development in rural Modelos de economfa sustentable para r_edUCir la pobreza y fb@en{ar el desarrollo empresarial en
communities in Mexico connmidades rorles en Mesieo
— — ‘ Objetivos | | Metodologia | | Contribucién
| Objectives | | Methodology | | Contribution ‘
< — Método Alkire-Foster
[ ] P PP
= MH~UDI RHARZUHI
-~V multidimensional S v
=R + Reducir pob, mH?Re¢NUZt qRHA
h 4 ccuelr pobreza comunidades rurales Alineacién Agenda 2030
mult.ldlmensmnal ) WHECTRI CHRZU ODS1+0DS8+0DS 12+
* Reduce multidimensional Alkire-Foster Method Alignment with the 2030 + Disear modelos circulares ODS 13
poverty * Multidimensional Poverty Agenda ' ]T‘:m‘lergf r desarrollo local Alcance
* Design circular models Measurement SDG 1 +SDG 8 + SDG 12 » e cesilicncia WHESIOTHG RGO G Y| [Resultados esperados
« Foster sustainable local « Diagnosis in Rural SDG 13 comunitaria MHNYNAZ®PHGOY TES‘““Cg‘asfic
development Communities M@ — mplementacion
* Promote community resilience * Model Validation o Expected Results > financiamiento solidario
U « Implementation Strategies =V « Recomendaciones de
Scope : * Solidarity Financing / ™ politica ptiblica
TN * 26.7 million inhabitants Mechanisms 7 & &
\ ]
& & * 184,295 rural localities B N v =
\&/ « Public Policy @E @ @
Soci oeconomic, associating.SsRugiadeconomi co, asociation.
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Absttr ac

Education aims to develop socially responsible individuals
who can meet workplace challenges by fostering
competitiveness. Objective: To implement the flipped
classroom strategy and project-based learning models to
promote learning that is transferable to the workplace.
Methodology: A mixed-methods approach and case study
allowed for exploring the educational phenomenon and
explaining the findings. The learning experience was
conducted with 120 students from a public university in
Mexico City. Results: The average score of 4.1 indicated
that the flipped classroom approach fosters autonomy,
management, and application of knowledge in the
workplace among students. Conclusions: The experience
demonstrated that students develop independence in the
development of projects that address the needs of the
business and service sectors, facilitating their entry into
the workforce and improves their standard of living and
reduces poverty.

‘ Online course strategy with flipped classroom and project-based learning to promote job placement ‘

‘ Objective ‘ ‘ Methodology ‘ ‘ Contribution ‘

~ [} Online course based

try into the lab
Transferable to the workplace entry o fhe fabor

market

el a il
Ow —Elh n Improves the standard of ll\nr
Reducing poverty

Estrategy,

0 . Independent project g '! g basado en la i independencia en el
[~ on the flipped - developing skills m estratesia de aula A. h W;_ desarrollo de -y
classroom strategy | | Miyed /g' h T; ) Mixta 0 . proyectos
o' TV They address the Atienden necesidades
} Lo 2 \ HL needs of the business ~ . del sector o 84
By projects @ A i Upper level case study sector, facilitating o Por proyectos Estudio de caso nivel superior | | eppresarial oy —n"
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Resumen

La educacion se orienta a formar individuos socialmente
responsables que hacen frente a los desafios laborales
fomentando la competitividad. Objetivo: Implementar la
estrategia de aula invertida y por proyectos para fomentar
un aprendizaje transferible al campo laboral. La
metodologia: Mixta y el estudio de caso permitio explorar
el fenomeno educativo y explicar los hallazgos. La
experiencia de aprendizaje se realizo con 120 estudiantes
de una universidad publica de la Ciudad de México.
Resultados: La media de 4.1 sefialo que el enfoque de aula
invertida fomenta en los estudiantes las competencias de
gestion y aplicacion de conocimientos en el campo laboral.
Conclusiones: La experiencia demostré que se logran
habilidades de independencia en el desarrollo de proyectos
que atienden necesidades del sector empresarial y de
servicios, favoreciendo la incursion en el sector laboral de
los estudiantes que permite mejorar su nivel de vida
reduciendo la pobreza.

‘ Estrategia de curso en linea con orientacion de aula invertida y por proyectos para fomentar la inclusién ‘

‘ Objetivos ‘ ‘ Metodologia | ‘ Contribucion ‘
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Abstract

The project " Api touri stic Gar den sEl proygeto" Jar di nes api turisticos
Devel opment Mo d e | for Bee desarroll o sostenible para | a
Promotion of Re s gines tosstaldilhe T@r omoci on del t U rbusca restablecere s pons
spaces that serve as safe habitats for bees and other espacios que funcionen como habitats seguros para las abejas

pollinators, while also fostering educational and y otros polinizadores, al tiempo que fomentan el turismo

sustainable tourism. The main focus is biodiversity educativo 'y  sostenible. EI  enfoque  principal ~ es

laconservaci 6n detraléadelbdreacidn ver si
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conservation through the creation of gardens with native
flora, free of pesticides, that provide floral resources and
nesting sites for bees, whose global population is
declining. Simultaneously, the project promotes local
economic development through apitourism, offering
visitors educational and memorable experiences about the
importance of beekeeping and pollination.
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Abstract

The objective of this research is to evaluate and compare
the level of progress in smart mobility in the cities of
Guadalajara and Puebla, based on four indicators:
Sustainable Urban Mobility Plan (SUMP), Information
and Communication Technologies (ICT), alternative
modes of transport, and a multimodal integrated payment
system. The methodology is descriptive and comparative,
based on documentary analysis of official sources such as
SEDATU, state institutional websites, and the SUN 2020
and MM 2020 instruments. The data were organized on a
scale of 0 to 3 to measure the progress of each indicator.
The research contributes to identifying inequalities in the
implementation of smart mobility between the two cities
and provides a diagnosis that can guide improvements in
planning, technological integration, and the development
of a smart mobility system, taking a step toward smart
cities.

| Intelligent Mobility as a Key Pillar of Smart Cities: Comparison of two Mexican cities |

| | |

Contribution |
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I mobility between the two
cities offers a diagnosis that
can guide improvements in
planning, technological
integration, and the
development of smart
mobility systems.
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El objetivo de esta investigacion es evaluar y comparar el
nivel de avance de la movilidad inteligente en las ciudades de
Guadalajara y Puebla, a partir de cuatro indicadores: Plan
Movilidad Urbana Sustentable (PIMUS),
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), modos
alternativos de transporte y sistema de pago integrado
multimodal. La metodologia es de tipo descriptivo y
comparativo, basada en andlisis documental de fuentes
oficiales como SEDATU, paginas institucionales estatales y
los instrumentos SUN 2020 y MM 2020. Los datos se
organizaron en una escala del 0 al 3 para medir el progreso de
cada indicador. La investigacion contribuye a identificar
desigualdades en la implementacion de la movilidad
inteligente entre las dos ciudades y ofrece un diagnostico que
puede guiar mejoras en la planificacion, la integracion
tecnologica y el desarrollo de sistema de movilidad

Integral de

inteligente y dar un paso hacia ciudades inteligentes.

La Movilidad Inteligente como eje clave de las Ciudades Inteligentes: Comparacion de 2 ciudades

mexicana
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Abstract

The study examines the sustainable production of an
ecological soap formulated with activated carbon obtained
from coconut endocarp and reused cooking oil. The
experimental process includes two key stages: the
preparation of activated carbon and the soap formulation.
The endocarp was washed, dried, crushed, and carbonized
at various temperatures and times to assess yield, followed
by chemical activation with citric acid. Reused oil was
purified, and a sodium hydroxide solution was prepared
for saponification. The activated carbon was incorporated
as a functional additive together with glycerin and coconut
fragrance. The final soap was molded and later subjected
to a curing period. The research highlights the valorization
of organic waste, the reduction of environmental impact,
and the relevance of controlling parameters such as pH,
hardness, and foaming capacity. Overall, the project
clearly demonstrates that it is feasible to produce a
sustainable soap using accessible, practical materials and
environmentally friendly processes.

MODELING AND OPTIMIZATION OF COCONUT SHELL RECYCLING TO PRODUCE ECO-FRIENDLY
SOAP WITH ACTIVATED CARBON.

Objective Methodology Contribution
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Resumen

El estudio aborda la produccion sostenible de un jabon
ecologico elaborado con carbon activado obtenido del
endocarpio del coco y aceite reutilizado. Se describe un
proceso experimental dividido en la obtencién del carbon
activado y elaboracion del jabon. El endocarpio fue
limpiado, secado, triturado y carbonizado a diferentes
temperaturas y tiempos para evaluar su rendimiento,
seguido de una activacion quimica con acido citrico.
Luego se purificod el aceite reutilizado y se prepard la
solucion de hidroxido de sodio para la saponificacion. El
carbodn activado se incorpor6 como aditivo funcional junto
con glicerina y esencia de coco. El jabon resultante fue
moldeado y sometido a un periodo de curado. La
investigacion destaca la valorizacion de residuos
organicos, la reduccion del impacto ambiental, la
importancia del control de parametros como pH, dureza y
espumaje. El proyecto demuestra que es posible formular
un jabon sostenible mediante recursos accesibles y
procesos de bajo impacto.

MODELADO Y OPTIMIZACION DEL RECICLAJE DE CASCARA DE COCO PARA PRODUCIR
JABON ECOLOGICO CON CARBON ACTIVADO.
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