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Introduccion

TUTORIA

|
FUNDAMENTACION OBJETIVOS PROPUESTA DE ANALISIS FODA INNOVACION
TEORICA APOYO AL SISTEMA
INTEGRAL

WEB



Objetivo general

Innovar el Sistema Integral para la gestion
del Programa de tutorias, utilizando un
framework, para mejorar los procesos que
se Incluyen en el programa gue se utiliza en
el Instituto Tecnoldgico de Tehuacan.



| Metodologia

Investigacion cualitativa

Se interesa por captar la
realidad social a través de

los ojos de la gente que Meétodo

estd siendo estudiada”
(Monje, 2011)
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Investigacion- accion =ntrev S.t‘ff‘
Observacion
Encuestas

Se realiza por personas o grupos que llevan a cabo
una actividad colectiva en bien de todos, con miras a
establecer cambios apropiados en la situacion
estudiada (Colmenares E. & Pifeiro M., 2008)



Desarrollo

Aplicar instrumentos para la recoleccion de
iInformacion que permita realizar el analisis
FODA.

Analizar lainformacion obtenida, para
determinar mejoras y nuevas
funcionalidades al sistema.

Desarrollar la innovacion al Sistema con la
ayuda de un framework de codigo abierto
compatible con la base de datos.




Instrumentos de investigacion

Entrevista

Observacion




Fortalezas del sistema (Cont.)

op— Permite realizar la tutoria como un permitiendo llevar a cabo
K — ny , . .
* — una gestion mas organizada y controlada y atender necesidades de
los tutorados de una manera mas eficiente y efectiva.
El sistema ha integrado a , cada uno de
SZ‘L los actores tiene un perfil y actividades a desarrollar dentro del mismo

gue ayudan a facilitar la accion tutorial.

El sistema permite comunicacion entre tutores y tutorados a traves de
la emision de mensajes y avisos.

I

Sistema con un diseno Responsive |lo cual permite accesarlo desde
un celular o tableta.

H




Debilidades del sistema

El desarrollo del sistema no utilizé un framework.

Observando el uso del sistema por parte de los tutores algunas
funcionalidades generaron confusion.

El sistema de navegacion basado en menus resulta complejo

Duplicidad de informacion




Oportunidades del sistema

n

Disponibilidad de frameworks de codigo abierto que cuentan con
funcionalidades ya creadas que pueden ser integradas permitiendo
centrarse en lo que se quiere mejorar o resolver.

Usuarios que ya utilizan el sistema y conocen como utilizarlo en el
proceso que siguen en la accion tutorial, asi como tutores muy
intresados en utilizar el sistema como herramienta en su accion
tutorial y aprovechar las ventajas que les ofrece.

Apoyo de Ila institucion para su implementacion asi como
oportunidades de capacitacion para los docentes tanto en formacion
de tutores como en el uso del sistema.

Mayor acercamiento e interés al uso de la tecnologia debido a la
pandemia, asi como de contar con una herramienta que permita
realizar la accion tutorial a distancia.



Amenazas del sistema

Desinterés por algunos docentes al resistirse a un cambio en el
desarrollo de la actividad tutorial y al uso del sistema.

No obligatoriedad a que los docentes participen en la capacitacion.

Desinterés para su implantacion en el Instituto Tecnoldgico.




Actividades

- AJUSTAR BASE DE DATOS

- AGREGAR NUEVAS
FUNCIONALIDADES



Resultados (Cont.)

AHORA

ANTES

Ingresar

Sistema Integral De Tutorias

[Usuario

Tutorado

Tutor

Coordinador
Administrador
Coordinador institucional
Jefe Departamento

Contrasena

Mantener la sesion iniciada

INICIAR SESION




Resultados (Cont.)

Elegir Rol

1

Tutorado

Estudiante que se responsabiliza de
identificar sus necesidades académicas,
administrativas y personales, respondiendo
comprometidamente a la accion tutorial.

S

Tutor

Docente que proporciona atencion tutorial
de manera profesional y ética a los
estudiantes.

ROOT ROOT ~

Coordinador

Docente encargado del programa de
tutorias en el area académica.

O

Administrador

Responsable de la administracién del
Sistema Integral de la Gestion de Tutorias.

S

Coordinador Institucional

Persona encargada del Programa
Institucional de Tutorias.

N

Jefe de Departamento

Responsable del area académica de cada
una de las carreras y colaborador con el
PIT.



|ResuHados

ANTES

@ TECHOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
tiae Tecnaiagis o Temacn
KITO

#TUTOR  Q ANEXOS I MENSAJERIA & ireneg @ ACERCADE

Q ANEXOS  # ACTIVIDADES - # ALUMNOS [ MENSAJERIA & ireneg @ ACERCADE

Consultas Grupos activos

Subir Calificaciones Grupos cerrados

PERIODO HORARIO ALUMNOS LISTA ESTATUS ANEXOS
Ene-Junio 2020 37B VIERNES Estatus Anexos

# TUTOR Q ANEXOS # ACTIVIDADES & GRUPOS £ MENSAJERIA & ireneg @ ACERCA DE

Recuperar

Buenas noches, ROOT

Jueves, 10 septiembre 2020

Tutorados e Grupos
Acceda a una tabla con todos los tutorados Consulte sus grupes activos y sus grupos
a su cargo que se encuentran en grupos cerrados de los que ha formado parte
activos
Anexos * Actividades
Entrada al médulo para Entrada al médulo para canalizar

elaboracién de los anexos: 4,5, 16 alumnos o para solicitar algin apoyo

y19

Acciones rapidas

AHORA

%, Mis actividades

Taller €

Conferencia B

oo €

[ Actividades de Fl.

N hay acthidades de

macsén Integeal prop




Conclusiones

Se realizaron mejoras importantes al sistema asi como integrar nuevas
funcionalidades que lo hacen mas accesible y proporcionan un manejo
mas confiable y seguro de cada uno los mddulos para los dieferentes
actores. Se cuenta con una comunicacion entre los diferentes actores
mejorado que dan mayor fluidez al programa de tutorias.

El tutor cuenta con mejoras para la navegacion, con informacion para
Iniciar y dar continuidad a la accion tutorial y a la atencion de
necesidades y con un manejo de la informacion mas eficiente y
segura.

Por estas razones se concluye que, aplicar un analisis FODA al
sistema web en el Instituto Tecnologico de Tehuacan, permitio innovar
al sistema mejorando procesos y agregando nuevas funcionalidades
para mejorar la accion tutorial y favorecer al programa de tutorias.
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