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Introducción
La realidad económica ocasionada por la pandemia por COVID-19, ha dado un giro impresionante, marcado

un punto de cambio y un desafío para las pequeñas y medianas empresas (pyme), la manera de trabajar y de

comunicarse ha cambiado.

Las pymes de México representan más del 97% de las empresas, estableciéndose como los equivalentes en

potencia en el desarrollo de los niveles de empleo (García, Valle y Canales 2021).

No obstante, es relevante contar con un diagnóstico del impacto de la pandemia en las compañías, sus

empleados, mercado, para poder identificar los retos y toma de decisiones que se enfrentan quienes están al

frente de las mismas.



En México, se estima que las empresas afectadas en más del 90% corresponde a pymes el 96% y de ellas cerca

del 60% podrían cerrar sus actividades, dadas las cifras de despidos y cierres parciales (INEGI, 2020).

La Hipótesis de trabajo planteada es 

Las pymes en la región sur de Hidalgo se han visto afectadas por la crisis en mayor medida por cambios en el 
empleo.



Objetivo

Determinar la perspectiva de la situación económica que guardan las 
pequeñas y medianas empresas en el escenario COVID 19, 
particularmente en el estado de Hidalgo, en la región sur del estado.



Metodología

Instrumento se basa en datos primarios de una encuesta realizada Observatorio Iberoamericano de la MiPymes
2021



El instrumento contiene 18 ítems, que cubren datos demográficos, (edad, género, educación y residencia), crisis

en el empleo (cambios en la situación laboral, horas de trabajo / salario, sectores participantes), percepción del

impacto de la crisis en las finanzas (me impactó más que a otros, menos que a otros, casi tanto como a la

mayoría de empresas, no lo sé), reducción en el pago a empleados (si, no, sin respuesta), lugar de residencia

(cabecera municipal, zona urbana) status de los empleados (tiempo completo, medio tiempo, despedido) (dueño

de pyme, trabaja en pyme, trabaja en empresa grande).

Muestra

Muestreo aleatorio estratificado territorialmente, y el tamaño de la muestra resultante (n = 235), sin embargo,

por las condiciones de pandemia, la encuesta se realizó vía electrónica y la respuesta fue de solo 131, los

municipios participantes fueron: Tula, Mixquiahuala, Atotonilco de Tula y Tepeji del Rio.



Resultados

• Manufactura metal mecánica 43

• Manufactura construcción 21

• Comercio 47

• Energía 1

• Educación 10

• Total 131

• Pymes participantes

• La mayoría (79%) de los encuestados tienen menos de diez empleados representan más de la mitad del

empleo dentro de la categoría de Pyme, seguidas por las que tienen entre 10 y 49 empleados.



 55% la mitad de las Pyme encuestadas están dirigidas por hombres, más de un tercio (39%) son de los 

municipios de Tula y Atitalaquia y un tercio (33%) son de Atotonilco y Tepeji del Rio. 

La edad promedio de los empleados de las Pyme es 33 años (mediana = 31), los encuestados más jóvenes 

tienen entre18 y 20 años, mientras que los encuestados de mayor edad tienen 65 años.

60% de los encuestados tienen educación terciaria (licenciatura-especialización) el 15% tiene educación media 

profesional.



85% de las Pyme fueron afectados en sus finanzas por lo que buscaban mantener sus empleados, el 25%

cumplió con mantenerlos, aunque con menos horas de trabajo y por tanto de sueldo.

Las Pymes han buscado nuevas formas para continuar con su trabajo.

teletrabajo el 76.19%

el 57.14% de las Pymes tienen planeado no seguir utilizando el teletrabajo de forma constante después de la

pandemia.

42.85% seguirá trabajando con el después de pandemia.

El 22.22% busca implementar el teletrabajo en un futuro ya que en pandemia no está haciendo uso de este.



Variable Mean Std. Dev Min Max

Genero .55 .49 0 1

Pyme .76 .43 0 1

Tiempo completo .56 .57

Empleado asalariado .65 .46 0 1

Ingreso 2.48 1.23 0 1

Estadística Inferencial

Se puede observar en la matriz de

correlación por pares que, aunque débil,

el empleo de las Pyme se correlaciona de

manera significativa y positiva tanto con

el despido como con la reducción salarial

(r = 0,14 y 0,13, respectivamente, p =

0,00 para ambos).



Las correlaciones más altas del estudio son: el despido se asocia significativamente

negativamente con empleo a tiempo completo (r = -0,24) e ingresos (r = -0,23), mientras que

la reducción salarial se asocia significativamente de forma negativa con el empleo a tiempo

completo (r = -0,18). Las dos variables que miden los cambios en el empleo debido a la

pandemia (despidos y reducción salarial) tienen una correlación positiva significativa (r =

0,41, p = 0,00).

Correlación por pares
Note: Nivel de significancia *

| Genero Resid 1 Resid 2 pyme sueldo Tiempo 

completo

despido Reducción 

de salario

Genero 1.0

Resid 1 -0.07 1.00

Resid 2 -0.12 0.48

pyme 0.00 -0.23* -0.16 1.00

sueldo -0.09* 0.18* 0.20* -0.27* 1.00

Tiempo 

completo

0.13 0.34* 0.24* -0.32* 0.08* 1.00

despido 0.08* -0.07* -0.01 0.14* -0.01* -0.23* 1.00

Reducción 

de salario

0.02 0.09* 0.09* 0.13* 0.00* -0.07 0.41* 1.00



Resultados de Regresión
Despido Reducción de pago

Genero 1.89*** (0.26) 1.01 (0.16)

Edad 0.93 (0.01) 0.95*** (0.01)

Residencia (1) 1.00 (0.24) 1.59** (0.32)

Residencia (2) 1.55 (0.40) 1.45* (0.33)

Empleado pyme 2.00** (0.80) 2.50*** (0.41)

Tiempo completo 0.44*** (0.10) 0.49*** (0.10)

Empleo asalariado 0.94 (0.21) 0.93 (0.18)

Ingreso 0.69*** (0.07) 0.95 (0.07)

Cte (0.43) 0.43 1.47 (0.69)

𝐿𝑅 𝑥2 68.15*** 33.33***

𝑅2 0.10 0.04

Observaciones 131 131

Nota. * p < 0.10, ** p < 0.05, *** p < 0.01. Error Standard en paréntesis.

Los resultados de regresión logística muestran que al ser un empleado de una pyme aumenta la 

probabilidad de despido y reducción salarial. Las razones de probabilidad son 2,0 y 2, 5 

respectivamente. 



Conclusiones
Impacto importante ha impactado el COVID-19 en la estructura productiva empresarial, aunque global, la

intensidad ha sido distinta en cada región y país. Las debilidades originadas por décadas son factores (escasa

profesionalización, falta de financiamiento, infraestructura limitada, calificación de la mano de obra, etc.)

que requieren ser atendidos al diseñar medidas de política para la reactivación que permitan a los diversos

sectores avanzar.

 En los datos de tabulación se encontró que los empleados pertenecen al sector minorista, comercio,

educación, salud y trabajo social.



Existe apoyo para responder la hipótesis de trabajo, al afirmar que los empleados de industrias que permiten 

el trabajo a distancia se han visto menos afectados por la crisis. 

Es decir, a medida en que despidieron trabajadores o redujeron las horas de trabajo y la remuneración, las 

pymes, se han visto afectadas por la crisis en mayor medida por cambios en la oferta y demanda impactando 

en su permanencia en el mercado y el empleo.

Continuación



Finalmente, existe soporte para cumplir con el objetivo planteado de determinar la situación económica que 

guardan las pequeñas y medianas empresas en el escenario COVID 19, particularmente en el estado de 

Hidalgo, en la región sur del estado. Se tiene confianza en los resultados para generalizar en otras regiones 

donde las pymes representan la mayor parte del empleo del sector privado y tienen una participación 

significativa en el valor agregado.

Continuación
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