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Introduccion

En el marco de la globalizacion econémica, se observa una deterioro ambiental, social y cultural significativo propiciado
por el consumismo.

Para hacer frente a los efectos del acelerado consumo de bienes y servicios, a nivel global se viene fomentando una
cultura de consumo maés responsable y empatico con el medio ambiente y la sociedad. De acuerdo Webster (1975) citado
por Martinez (2021) el concepto de consumo responsable implica que el individuo considera las implicaciones de su
consumo personal y busca influir en el cambio social a través de decisiones de compra informadas y reflexivas.

Kosiak, Modesto y Raigada (2014), sostienen que el consumo responsable se agrupa en tres dimensiones principales:
consumo ecologico, consumo ético y consumo social.

No. de Diapositivas de 7 a 14,
Sin contar la primera, segunda y Gltima lamina de la presentacion.

El archivo .pptx debera ser nombrado de acuerdo al codigo de participacion de su investigacion ejemplo
“CIER-001 — MnIC-001 — JsI-001”

24y 25 de Octubre de 2024. 3



_________
cowaN® ""’u;

CIERMMI 2024

rm,’ﬁ"j

ITSON

UNIVERSIDAD

Introduccion

Restrepo, Tocarruncho y Ortiz (2022) realizaron un estudio en estudiantes cuyos hallazgos indican un incremento en el
compromiso con practicas de reciclaje y actividades a favor del medio ambiente. Ademas, se observa una falta de
conocimiento entre los estudiantes acerca de las politicas gubernamentales y las iniciativas empresariales destinadas a
fomentar el consumo responsable.

En el analisis del consumo responsable, pocos estudios han abordado la variable de género. Segun Carosio (2008), las
mujeres tienen una inclinacion natural hacia el consumo y son responsables del 80% de las decisiones de compra en los
hogares. Este hallazgo contrasta con el reporte de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF 2020), que indica que tanto hombres como mujeres gastan en proporciones similares.
En este punto surge el siguiente cuestionamiento de investigacion

¢ EXiste una asociacion significativa entre el consumo responsable y el género?

24y 25 de Octubre de 2024. 4
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Introduccion

Bianchi, Ferreyra y Kosiak (2013) realizaron un estudio comparativo del consumo responsable en Argentina y Uruguay,
donde identificaron que la mayoria de los consumidores responsables estan compuestos por mujeres. Este hallazgo
coincide con lo observado por Arredondo, Maldonado y De la Garza (2011), quienes encontraron que el género femenino
muestra una mayor eficacia en la adopcion de practicas de consumo socialmente responsable

Objetivos

Identificar el consumo responsable en estudiantes de una institucion de educacion superior, con la finalidad de establecer
recomendaciones de mejora

Identificar si existen relacion significativa entre las dimensiones de consumo responsable (responsabilidad individual,
comportamiento de reciclaje, comportamiento ecoldgico) practicado por estudiantes de una universidad del Sur de Sonora
y la variable género.

24y 25 de Octubre de 2024. 5
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Metodologia

El tipo de investigacion del presente estudio es cuantitativo, descriptivo y correlacional.

Para evaluar las actitudes hacia el consumo responsable se analizaron tres dimensiones de un instrumento de medicion
con escala de respuesta tipo Likert con cinco opciones de respuesta, las dimensiones son: responsabilidad individual,
comportamiento de reciclaje y comportamiento ecolégico contando con un total de 24 items.

El instrumento fue validado por Amezcua, De la Pefia, Rios y Saucedo (2018), adicionalmente se determind el estadistico
de confiabilidad Alfa de Cronbach obteniendo un resultado de .948 al ser superior a .70 indica su confiabilidad

Se trabajo con una muestra por conveniencia de la investigacion conformada por 111 estudiantes

24y 25 de Octubre de 2024. 6
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Resultados

Tabla 1 . Carrera
En la tabla 1. se muestra la distribucion de participantes segun

. , Porcentaje
su carrera, destacando que los porcentajes mas altos Carrera Porcentaje  acumulado
corresponden a economia y finanzas con un 27%, seguido por Lic. en Administracion __ 18.0 18.0
. .. . g Lic. en Ciencias del ejercicio 2.7 20.7
ingenieria industrial y de sistemas con un 18.9%. En contraste, rsico
los porcentajes mas bajos corresponden a licenciatura en Lic.en Psicologia___ 144 35.1

. . . . . , . . . . Lic. en educacién infantil 5.4 40.5
ciencias del ejercicio fisico y licenciatura en mercadotecnia. e on cloncias de 1a sducacion 108 =W
Ing. industrial y de sistemas 18.9 70.3
Lic. economia y finanzas 27.0 97.3
Lic. en Mercadotecnia 2.7 100.0
Total 100.0
En la variable sexo de los participantes se nota que el 73% Tabla 1. Sexo del estudiante
corresponde al género femenino, mientras que el 27% Sexo % Porcentaje
corresponde al género masculino (Ver tabla 2). _ Acumulado
Femenino 73.0 73.0
Masculino 27.0 100.0
Total 100.0

24y 25 de Octubre de 2024. 7
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Tabla 3. Estadisticos descriptivos responsabilidad individual

En la dimension de responsabilidad individual, el habito de consumo responsable més frecuente
es "Evito comprar productos o servicios de empresas que discriminan a las mujeres”, con una Item

Std. Deviation
1.235

Media
3.90

media de respuesta de 3.90. Por otro lado, el habito menos practicado en cuanto a consumo Evito comprar productos o servicios
responsable individual es "Leo las etiquetas para determinar si las empresas realizan campanas
ambientales y/o de asistencia social” (\er tabla 5 ).

de empresas que discriminan a las
mujeres.

Leo las etiquetas para saber si

3.27

1.272

manejan campafias ambientales y/o
de asistencia social.

) » _ o _ Tabla 4. Estadisticos descriptivos comportamiento de reciclaje
En la dimension comportamiento de reciclaje se observa que el habito de consumo menos

. o s . ”s . . . Item Media  Std. Desviacion
practicado es “reciclo latas de acero/hojalata” con una media de 2.86, mientras que el habito de Reciclo latas de acero/hojalata, 286 1.455
consumo mas practicado es “Cuando voy al supermercado llevo mi propia bolsa reutilizable” con Cuando voy al supermercado llevo | 4.05 1212

mi propia bolsa reutilizable.

una media de 4.05 (Ver tabla 4)

Tabla 5. Estadisticos descriptivos comportamiento ecol6gico

En la dimensidén de comportamiento ecoldgico, se destaca que el habito mas practicado es "Evito ftem Media  Std. Desviacion
comprar productos hechos de animales en peligro de extincién", con una media de respuesta de E;’;L%g‘;?gﬁ:nzzgﬁ‘;ﬂ;ﬁ;gg 4.01 1.239
4.01. En contraste, el habito menos frecuente en ser puesto en practica es "Siempre que es posible, extincion.

camino, ando en bicicleta, comparto el coche o uso el transporte pablico para ayudar a reducir la Siempre que es posible camino, ando | 3.50 1.306

en bicicleta o uso transporte puablico
para ayudar a reducir la
contaminacién ambiental.

contaminacion ambiental™, con una media de 3.50 (Ver tabla 5).

24y 25 de Octubre de 2024.
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La tabla cruzada de la dimension responsabilidad individual con la
variable sexo revela que la mayoria de las mujeres exhiben niveles altos
de préctica en responsabilidad individual, mientras que la mayoria de los
hombres muestran niveles medios. Ademas, en la tabla de anélisis de
asociacion entre variables utilizando pruebas estadisticas como el Chi-
cuadrado, se encontrd un valor de significancia de 0.028, indicando una
asociacion significativa entre los habitos de responsabilidad individual y
el género (Ver tabla6y 7)

La tabla cruzada  de la dimension comportamiento de reciclaje con
la variable sexo muestra que la mayoria de las mujeres presentan
niveles medios de practica en habitos de reciclaje, concordando con
los hombres que también exhiben un nivel medio. Ademas, en la tabla
de andlisis de asociacion entre variables utilizando pruebas
estadisticas como el Chi-cuadrado, se encontr6 un valor de
significancia de 0.271, lo que indica que no existe asociacién
significativa entre el comportamiento de reciclaje y el género de los
participantes (\er tabla8y 9)

Tabla 6. Tabla cruzada responsabilidad
individual con variable sexo

Responsabilidad

CIERMMI 2024

fes
S .‘ﬂ :

Tabla 7. Prueba Chi cuadrado, dimension
responsabilidad individual y variable sexo

Valor

Significacion

asintética

df (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson | 7.175%| 2 .028
Razén de verosimilitud 7.098| 2 .029
Asociacion lineal por 2254 1 133
lineal

N de casos validos 111

individual
Bajo Medio Alto  Total
Sexo |Femenino 6 26 49 81
Masculino 1 18 11 30
Total 7 44 60| 111
Tabla 8. Tabla cruzada comportamiento de
reciclaje con variable sexo
Comportamiento de
reciclaje
Bajo  Medio Alto Total
Sexo: |Femenino 19 33 29 81
Masculino 8 16 6 30
Total 27 49 35| 111

Tabla 9. Prueba Chi cuadrado, dimension
comportamiento de reciclaje y variable sexo

Significacién
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2.6132 2 271
Razén de verosimilitud 2.752 2 .253
Asociacion lineal por 1.417 1 234
lineal
N de casos validos 111
24y 25 de Octubre de 2024.
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Tabla 10. Tabla cruzada comportamiento
ecoldgico con variable sexo

Comportamiento Total
ecologico

La tabla cruzada  de la dimension comportamiento ecoldgico con la

variable sexo muestra que la mayoria de las mujeres exhiben niveles Bajo  Medio  Alto

altos de comportamiento ecoldgico, de la misma manera con los Sexo E/lemeﬂiho 2 ig ig 23
. . . -/ asculino

hombres muestran un nivel alto en dicha dimension. Por otra parte, en la ol 10 TR 1

tabla de anélisis de asociacion entre variables utilizando pruebas
estadisticas como el Chi-cuadrado, se encontrd un valor de significancia
de 0.173, lo que indica que no existe asociacion significativa entre el
comportamiento ecoldgico y el género de los participantes (Ver tabla 12

Tabla 11. Prueba Chi cuadrado, dimension
comportamiento ecoldgico y variable sexo

y 13 ) . Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3.5052 2 173
Razén de verosimilitud 3.228 2 199
Asociacion lineal por lineal | 3.076 1 .079
N de casos validos 111

24y 25 de Octubre de 2024. 10
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Los hallazgos mas relevantes de la presente investigacion revelan que, en la dimension de responsabilidad individual, las mujeres
presentan niveles altos de responsabilidad, mientras que los hombres muestran un nivel medio. Este patron se alinea con la literatura
existente, que sugiere que las mujeres tienden a adoptar comportamientos mas responsables en comparacion con los hombres.

Los resultados obtenidos corroboran los hallazgos de Bianchi, Ferreyra y Kosiak (2013), quienes identificaron una mayor prevalencia de
consumidores responsables entre las mujeres en Argentina y Uruguay. Esta consistencia sugiere que el comportamiento de consumo
responsable puede estar influenciado por el género, con las mujeres mostrando una mayor inclinacion hacia practicas responsables.
Ademas, Arredondo, Maldonado y De la Garza (2011) también encontraron que las mujeres tienen una mayor eficacia en la adopcion de
practicas de consumo socialmente responsable, lo que respalda nuestros hallazgos y subraya una tendencia persistente en diferentes
contextos y culturas.

24y 25 de Octubre de 2024. 11
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Los hallazgos indican que las estrategias para fomentar la responsabilidad individual podrian beneficiarse de un enfoque especifico para
las mujeres, dado su mayor nivel de compromiso en comparacion con los hombres. Para promover practicas de reciclaje y
comportamiento ecoldgico, es necesario desarrollar intervenciones que aborden las barreras percibidas y fomenten la adopcion de
habitos responsables a través de camparias educativas y de sensibilizacion.

Futuras investigaciones deberian explorar las razones detras de las diferencias de género en la responsabilidad individual y evaluar
como se pueden mejorar las practicas de reciclaje y comportamiento ecologico en diferentes grupos demogréaficos. Ademas, un enfoque
mas detallado sobre las diferencias en motivaciones y obstaculos especificos podria proporcionar una comprension mas profunda de
como promover eficazmente comportamientos responsables y sostenibles entre los estudiantes universitarios.

En conclusion, este estudio aporta valiosa informacion sobre los habitos de consumo responsable de los estudiantes universitarios,
revelando la influencia del género en la responsabilidad individual y sugiriendo areas clave para futuras investigaciones y desarrollo de
politicas.

24y 25 de Octubre de 2024. 12
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