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Resumen

En cualquier hospital, el cuerpo de enfermeria lleva el
control del tratamiento de los pacientes, lo que hace posible
cometer errores. Tratdndose de medicinas, esto podria ser
catastrofico. Se propone la implementacion de Meditech,
una aplicacion para llevar un control estricto de diferentes
factores: sintomas, alergias y medicamentos. Meditech
permitira a enfermeria, la visualizacién del medicamento ya
aplicado, alarmas para dosis pendientes o por vencerse; todo
en un programa que tiene una interfaz gréfica y amigable, y
que en caso de dudas contiene implementado un método de
seguridad con las caracteristicas biométricas de la huella
digital del paciente. Ademds, tomando en cuenta
caracteristicas tales como, género, estatura, complexion,
edad, etapa y peso, se tendrd la opcion de escoger el
medicamento que desea suministrar al paciente y alergias
qgue se hayan presentado con anterioridad. Al realizar
diversas pruebas con simulacion de pacientes se observa que
Meditech es factible de implementar ya que funciona de
forma 6ptima.

Biometria, Medicamentos, Pacientes

Abstract

At hospitals, the nursing staff takes control of the treatment
of patients, which makes it possible to make mistakes.
Talking about medicines, it can be catastrophic. We propose
the implementation of Meditech, an application to keep
strict control of different factors: symptoms, allergies and
medications. Meditech will allow nursing staff, a wide
visualization of applied medication, provide alarms for
pending doses or due to expire; all in a friendly and
graphical program interface, which, in case of doubt
contains a security method with the biometric characteristics
of the patient's fingerprint. In addition, it will take into
account certain characteristics such as gender, height,
complexion, age, stage and weight, this way, you will have
the option to choose the medicine you want to give the
patient and allergies that have been presented before. When
performing various simulation tests with patient, it was
observed that Meditech is feasible to implement since it
worked optimally.

Biometrics, Drugs, Patients

Citacion: HERNANDEZ-RODRIGUEZ, Luis Angel, MEZA-GARCIA, Vania Ivonne, LUGO-LUGO, Juan De Dios y
AVILA, Carlos Alberto. Implementacion de un Sistema de Administracion de Medicamento, con Seguridad Biométrica:
Meditech. Revista de Aplicaciones de la Ingenieria. 2018. 5-14: 20-24.

* Correspondencia del Autor (Correo Electronico: luisangel0207 @gmail.com)

T Investigador contribuyendo como primer autor.

© ECORFAN-Bolivia

www.ecorfan.org/bolivia



Articulo

21
Revista de Aplicaciones de la Ingenieria

Introduccién

En cualquier hospital, el cuerpo de enfermeria
lleva el control del tratamiento de los pacientes,
de hecho los usuarios valoran mas los aspectos
del cuidado que tienen relacion con la
comunicacion, el afecto y la atencién que se le
presta dentro de las instituciones hospitalarias
(Poblete Troncoso & Valenzuela Suazo, 2007),
sin embargo el solo depender de estos cuidados
hace posible cometer errores.

Existen diversos avances que apoyan a
los pacientes y que representan retos para las
enfermeras que requieren nuevos aprendizajes,
tecnologias emergentes que aunque cambiaran
la practica de la enfermeria; se requieren un
conjuntos de habilidades que las enfermeras
deberéan desarrollar para adquirir, usar e integrar
estas tecnologias emergentes; y retos que las
enfermeras lideres enfrentaran al integrar esta
nueva tecnologia (Huston, 2013).

Por otro lado, se han hecho estudios
acerca de la coordinacion en los cuidados del
departamento de enfermeria hacia los pacientes,
desde altos costos, calidad no igualitaria en el
trato, y diversos comentarios de pacientes
insatisfechos (Camicia & all, 2012).

Los adultos mayores con multiples
afecciones crénicas se enfrentan a la compleja
tarea del manejo de medicamentos que
involucra multiples medicamentos de diferentes
dosis en diferentes momentos (Reeder, Demiris,
& Marek, 2013).

Los avances en las tecnologias de
telesalud han dado lugar a dispositivos basados
en el hogar para la gestion de medicamentos y
el control de la salud de los adultos mayores
(Reeder, Demiris, & Marek, 2013).

La comprensién de las experiencias y
perspectivas de las enfermeras en un estudio de
entrevista cualitativa realizado entre marzo y
diciembre de 2011, a 20 enfermeras en un
centro médico académico, sobre la prevencion
de errores de administracion de medicamentos
arrojo que es importante y puede utilizarse
tecnologia para adaptar e implementar practicas
de seguridad de las  funciones 'y
responsabilidades de las enfermeras en la
seguridad de los medicamentos (Smeulers,
Onderwater, van Zwieten, & Vermeulen, 2014)
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En un estudio del Instituto de Medicina
de los EE.UU. se calcula que unas 7000
muertes ocurren todos los afios por efectos
adversos a medicacion. El 56% de ellos se
producen en el momento de la indicacién, un
34% de los errores se producen en la
administracion del farmaco por parte de la
enfermera y un 10% restante en un error en la
dispensacion de la droga en la farmacia
(Fernandez Martin, 2007).

El informe presentado por el Instituto de
Medicina demostraba que mediante estudios
retrospectivos realizados en hospitales de
Nueva York, Colorado y Utah, se podia inferir
que cada afio mueren en los EE.UU entre
44.000 y 98.000 personas por error clinico
(Ferndndez Martin, 2007).

Otro reporte del afio 2014 sobre muertes
de pacientes internados estimé que 575,000
muertes fueron causadas por error medico entre
el afio 2000 y 2002, lo que se traduce en
195,000 muertes anuales.

De forma similar el Departamento de
Salud y Servicios Humanos de EEUU también
examino los registros de salud de los pacientes
internados en el afio 2008 y reporté 180,000
muertes a causa de error médico, entre los
beneficiarios  de Medicare  solamente
(Fernandez Vazquez, 2016).

La mayoria de los sistemas de asistencia
para la dispensa de medicamentos estan
orientados a el surtido de recetas de Medicare y
otros servicios de salud en el mundo.

Tal como el sistema de informacion
médica de teleasistencia, el cual permite a los
pacientes obtener monitoreo de salud y acceder
a servicios relacionados con la atencion médica
a través de Internet o redes moviles, que
propone un esquema eficiente de autenticacion
de contrasefias basado en tarjetas inteligentes
mediante la aplicacion de técnicas biométricas
y operaciones de funcion hash (Tan, 2013).

No se encontré un software que fuese
capaz de avisar, en caso de pacientes ingresados
a hospital, al departamento de enfermeria
acerca de la proxima dosis que un paciente
debera tomar. En el caso de la dispensa de
medicamentos los resultados podrian no ser
favorables.
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Ante este panorama, la problematica de
que el tener mas cuidado y control en la
dispensa de medicamentos se hace evidente, por
lo que, se propone la implementacion de
Meditech, una aplicacion desarrollada para
llevar un control estricto en la aplicacion de
medicamentos que tomara en cuenta diferentes
factores, tales como, los sintomas del paciente,
alergias que presenta y la lista de medicamentos
que el médico ha prescrito.

Se piensa que Meditech permitira a
enfermeria, la visualizacién del medicamento
ya aplicado al paciente, alarmas para dosis
pendientes o por vencerse; todo en un programa
que tenga una interfaz grafica y amigable, y que
en caso de dudas contiene implementado un
método de seguridad con las caracteristicas
biométricas de la huella digital del paciente.

Ademas, tomando en cuenta
caracteristicas tales como, género, estatura,
complexidn, edad, etapa y peso, se tendra la
opcion de escoger el medicamento o
medicamentos alternativos que se puedan
suministrar al paciente asi mismo se presentara
un cuadro de las alergias que se el paciente
haya desarrollado en su caso, con otros
medicamentos con anterioridad.

En las secciones del articulo encontrara
la Pantalla de inicio del sistema que se propone,
el alta de nuevos usuarios y la simulacion de
dispensa de medicamentos. Posteriormente se
explica la metodologia a desarrollar,
recomendaciones, conclusiones y referencias de
articulos consultados.

Descripcion de Meditech

Meditech es una aplicacion disefiada para
lanzar alertas al personal de enfermeria acerca
de la falta de medicacion de algin paciente
internado. Lleva un control de identificacion de
los pacientes utilizando huella digital, de tal
suerte que no se tengan errores en la dispensa
de medicamento. En su programacion se utilizo
Visual Studio Community 2017 y Microsoft
SQL Server Express. Para programar la
identificacion de huella digital se hizo uso de
Digital Persona Fingerprint SDK. Es posible
gjecutar Meditech en el sistema operativo de
Microsoft Windows en cualquier version tanto
en 32 como en 64 bits que tenga instalado la
herramienta .NET Framework version 4.5.2.
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Pantalla de Inicio

Al ejecutar la aplicacion se abrird la pantalla
principal (figura 1) o de inicio como se observa
a continuacion.

Se despliegan pantallas similares a
cualquier software. Deberan llenarse diversos
campos: Nombre, Edad, Peso, Estatura, Género
y Complexion.

% Menu = X

Iniciar Sesion

Nuevo Usuario

Tu dedo ha sido removido del lector de huellas

Figura 1 Pantalla de inicio
Fuente: Elaboracion propia

La aplicacion notificard cada vez que se
suministre una de las dosis, lo hard tanto
visualmente como por audio: “Dosis de
medicamento X suministrada con éxito”, como
se muestra a continuacion.

Figura 2 Primera dosis
Fuente: Elaboracién propia

Cuando se complete un dia de
medicacion, la aplicacion lo notificara por
medio de audio: “Dia de medicacion
completado”, (figura 3) y también visualmente
como se muestra a continuacion.
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Figura 3 Alerta de medicamento aplicado
Fuente: Elaboracion propia

Metodologia a desarrollar

Se realizaron pruebas de unidad para cada
maodulo, poniendo especial atencién al modulo
de Medicamentos, al cual se realizaron mas de
100 pruebas, para ver si se avisaba del
medicamento adecuado, lo cual se acertdé un
100% de las veces.

La aplicacién desarrollada tiene relacion
directa con los siguientes sistemas. Area de
enfermeria/Hospitales. Las  restricciones
actuales pueden ser que actualmente no maneja
un registro de pacientes con alergias.

- Se realizaron simulaciones con mas de
50,000 iteraciones al sistema, utilizando
ProModel y tomando en cuenta las
Variables que interactuan: Paciente,
Enfermedad, Desarrollo de la
enfermedad, Tiempo de sanacién,
Medicamento a recetar.

- Medidas de efectividad:

Si Meditech se implementa seria de gran ayuda
ya que si hace posible llegar a reducir un 5% de
las muertes por error médico, que significa
9,000 muertes menos al afo, y asi se podra
considerar que seria  conveniente  su
implementacion en la practica de enfermeria.

Resultados

Meditech desde su pantalla de Inicio logra
autenticar de manera univoca a los usuarios
para que no haya lugar a dudas del paciente o
personal de enfermeria que debe tener acceso,
evitando asi un mal uso de la informacion, asi
también se tiene la certeza de que los datos que
alimentaran la simulacién son provenientes del
paciente correspondiente.
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Al dar de alta un nuevo usuario, se
realiza un nuevo expediente por paciente, de tal
forma de llevar un buen seguimiento. Al
finalizar la simulacion podremos observar que
al equipo de enfermeria se le presentard de la
manera mas sencilla la informacion del
paciente, sus sintomas, medicamentos, entre
otras caracteristicas, obteniendo como resultado
la observacion de la evolucion del paciente.

Asi como también el software mostrara
el tiempo que transcurrié entre la implantacién
y desarrollo de la enfermedad hasta Ila
desaparicion de la misma. Obteniendo asi un
registro a manera de historial médico, en el cual
se podra gestionar todo tipo de relacién con las
enfermedades, alergias y efectos secundarios
presentados en cada uno de los pacientes
durante las simulaciones realizadas.

Es importante recalcar que con esta
innovaciéon  cada  paciente  puede  ser
monitoreado de una manera mas Gptima y con
un tratamiento totalmente personalizado y
moldeado de acuerdo al paciente y a sus
necesidades médicas ya que toda la informacion
se mantiene al alcance perfecto del equipo de
enfermeria y asi ayuda a evitar complicaciones
en cuanto a manejo de datos o equivocaciones
en la suministracion de medicamentos al
paciente, asi como también desarrollo de
efectos  secundarios y/o alergias  por
medicamento mal prescrito.
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Conclusiones

Después de realizar diversas pruebas de
simulacion, con pacientes de diferentes
caracteristicas se concluye que el software
desarrollado funciona de forma 6ptima, después
de la primera dosis de medicamento
suministrada por enfermeria, el programa avisa
oportunamente del suministro de las restantes
automaticamente en base a la primera hora de
suministracion hasta que el paciente sane por
completo de manera exitosa.
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También se puede observar y
comprender de manera clara y precisa el
proceso completo desde la incubacion de la
enfermedad hasta la recuperacion total del
paciente, esto debido al disefio intuitivo del
entorno del simulador vy la interfaz del usuario.

Quedan muchas pruebas por hacer antes
de implementarlo en vivo en un equipo de
enfermeria, a la vez que lo complicado seria el
cambio de paradigma.
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