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Resumen

La irregularidad entre el flujo de egresados de las instituciones
educativas y las minusculas oportunidades del sector productivo para
integrarlos al mercado laboral a los egresados es el escenario de interés
del Cuerpo Académico 547 del CUCSH, de la U de G. Quien propone
poner en marcha el proyecto de seguimiento de egresados del Depto. de
T.S. Programa Institucional visto como otra opcion de alternativa, para
valorar el desarrollo académico y enriquecer la experiencia para
retroalimentar la docencia, investigacion, difusion, y contribuir al
mejoramiento de la calidad en la formaciéon y desarrollo de
competencias de los estudiantes. Las instituciones de Educacion
superior enfrentan nuevos retos que constantemente aclamen cambios
economicos, sociales, culturales, tecnolégicos y que trascienden en el
impacto social de este mundo globalizado (Alonso, 2011). La urgente
necesidad de dar fe publica de las competencias de los egresados para
su ejercicio profesional, demanda nuevos perfiles e innovadores
mecanismos para asegurar su cumplimiento al término de los estudios
de educacion superior. De acuerdo con el Instituto de Investigaciones
sobre la Universidad y la Educacion (IISUE) de la UNAM; la
preparacion que reciben dentro de las universidades es uno de los
principales retos que se tiene actualmente. Por otro lado se cuestiona a
los estudiantes su percepcion con relacion a la satisfaccion en la
formacion recibida, su desempefio, trayectoria académica y su insercion
al campo laboral. La Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior ~ (ANUIES) utiliza como
instrumento de medicién los estudios de egresados para comparar el
desempefio en las distintas instituciones y establecer proyectos que
logren un impacto social, mediante metodologias elaboradas por
académicos y especialistas en planeacion para lograr que el proceso sea
efectivo y pueda alcanzar los resultados esperados ANUIES, (2003)

Perfil de Egreso, Mercado laboral, Competencias
profesionales y Formacién Profesional

Abstract

The irregularity between the flow of graduates from educational
institutions and the tiny opportunities of the productive sector to
integrate them into the labor market for graduates is the setting of
interest of the Academic Body 547 of the CUCSH, of the U de G. Who
proposes to start the follow-up project for graduates of the Dept. of T.S.
Institutional Program seen as another alternative option, to assess
academic development and enrich the experience to provide feedback to
teaching, research, dissemination, and contribute to the improvement of
quality in the training and development of student competencies. Higher
education institutions face new challenges that constantly praise
economic, social, cultural, and technological changes that transcend the
social impact of this globalized world (Alonso, 2011). The urgent need
to give public faith of the competences of the graduates for their
professional practice demands new profiles and innovative mechanisms
to ensure their compliance at the end of higher education studies.
According to the Research Institute on University and Education
(ISUE) of the UNAM; The preparation that they receive within the
universities is one of the main challenges that one currently has. On the
other hand, students are questioned about their perception of
satisfaction with the training received, their performance, academic
trajectory and their insertion into the labor market. The National
Association of Universities and Institutions of Higher Education
(ANUIES) uses as a measuring instrument the studies of graduates to
compare the performance in the different institutions and establish
projects that achieve a social impact, through methodologies developed
by academics and specialists in planning to achieve that the process is
effective and can achieve the expected results ANUIES, (2003)

Graduate Profile, Labor Market, Professional Skills
and Vocational Training
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Introduccion

En esta investigacion se analizan aspectos que
integran  los  perfiles  estimativos  en
conocimientos, habilidades, actitudes y valores
ademas de indagar en la aplicacion de la
metodologia de trabajo que el estudiante realiza
en el aula. ElI programa de seguimiento de
egresados, se establece en las instituciones
educativas como un proyecto en el Plan de
Desarrollo Académico (Rabelo, 1988), con el
objetivo de detectar las necesidades del
egresado, considerando el papel que juega su
formacion académica, propedéutica, formacion
para el trabajo y capacitacion en talleres,
estableciendo mecanismos de control 'y
evaluacion que consiste en organizar, dirigir,
controlar y evaluar el sistema para el
seguimiento de egresados.

Por otro lado se indaga y se cuestiona a
los estudiantes su percepcion con relacion a la
satisfaccion en la formacion recibida, asi como
su desempefio y seguimiento en su trayectoria
hacia el nivel superior y/o a su insercion al
campo laboral. La Universidad de Guadalajara
ha integrado el modelo educativo por
competencias 'y la  incorporacion  de
capacitacion docente hacia nuevos
requerimientos pedagogicos para contribuir a la
formacion de profesionales que respondan a las
necesidades y problemas laborales actuales.
Ello ha llevado a algunos autores a precisar dos
tipos de competencias: las competencias umbral
y las diferenciadoras. Se reconoce que las
primeras reflejan  los conocimientos vy
habilidades minimas o bésicas que una persona
necesita para desempefiar un puesto, mientras
que las  competencias  diferenciadoras
“distinguen a quienes pueden realizar un
desempefio superior y a quienes tienen un
término medio” (AGUT Y GRAU, 2001, pp. 2

y7).

Las demandas de la sociedad global, sus
desafios y carencias apelan fuertemente al
sector educativo para obtener una respuesta o
servicios que satisfagan sus necesidades. Asi las
instituciones educativas requieren de una base
de informacién sobre los procesos educativos
institucionales y sus egresados para tomar
decisiones que permitan satisfacer las demandas
de acuerdo a las exigencias de la sociedad
contemporanea.
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La Licenciatura en Trabajo Social de la
Universidad de Guadalajara, requiere establecer
algunas consideraciones generales sobre los
estudios de egresados; por lo que se busca por
todos los mecanismos que acceda en un
porcentaje mayor poner en marcha el proyecto
de seguimiento de egresados; cabe mencionar
que hoy en dia se complementa de manera
formal a través acciones del Cuerpo Académico
547 del CUCSH vy por otro lado, el Programa
Institucional de egresados, se implementa
como una alternativa mas para valorar el
desarrollo académico de los estudiantes de la
Licenciatura en Trabajo Social del centro
universitarios de la U de G, con la finalidad de
enriquecer las experiencias y asi obtener una
retroalimentacion en cuanto a la docencia,
investigacion y difusion, y contribuir al
mejoramiento de la calidad académica. Sin
embargo se destaca la importancia de
evidenciar el logro alcanzado por los egresados,
cuando el nuevo profesional acciona en un
contexto real, en el que interactian las
capacidades que integran la competencia.
(MALDONADO, 2006).

Justificacion

En México, existen algunos estudios aislados
muy especificos y fragmentados acerca de los
requerimientos de habilidades, conocimientos,
actitudes y aptitudes que demandan los
empleadores de nuestros egresados de la
Licenciatura de Trabajo Social, en virtud de que
los estudios de empleadores son de recién
incorporacion a nuestra Universidad. Sin
embargo haremos una breve revision de lo que
hasta ahora ha hecho otras instituciones al
respecto.

En paises como Estados Unidos,
Argentina, Colombia, Costa Rica estan
realizando estudios de empleadores,
abordandose el estado del conocimiento desde
diferentes  perspectivas y  metodologias;
buscandose a través de estrategias especificas,
responder a las exigencias cambiantes del
contexto productivo. Llama la atencién un
reportaje desconsolador (S. HERNANDEZ, El
Universal, 2/VIII/15). Que afirma en su
investigacion que en México hay “3.1 millones
de jovenes con titulo universitario, pero no
todos tienen empleo” (las cifras provienen de la
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo).
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La realidad lacerante es que dos de cada
cinco universitarios estan desempleados. 41 por
ciento de los profesionales universitarios
menores de 30 afios no tienen trabajo o han
ingreso a la zona de la informalidad, que en este
pais se acerca a 60 por ciento del total de los
trabajadores.

En este sentido, resulta alarmante los
planteamientos generales, entre los que
destacan; los conocimientos  especificos
necesarios para el desempefio laboral. En
opinion de los empresarios, la educacion
superior ha privilegiado la ensefianza teorica y
poco la ensefianza de los aspectos practicos. En
el Plan de Desarrollo Institucional 2006-2016
se contempla la importancia de acompanar al
recién egresado a fin de facilitar su insercion en
el mundo laboral, también ofrecer programas de
actualizacion y profundizacion para mantener
su vigencia profesional y abrir espacios para la
generacion de aprendizajes compartidos
mediante la ejecucion, en alianza, de proyectos
académicos, de investigacion y empresariales
(Universidad de Antioquia, 2006, p. 94).

Desde una perspectiva mundial, de
acuerdo a la UNESCO, no existe una opinion
precisa por parte de los empleadores sobre los
perfiles profesionales requeridos por el mercado
de trabajo en la actualidad.

Como se ha sefialado, existen
ambigledades, caracteres poco esclarecedores y
vacios de informacion que dificultan el andlisis
sobre el tema. Por lo que respecta a México, en
las principales camaras empresariales poco se
ha discutido al respecto, de hecho, la pregunta
expresa sobre la existencia de estudios que
analicen los requerimientos actuales del
mercado laboral y el perfil necesario que los
egresados de educacidén superior deben de
cubrir, la respuesta ha sido negativa.

De tal forma que se puedan establecer
estrategias efectivas para subsanar y responder
de manera real a las expectativas de los
empleadores del estado de Jalisco.

Ante la necesidad de disponer de una
base de informacion béasica sobre ingreso,
egreso, desercién y permanencia, entre otros, de
los egresados.
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La licenciatura en trabajo social de la U
de G para dar respuesta a esta necesidad, en las
generaciones 2010-2014 y 2011-2015, a través
del Cuerpo Académico 547 del CUCSH se
propone llevar a cabo el presente estudio de
seguimiento de egresados para disponerlo a la
administracion del Departamento de T.S. del
CUCSH, con la finalidad de que tome
decisiones que posibiliten eficientar el proceso
educativo y asi acceder a una mejor calidad
educativa institucional. De lo anterior, el
Departamento de Trabajo social requiere de una
base de informacidn sobre sus egresados misma
que contemple el ingreso y egreso asi como la
incorporacion al mercado laboral que permitan
implementar estrategias y acciones conforme al
proceso de formacion de alumnos y alumnas.

En el caso de México, las mayores
dificultades que afronta la poblacién para
incorporarse al mercado de trabajo son para los
profesionistas. Es importante
considerar propuestas como la de la Triple
Hélice, de Henry Etzkwotiz y Loet Leydesdorff
(1995; 1996), quienes sefialan la necesidad de
mejorar la coordinacion entre las instituciones
educativas y el sector empresarial a través de la
actividad de tresactores: universidades,
empresas y Estado y destacan la necesidad de
que estos actores se coordinen para generar
estrategias que procuren una mayor vinculacion
entre el sistema educativo y el mundo del
trabajo, de lo contrario, el desajuste estructural
que se presenta por la creciente expansion de
los sistemas educativos y la falta de dinamismo
del sector productivo para generar empleos
continuaran agravando la situacion.

Planteamiento del problema

La Educacién Superior en el area de ciencias
sociales y humanidades a partir de los afios 70s
ha incrementado su matricula y con ello, ha
aumentado el numero de profesionistas
egresados de carreras como la Licenciatura de
Trabajo Social.

Estos nuevos profesionistas egresados
¢se estan desempefiado profesionalmente como
tales, o estan trabajando en alguna actividad
distinta a la que estudiaron?, ¢se encuentran
subempleados o desempleado su optaron por
continuar estudiando evitando con ello su
insercion laboral?
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En el caso concreto de la U de G, resulta
de vital importancia profundizar mas al
respecto a conocer la opinion de los
empleadores sobre el desempefio profesional de
los egresados de nuestra universidad, en
términos de conocimientos, habilidades y
actitudes desplegadas en el ejercicio de sus
labores; asi como de las necesidades actuales y
futuras de los perfiles de formacion profesional
en el campo de conocimiento respectivo. Asi,
una interrogante fundamental se refiere a la
medida en que la Universidad de Guadalajara,
ha podido ajustarse a la nueva dinamica
anteriormente esbozada y en qué medida los
perfiles profesionales ofrecidos responden
adecuadamente a los requerimientos del
exterior, particularmente del mercado de
trabajo. El Proyecto establecido pretende
aportar mayores elementos para el debate
estatal sobre la pertinencia de la formacion
profesional de nuestra Universidad, entendida
ésta como una serie de indicadores provenientes
del exterior sobre la calidad de formacion de
recursos humanos que llevan a cabo las IES, en
cada uno de los campos del conocimiento
ofrecidos por estas instituciones.

Ello implica abordar el analisis en
dimensiones tales como los requerimientos
actuales y futuros de los perfiles de formacion,
la organizacion académica y los planes de
estudio. Ante la necesidad de disponer de una
base de informacién béasica sobre ingreso,
egreso, desercién y permanencia, entre otros, de
los egresados. La licenciatura en trabajo social
de la U de G para dar respuesta a esta
necesidad, en las generaciones 2010-2014 y
2011-2015, a través del Cuerpo Académico 547
del CUCSH se propone llevar a cabo el
presente estudio de seguimiento de egresados
para disponerlo a la administracion del
Departamento de T.S. del CUCSH, con la
finalidad de que tome decisiones que posibiliten
eficientar el proceso educativo y asi acceder a
una mejor calidad educativa institucional.

De acuerdo a lo anterior, el
Departamento de Trabajo social requiere de una
base de informacidn sobre sus egresados misma
que contemple el ingreso y egreso asi como la
incorporacion al mercado laboral que permitan
implementar estrategias y acciones conforme al
proceso de formacién de alumnos y alumnas
mediante los siguientes cuestionamientos
¢Como valoran los empleadores la actitud de
los egresados frente a los requerimientos
laborales?
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Desde la  perspectiva de los
empleadores, ¢cual debiera ser el perfil
profesional de los egresados, en términos de
conocimientos 'y funciones, en el futuro
inmediato?

Metodologia

Tipo de estudio: Exploratoria, diagndstica,
descriptiva en donde se combinard las
metodologias cualitativa y cuantitativa.

Universo de trabajo: El estudio se
realizard a las Generaciones 2010- 2014, 2011-
2015; Egresados de la licenciatura de Trabajo
Social de la Division de Estudios Politicos y
Sociales del CUCSH de la Universidad de
Guadalajara De abril de 2016 a diciembre de
2017, mediante el cual se determing el perfil de
egreso.

Limites Espaciales: Egresados de la U
de G que estén empleados en Instituciones o
empresas publicas y privadas que se consideran
0 no centros de practicas profesionales. Todos
aquellos Egresados que estén recibiendo
capacitacion en el Depto. de Trabajo Social. Y
los egresados que se encuentran insertos
laborando o ejerciendo cualquier oficio ajena a
la profesion. Respecto a los empleadores, se
considerara tanto pequefias como medianas y
grandes empresas.

Los criterios de inclusion: Todos
aquellos egresados que cursaron sus estudios en
la Lic. De Trabajo Social que pertenecen a los
periodos 2010- 2014, 2011-2015; de ambos
turnos (matutino y vespertino) dispuestos a
participar en las encuestas. Indistintamente del
sexo, estado civil, religion o area geografica.

Procedimiento: Se plantean 3 fases de estudio

1. Primera fase, que se llevara a cabo en el
momento que el estudiante de la
licenciatura  concluye el  octavo
semestre, el propdésito sera: Evaluar la
satisfaccion de los estudiantes en
materia curricular asi como de la
formacion y servicios de la licenciatura
en general.

2. Segunda fase, sera conocer la ubicacién
de los egresados a 6 meses de haber
concluido su licenciatura delimitando
aspectos de su insercion al mercado
laboral y su ingreso al nivel superior.
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3. Tercera fase, se pone énfasis en la Marco contextual de las competencias

trayectoria académica en el nivel
superior. Evaluacién de perfil de egreso
y seguimiento de egresados de la
licenciatura en trabajo social
Generaciones 2010-2014, 2011-2015.
Ficha diseflada para obtener la
informacion de la primera fase que se
aplicard al estudiante al concluir los
estudios. Cuestionario propuesto por la
ANUIES que consta de 106 preguntas
cerradas y abiertas para 2da. y 3er fase.

Se recuperaran 100-110 encuestas auto
aplicables; el nivel de confianza serd de 99.8%,
se realizara un censo. La encuesta se dividira en
blogques que albergan informacién sobre los
topicos generales para su interpretacion se
disefiaron gréaficos y cuadros.

Marco tedrico

Los antecedentes en relacion a los primeros
estudios para egresados fueron en el afio 2001
de la Universidad de Guadalajara. Ese
programa conto con el apoyo de especialistas en
la materia provenientes de instituciones como la
ANUIES; la Universidad Nacional Autonoma
de México, UNAM; la Universidad de
Guadalajara; y especialmente de la Universidad
Auténoma Metropolitana, Unidad
Azcapotzalco.

En relacion a los Estudios de
Empleadores, el Programa de Trabajo, no los
contemplé explicitamente; no obstante, las
Divisiones Académicas al disefiar sus planes de
estudio bajo la modalidad flexible, se deberian
dar a la tarea de organizar foros de
empleadores, elemento importante de este
Programa.

Por lo que el presente proyecto de
investigacion  permitira  tener  mayores
elementos para la reflexion y la toma oportuna
de decisiones que contribuyan a garantizar la
calidad, pertinencia y acreditacion de los
programas educativos que conforman cada una
de los Departamentos y la Extension
Universitaria de la U de G.
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laborales

En un mundo de acelerados cambios Yy
profundas  transformaciones  econdmicas,
politicas y sociales, caracterizado por la
globalizacion de la economia, la competitividad
internacional y el desarrollo, basado cada vez
més en el conocimiento y las innovaciones
tecnoldgicas, han cuestionado y vuelto
obsoletos los instrumentos, técnicas de analisis
y sistematizacion del trabajo.

Ello tiene consecuencias en la gestion
organizacional tanto a nivel productivo como
de recursos humanos, asi como en la
implementacién de politicas de empleo, en las
relaciones y negociaciones entre trabajadores y
empresarios y entre instituciones educativas y
empresas. Si  bien el sector productivo
desarrolld por su cuenta férmulas que le
permitieron por un tiempo resolver las
insuficiencias en la preparacion de recursos
humanos para el trabajo, lo que en buena parte,
motivd su alejamiento de las instituciones
educativas, es cierto que éstas tampoco se
preocuparon por establecer y desarrollar la
relaciéon con el sector de la poblacion. (SOTO
SANCHEZ, 2000:9). Por lo anterior, crece la
conviccién que instituciones educativas y
empresas se necesitan reciprocamente, por ello
la formacién profesional debe estar focalizada
en familias especificas de ocupaciones,
integrando las competencias como
comportamientos efectivos con habilidades
necesarias para el desempefio de las tareas
ocupacionales. De esta forma, las relaciones
entre educacion y trabajo, asi como las
relaciones laborales vienen recurriendo al
enfoque de competencias, como recursos para
enfrentar los desafios que plantea el aumento de
la  competitividad 'y los  crecientes
requerimientos de profesionalizarla gestion del
recurso humano (GALLART Y JACIENTO,
1995).

La Universidad de Guadalajara busca
responder de forma oportuna y de la mejor
manera a la rapidez con la que se generan los
avances cientificos y las innovaciones
tecnoldgicas, sin descuidar los retos que
plantean sociedades mas complejas con nuevos
problemas y demandas, lo que implica adoptar
un modelo lo suficientemente flexible vy
funcional que permita desarrollar  sus
actividades en forma integral y equilibrada.
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Un modelo departamental es el que la
Universidad de Guadalajara considera mas
conveniente para el desarrollo de su trabajo
académico; en este modelo se concibe al
departamento como el nucleo integrador de las
tareas principales de los universitarios.

Hacia la Universidad del Siglo XXI
(Rabelo, 1992) con el objetivo de recopilar,
analizar 'y sistematizar la informacion
concerniente al desempefio profesional de los
egresados de las diferentes carreras, asi como
para evaluar la consistencia y objetividad de los
planes y programas de estudio.

Citado por Diaz Barriga en Formacion
Universitaria en Educacion. (DUCOIN, Patricia
Coordinadora UNAM.1997. p.p 176) menciona
que la formacién por competencias en la
Universidad  propone formar de manera
integral a sus profesionistas, esto es, crear las
mejores condiciones para quienes en ella se
forman desarrollen las habilidades, destrezas,
aptitudes y actitudes necesarias para el ejercicio
profesional y la realizacion personal: formar
ciudadanos competentes que sepan pensar,
hacer, estar y crear. “Se trata de una educacion
para investigar- actuar que hace del aprender a
aprender, la clave de la nueva cultura general y
clave de las especialidades Ducoin (1997).

Cabe mencionar que el Modelos
Educativo siglo 21, (Rectoria General 2001-
2007 pag. 39-43) en su analisis ser competente
significa saber pensar, saber hacer, saber ser,
saber vivir, saber crear, saber estar consigo
mismo en los habitos adquiridos y que permitan
el crecimiento personal en la convivencia con
los demaés; encontrarse en la realizacion de
actividades de las cosas que se hacen en el
ejercicio de aquello para lo que se estudio;
significa el tener las capacidades necesarias
para desarrollar reflexiones, estrategias de
pensamiento, criticas y propuestas y encontrar
soluciones, saber qué es lo que se sabe, saber
plantearse nuevas preguntas y continuar con los
aprendizajes. Aunque los estudios sobre
egresados y empleadores generalmente buscan
describir caracteristicas sobre su insercion y
desempefio laboral, para efectos de evaluar y
retroalimentar los programas educativos que
han cursado, se hace necesario considerar
algunos elementos teoricos para efectos de
sustentar e interpretar relaciones entre las
categorias y variables que comunmente se
utilizan en este tipo de estudios.
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Estos, se inscriben en el campo de las
relaciones entre el mundo de la educacion vy el
mundo del trabajo, teniendo como soporte la
Teoria del Capital Humano, la cual sienta las
bases para la Economia de la Educacion. Esta
teoria tiene sus origenes en la economia clasica
con Adam Smith y algunos economistas entre
los cuales destaca Theodore Schultz.

Por otro lado, la Teoria del Capital
Humano, proporcion6 una justificacion para la
expansion masiva de la educacion en la mayoria
de los paises: si los gastos en educacion
contribuian al crecimiento econdmico, los
gobiernos podrian, ademas de satisfacer las
demandas de educacion de sus poblaciones,
contribuir  simultdneamente al crecimiento
material de la economia. Un argumento mas fue
proporcionado por Frederick Harbison vy
Charles Myers quienes afirmaron que la
educacion media y superior per capita se
encontraba altamente correlacionada con el
ingreso per capita de un pais (ANUIES, 1998).

Hipotesis

Los estudiantes de Trabajo Social consideran
que los contenidos tedricos adquiridos son
suficientes para enfrentar los retos en el
ambito laboral y brindar oportunidades de
empleo.

El perfil profesional de los egresados
responde a las necesidades y exigencias de los
Empleadores actuales.

Objetivo general

Estimar el cumplimiento del perfil de egreso
mediante la evaluacion de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores adquiridos.

Evaluar el impacto de la aplicacion de la
metodologia del aprendizaje en su formacion.

Objetivos especificos

Determinar el grado de satisfaccion de los
estudiantes en la formacion recibida durante la
licenciatura.

Identificar el rumbo que el egresado
toma al término de su licenciatura
determinando los retos a los que se enfrenta
tanto en el &mbito académico como laboral.
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Resultados preliminares

De la generacion 2014-B se entrevistaron a 63
egresados, mismos que contestaron en la ficha
de egreso lo siguiente:

En el gréfico nimero 1 referente al sexo
60 sefialan ser del sexo femenino y 3 del sexo
masculino, lo cual nos demuestra que dentro de
la Licenciatura en Trabajo Social sigue
prevaleciendo las mujeres, pese a que se ha
demostrado que no es una carrera solo para este
sexo y que en la actualidad se ha trabajado por
la equidad de género, los hombres siguen
considerando que esta es una carrera para
mujeres.

Lo cual trae como consecuencia como lo
sefiala Yolanda Contreras (1998), en su libro de
Trabajo social de Grupos que los pocos varones
que estudian la licenciatura se lleguen a sentir
incomodos rodeados en su mayoria de mujeres,
algunos de ellos comentan que han sentido que
entre ellas existen alianzas y se apoyan en
diversas actividades haciéndolos a un lado en
diversas ocasiones.

Por lo tanto es importante que se dé a
conocer que esta Licenciatura no es exclusiva
para mujeres, es dificil erradicar esta idea ya
que son muchos afios los que se ha considerado
la Licenciatura en Trabajo Social que es
exclusiva del sexo femenino.

En el grafico nimero dos se le pregunto
a los encuestados si actualmente trabajan, 18
contestaron afirmativamente y 42 en forma
negativa, en la actualidad Esta pregunta lleva
mucha relacion con la anterior ya que es de
gran importancia conocer si nuestros alumnos
se van posesionando de espacios laborales que
lleven relacion con su formacién profesional, lo
cual lamentablemente no sucede asi solo 4
contestaron que su trabajo lleva relacion con su
preparacion profesional y 14 contestaron en
forma negativa.

En lo que respecta al tipo de trabajo que
desempefian nuestros alumnos encuestados 16
de ellos son empleados y solo 2 trabajan por
cuenta propia, en este punto debemos ser
conscientes que debemos conocer las diversas
formas en las que los sujetos satisfacen sus
necesidades y reproducen sus condiciones de
vida y es el trabajo el que da sociabilidad al ser
humano.
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En lo correspondiente al sector de la
empresa, con un total de 17 egresados, podemos
ver que 8 laboran en el sector publico, 6 en el
sector privado y 3 en el sector informal,
prevaleciendo el sector publico,

Si bien es cierto que el sector publico es
el sector dominante, en el grafico
correspondiente al giro de la empresa, podemos
ver que solo 4 contestaron que es de servicios, 8
comercial y 1 industrial, por lo que el Trabajo
social no puede ser ajeno a las exigencias del
mundo laboral cada vez mas competitivo, que
demanda altas exigencias cualitativas en el
mundo de la produccién y de los servicios y que
dentro de los giros comerciales o empresariales
las funciones del trabajador social en las
empresas se originan desde los niveles
organizacionales de las mismas.

En el gréafico sobre el tiempo laborando
en la empresa o institucion, 9 respondieron que
tienen laborando de 1 a 5 afios, 3 de 5 a 10
afios, 5 menos de 1 afio y nadie contesto el de
méas de 10 afios, podemos afirmar que de
acuerdo a las politicas adoptadas por los
diversos organismos acreditadores, resulta
incuestionable que la insercion laboral ya es
una demanda para las actuales politicas de
financiamiento pero dichos empleos debieran
garantizar la estabilidad laboral asi como la
protecciéon de los derechos laborales y no
solamente dar cumplimiento a los preceptos que
dichos organismos e instituciones exigen.

En el gréfico respecto a la presentacion
del examen CENEVAL, 50 contestaron que si
lo presentd y 9 su respuesta fue negativa; el
Centro Nacional de Evaluacion para la
Educacion Superior (CENEVAL) ha preparado
y tiene en operacion una serie de exdmenes que
permite evaluar a los estudiantes cuando
concluyen sus estudios de licenciatura. Cada
EGEL (Examen General para el Egreso de
Licenciatura) explora los conocimientos
esenciales y las habilidades béasicas que se
requieren para iniciar la practica profesional. La
ventaja de los EGEL radica en su utilidad como
instrumento de evaluacion externa, lo cual
permite a los estudiantes y a las instituciones
que los forman constatar su eficacia y sus
logros a la luz de estandares nacionales.
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Grafico 7 Tiempo laborando en la empresa o institucion
Fuente: aplicacion de encuesta por el C.A. 547 nov.
2017
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Conclusiones

En este mundo de acelerados cambios Yy
profunda trasformaciones econémicas, politicas
y sociales, la cual se caracteriza por la
globalizacion de la economia, la competitividad
y el desarrollo el cual se basa cada vez mas en
el conocimiento de las tecnologias ha llevado a
los jovenes a insertarse en el campo laboral con
la finalidad de sostener sus estudios aunque
como podremos ver en los resultados de los
graficos en el Departamento de Trabajo Social
de los alumnos encuestados durante este
calendario escolar es minima la poblaciéon que
labora, y la mayoria de los mismos son
sostenidos econdmicamente por sus familias.
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Desafortunadamente esta situacion tiene
como consecuencias la falta de implementacion
de politicas de empleo, en las relaciones y
negociaciones entre trabajadores y empresarios
y entre instituciones educativas y empresas”, 1o
cual trajo como consecuencia  un
distanciamiento entre el mundo del trabajo y el
de la educacion.

Por lo tanto seria conveniente hacer ver
que tanto las instituciones educativas como la
empresa se necesitan mutuamente, para que los
jovenes  desarrollen  competencias  con
habilidades necesarias para el desempefio de las
tareas ocupaciones que se requieren en el
mundo laboral. Asi los jovenes que tengan la
necesidad de trabajar en el trascurso de su vida
escolar vayan poco a poco insertdndose en un
trabajo que lleve relacion con su formacion
Profesional 'y también desarrollen las
competencias laborales a través de la
experiencia de estar empleandose de empresa y
funciones especificas.

En lo que respecta al tipo de trabajo que
desempefian nuestros alumnos son pocos 0O
minimo los que son empleados y muchos de los
egresados tienen la necesidad de trabajar lo que
implica tener que hacerlo por cuenta propia, en
este punto debemos ser conscientes que
debemos conocer las diversas formas en las que
los sujetos satisfacen sus necesidades vy
reproducen sus condiciones de vida y es el
trabajo el que da sociabilidad al ser humano,
que corresponde valorar las implicaciones que
el trabajo alienado para el sujeto, su familia, el
desarrollo de su personalidad como ser social a
sus condiciones de vida, en un entorno mundial
marcado por la globalizacién.

Con respecto a la evaluacion de los
egresados con los EGEL permite complementar
la certificacion que realizan de sus propios
estudiantes las universidades y a su vez es una
opcion de titularse por lo que tiene Ilamémosle,
un doble beneficio; por un lado personal e
institucionalmente ya que ofrece juicios de
valor que apoyan los procesos de planeacion y
evaluacion curricular 'y también aporta
informacién acerca del estado que guardan los
egresados respecto de los conocimientos y
habilidades considerados como necesarios para
integrarse en el sector laboral, por lo que los
empleadores y a la sociedad conocen con mayor
precision el perfil de los candidatos a contratar.
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