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Resumen

El presente trabajo se enfocod en el desarrollo de una
aplicacion movil que genere una bitdcora de acceso a
clases frente a grupo mediante la interaccion de
dispositivos moviles usando el protocolo de las
coordenadas GPS (latitud y longitud) y/o Wi-Fi. A través
de esta aplicacion movil se puede realizar los procesos que
conllevan el control de acceso a clases frente a grupo por
parte del personal docente. En este trabajo se empleé un
estudio experimental cuantitativo con un disefio cuasi-
experimental. G1 x 01, G2 - 02. La muestra fue
conformada por 13 cantidad de comparieros de la maestria
de Tecnologia de la Informacion. Para la recoleccion de
los datos se utiliz6 un instrumento de escala Likert con 5
items en donde el mayor puntaje es de 5 considerandose
como “Totalmente de acuerdo” con la implementacion de
la aplicacion, 4 “De acuerdo”, 3 “Ni de acuerdo ni en
desacuerdo”, 2 “En desacuerdo” y 1 “Total en
desacuerdo”. Los resultados demuestran que el emplear
una aplicacién movil en el proceso del control de acceso a
clases son eficaces aplicAndolos en las instituciones
educativas, estos mismos se presentaran mas adelante.

GPS, SDK, Servicio web

Abstract

The present work focused on the development of a mobile
application that generates a log of access to classes in front
of group through the interaction of mobile devices using
the protocol of the GPS coordinates (latitude and
longitude) and / or Wi-Fi. Through this mobile application
can be carried out the processes that involve the control of
access to classes versus group by the teaching staff. In this
work a quantitative experimental study with a quasi-
experimental design was used. G1 x 01, G2 - 02. The
sample was made up of 13 fellows of the masters degree
in Information Technology. For the data collection, a
Likert scale instrument with 5 items was used, where the
highest score is 5 being considered as "Totally agree" with
the implementation of the application, 4 "Agree", 3
"Neither agree nor In disagreement ", 2" Disagree "and 1"
Total disagree ". The results show that employing a mobile
application in the process of access control to classes is
effective by applying them in educational institutions,
these will be presented later.

GPS, SDK, Web Service
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Introduccion

La Universidad Tecnoldgica del Mayab con
conocimiento de que las Tecnologias de la
Informacion 'y  Comunicacion viven un
crecimiento acelerado y que la tendencia actual
es el uso y manejo de la informacion de redes
sociales mediante dispositivos moviles, con una
vision de innovacion tecnoldgica en su proceso
académico, busca crear nuevas herramientas
docentes para ofrecer a sus estudiantes una
formacion integral y de vanguardia.

El registro de bitacoras e historiales es
una herramienta de administracion para el
andlisis de informacion y toma de decisiones,
con ello podemos observar tendencias, buenos y
malos hébitos y predecir eventos que pudieran
afectar el proceso académico.

Justificacién

El tener a la mano las estadisticas de acceso a
clases frente agrupo, el registro de minutos
perdidos y la objetividad de la informacion
recaudada; facilita la aplicacion de evaluaciones
imparciales del desempefio docente vy
administrativo integral, que conlleven a tomar
acciones correctivas y/o preventivas acertadas,
para elevar la calidad del desempefio docente y
por ende la calidad educativa; entre los
beneficios que se otorgan, esta la generacion de
informacion transparente y menos complicada
para los actores del proceso académico; el usar
informacion  adecuada  puede  generar
movimientos de mejora continua en las
Instituciones Educativas de Nivel Superior, la
bitacora electronica de control de acceso a clases
cumple con las caracteristicas de una solucion
innovadora para los problemas descritos dentro
del proceso academico.
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Actualmente la tecnologia de la
informacién, redes sociales, multimedia y
aplicaciones para dispositivos moviles tienen un
auge en la sociedad y en particular podemos
hablar de que un alto porcentaje de los jovenes
universitarios cuenta con un dispositivo maévil o
celular con acceso a algun tipo de navegador
web o con sistema operativo Android, partiendo
de esta premisa es posible utilizar este
dispositivo movil mediante el uso de su
conexion Wi-Fi, en una herramienta de registro
personal de acceso a clases frente a grupo tanto
del alumno como el profesor a través del uso de
APPS interconectadas por un protocolo de
control y comunicacion entre ellas.

Problema

La calidad educativa, es un eje tematico que toda
institucion busca lograr 0 mantener a través de
su politica de calidad, para obtener esto es
necesario tener métricas y evaluacion constante
para tomar medidas preventivas, correctivas o
innovar en el proceso educativo. Sin embargo no
siempre se tiene a la mano la informacién
requerida o la radiografia de la problematica que
afecta la labor institucional para lograr la
excelencia.

Hablando especificamente del tema del
control efectivo del tiempo en clases se han
implementado diferentes tipos de controles para
Ilevar a cabo la administracion y seguimiento de
la imparticion de clases, desde las més arcaicas
como la firma de libreta de horarios, hasta la mas
moderna que implica algun reloj checador
digital, biométrico u oOptico.

Sin embargo estas medidas no garantizan
un registro objetivo del tiempo efectivo del
profesor frente agrupo ni las estadisticas de
incidencias, independientemente de que sean
generadas por alumnos, profesores o la misma
administracion de la institucién, podemos listar
algunos de los siguientes problemas:
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Confusiones de  horarios  entre
profesores, por cambios de horarios o por olvido
del propio profesor.

Falta de un registro personal del tiempo
efectivo frente a grupo o el inicio exacto de la
clase debido a situaciones de retraso en los
pasillos.

Profesores que no cumplen con el horario
de su sesion y afectan a otros profesores,
terminando antes o después del horario
establecido.

El pase de lista siempre genera un gasto
del tiempo efectivo frente agrupo que es un
proceso repetitivo entre la cantidad de materias
que se imparten al dia.

Salidas del profesor del aula con o sin
justifican alguna

Ausencia del grupo de alumnos por
motivos autorizados administrativamente o no.

Pérdidas de clases por reuniones, visitas,
viajes, actividades culturales, deportivas o por
falta de infraestructura.

Y en general la carencia de objetividad
en la evaluacién del desempefio docente o
administrativo.

Hipotesis
Aplicacion mavil con funciones para el registro

a clases y generacion de estadisticas, con
respecto al uso de otros métodos de control.
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Objetivos
Objetivo General

Desarrollar una aplicacion movil con el sistema
operativo Android, que genere una bitacora de
acceso a clases frente a grupo mediante la
interaccion de dispositivos moviles usando el
protocolo de las coordenadas GPS (latitud y
longitud) y/o Wi-Fi.

Objetivos especificos

Evaluar el impacto, la aceptacion del método y
proceso de uso en profesores, alumnos y
administrativos de la Aplicacion movil con
funciones para el registro a clases y generacion
de estadisticas, con respecto al uso de otros
métodos de control.

Marco Tedrico

La Universidad Tecnoldgica del Mayab con
conocimiento de que las Tecnologias de la
Informacion 'y  Comunicacion  viven un
crecimiento acelerado y que la tendencia actual
es el uso y manejo de la informacion de redes
sociales mediante dispositivos maviles, con una
vision de innovacidn tecnoldgica en su proceso
académico, busca crear nuevas herramientas
docentes para ofrecer a sus estudiantes una
formacion integral y de vanguardia.

El registro de bitacoras e historiales es
una herramienta de administracion para el
analisis de informacion y toma de decisiones,
con ello podemos observar tendencias, buenos y
malos habitos y predecir eventos que pudieran
afectar el proceso académico.

Para la creacion de una aplicacién
android que consuma los datos de un servidor
externo a través de Php, Mysql y Json, se pueden
usar los siguientes recursos:
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Web Service aplicaciones android para mantener un proyecto

La W3C define "Servicio web" como un sistema
de software disenado para permitir la
interoperabilidad maquina a maquina en unared.
Se trata de API que son publicadas, localizadas
e invocadas a traveés de la web. Es decir, una vez
desarrolladas, son instaladas en un servidor, y
otras aplicaciones (u otros servicios Web)
pueden descubrirlas desde otros ordenadores de
Internet e invocar uno de sus servicios®.

Como norma general, el transporte de los
datos se realiza a través del protocolo HTTP y la
representacion de los datos mediante XML. Sin
embargo, no hay reglas fijas en los servicios web
y en la practica no tiene por qué ser asi.

XML

El lenguaje XML (Extensible Markup
Language) es un lenguaje de marcas (o
etiquetas) basado en texto plano (sin formato),
esto es, el significado o interpretacion de cada
parte de documento depende directamente de la
posicion que ocupan sus etiquetas?.

Este debe tener una interfaz basada en un
formato estandar entendible por las maquinas
como lo es XML o JSON.

Web Service en Php

Antes de crear la aplicacion Android se debe
desarrollar primero el Web Service, es decir
crear las implementaciones Php necesarias para
realizar operaciones sobre una base de datos en
Mysql a traves de peticiones GET y POST.

Usar un Web Service en Php permite
compartir datos entre aplicativos externos y

L Girones - Jesus Tomas. El gran libro de Android
Segunda Edicién. 2012, PP 339.
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integral.
MAMP

Para desarrollar esta aplicacion se empleo el
entorno de desarrollo MAMP, el cual provee
automaticamente una configuracion de un
servidor Apache local, el intérprete de Php y el
gestor Mysql.

Base de Datos

Las bases de datos son una herramienta de gran
potencia en la creacion de aplicaciones
informaticas. No obstante, Android incorpora la
libreria Volley que nos permitira utilizar bases
de datos mediante el lenguaje SQL, de una forma
sencilla y utilizando muy pocos recursos del
sistema.

MySQL

MySQL es el sistema de administracion de bases
de datos relacionales (RDBMS) de cddigo
abierto mas extendido del mundo?®.

Una base de datos es un conjunto de
datos  estructurados  que  corresponden
normalmente a un &mbito funcional (facturacion,
recursos humanos, etc.) Fisicamente, una base
de datos se corresponde con un cierto nimero de
archivos almacenados en un dispositivo de
almacenamiento.

2 Ribas Lequerica - Joan. Web Services (Edicion
especial).

3 Heurtel - O. PHP y MySQL: domine el desarrollo de un
sitio web dindmico e interactivo (Vol. 2 edicidn). 2014.
XOOL-CLAVEL, Joel Israel y BUENFIL-PAREDES, Héctor Fernando.
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Los datos de una base de datos son
gestionados por un programa llamado Sistema
de Gestion de Base de Datos (SGBD)*.

Este programa ofrece  diferentes
caracteristicas: acceso a los datos, gestion de las
actualizaciones, mejora de la integridad, control
de la seguridad de acceso, etc.

Las consultas SQL se envian al servidor
para su ejecucion. Una consulta SQL puede
escribirse en varias lineas y debe terminarse
mediante un punto y coma®. Los comandos del
cliente MySQL no son sensibles a las
mayusculas y minusculas, y pueden introducirse,
por lo tanto de las dos formas.

PHP

Es un lenguaje interpretado del lado del servidor
que surge dentro de la corriente denominada
cddigo abierto (open source).

Se caracteriza por su potencia,
versatilidad, robustez y modularidad. Al igual
que ocurre con tecnologias similares, los
programas son integrados directamente dentro
del cédigo HTML. La sintaxis de PHP es menos
confusa y mas estricta, pero sin perder la
flexibilidad.

Android Studio
Proporciona las herramientas mas rapidas para

crear apps en todas las clases de dispositivos
Android.

4 Cobo - Angel, Gomez - Patricia, Pérez - Daniel y Rocha
- Rocio. PHP y MySQL Tecnologias para el desarrollo de
aplicaciones web. Ediciones Diaz de Santos. 2005

5 James. A - Senn. Analisis y disefio de sistemas de
informacion (Vol. 2 edicion). McGraw-Hill.

& Android Studio. IDE oficial para Android [En linea],
Disponible:
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La edicion de codigos de primer nivel, la
depuracion, las herramientas de rendimiento, un
sistema de compilacion flexible y un sistema
instantaneo de compilacién e implementacion te
permiten concentrarte en la creacion de
aplicaciones Unicas y de alta calidad®.

Una vez creado el Web Service, se
prosiguio a la construccion de nuestra aplicacion
en Android Studio, considerando lo siguiente:

Un patréon singleton Volley para las
peticiones.

Crear la peticion personalizada para
tratar respuestas Json.

Crear un adaptador que procese los
elementos del recycler view.

Tratar los eventos para la comunicacion
de datos a través de los controles.

Metodologia de Investigacion

El proceso de desarrollo de este proyecto, se
basard principalmente en los lineamientos
establecidos en la guia del Proceso Personal de
Software version 2.1 (PSP 2.1)7, anexando
dentro de estas etapas el disefio de la herramienta
para la evaluacién de la satisfaccion del usuario
y el acople del disefio al Sistema Web de
Administracion del Proceso Académico que
actualmente se encuentra en desarrollo, asi como
la integracion del proyecto mediante el uso de
Team Software Process (TSP).

https://developer.android.com/studio/index.html?hl=es-
419, Julio 2017.

" Tuya - Javier, Ramos Roman - Isabel, Dolado Cosin -
Javier. Técnicas cuantitativas para la gestion en la
ingenieria del software. PP 23
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Tipo de Investigacion

En el desarrollo del proyecto se empled un
estudio experimental cuantitativo con un disefio
cuasi-experimental. G1 x 01, G2 — 02. La
muestra fue conformada por 13 cantidad de de
comparieros de la maestria de Tecnologia de la
Informacion. Para la recoleccion de los datos se
utilizé un instrumento de escala Likert con 5
items en donde el mayor puntaje es de 5
considerandose como “Totalmente de acuerdo”
con la implementacion de la aplicacion, 4 “De
acuerdo”, 3 “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, 2
“En desacuerdo” y 1 “Total en desacuerdo”.

Técnica de recopilacion de informacion

Para la recopilacion de informacion se han
utilizado técnicas cuantitativas implementadas
en encuestas dirigidas a compafieros de la
maestria de Tecnologias de Informacion
implicados en comunidades de aprendizaje
orientado a recoger informacion relativa a:

La aplicacion ofrece todo lo relacionado
con el registro objetivo del tiempo efectivo del
profesor frente a grupo, estadisticas de
incidencias, etc.

La aplicacion tiene un flujo de
navegacion logico y presentable.

Facilita el trabajo de administracion del
proceso académico.

Metodologia de Desarrollo de Software

Para realizar el desarrollo de la aplicacion se
necesita aplicar una metodologia que garantice
que el prototipo se hara en tiempo y con la
calidad esperada.
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Por las cualidades de la aplicacion a
desarrollar lo mas conveniente es aplicar la guia
del Proceso Personal de Software version 2.1
(PSP 2.1), asi como la integracién del proyecto
mediante el uso de Team Software Process
(TSP).

El equipo de Trabajo estd conformado
por 3 desarrolladores de software y las
actividades, tareas y productos a entregar se
calendarizan para su entrega.

Las etapas a considerar se listan a
continuacion:

Planeacion

En esta etapa se debe generar: el documento de
requerimientos, el calendario de actividades y la
documentacion inicial del proyecto, se
programaran reuniones de trabajo semanales
para el seguimiento del plan y para realizar los
ajustes necesarios.

Disefno

Aqui se debe obtener el modelo Entidad-
Relacion de la base de datos, los casos de uso del
sistema, el diagrama de estados de la app, el
protocolo de comunicacién de las diferentes
interfaces del sistema y disefio de interfaces de
usuario.

Revision del Disefio

Actualmente se estd trabajando en la
implementacién de una intranet para administrar
el proceso académico de la UT del Mayab, este
sistema contempla el establecimiento de los
ciclos escolares y la distribucion de las cargas
horarias y grupos escolares, es por ello la
necesidad de revisar el disefio de la aplicacion a
desarrollar y su acoplamiento al sistema que se
encuentra en implementacion.

XOOL-CLAVEL, Joel Israel y BUENFIL-PAREDES, Héctor Fernando.
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COdiﬁcaCién Disefio del logotipo e iconos de la APP 18/02/17
Modelo E-R de la base de datos 18/02/17
El lenguaje de programacion a utilizar serd Java -
y la herramienta de desarrollo sera Android Codificzcion
Studio, de igual forma se tendrd interaccion con APP
un sistema basado en PHP y MySq|l, se seguira “nicio de Sesion 18102717

un estdndar de codificacion asi como la
utilizacion de comentarios para identificar
secciones especiales.

Revision del Cédigo

Determinar que se esta haciendo bién la
codificacion de la aplicacion y que se pueden
realizar mejoras.

Compilacién

Traducir el codigo fuente a codigo méaquina,
siempre y cuando, el propio compilador no
detecte ningun error en dicho cddigo fuente.

Pruebas

Comprobar que la aplicacion presenta el
comportamiento esperado.

Posmortem

Este es el paso final del proceso, en el que se
verifican cuales metas del plan de calidad fueron
cumplidas y cuales no, los inconvenientes que
impidieron que se cumplieran, evaluacion de las
metas, etc.

Cronograma
Actividad Fecha
Alcances y descripcion | 18/02/17

de proyecto

Disefio de los wireframes 18/02/17

Disefio de Ul en Android Studio 18/02/17

ISSN: 2523-0360
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Perfil del docente

- Inicio (Ubicacién y grupo)

Ubicacién: Obtendra la ubicacién actual del | 25/02/17
salon de clases misma que serd validado para
determinar si la ubicacion es valida o no.

Grupo:Obtendra el grado y grupo en el cuéal le | 25/02/17
toca impartir clase, correspondiente al dia en el que se
realizo la accion de validar ubicacion .

- Clases (Personal y horarios)

Personal:Realizara el check-in del personal actual, | 04/03/17

registrando en el servidor el
nombre del usuario y la hora en que realizé esta
accion.

Horarios: Mostrara el horario correspondiente al | 04/03/17
personal en la que imparte clases de acuerdo al dia en
que realizo la accion del check-in.

- Perfil( Cerrar sesion e historial)

Perfil: Mostrara el perfil del usuario (nombre, | 11/03/17
cargo e imagen) e igual tendra la opcién
de cerrar la sesion abierta de la aplicacion.

Historial: Desplegara las faltas y retardos | 11/03/17
obtenidos del personal.

Perfil del alumno

Validar entrada: Tendra la opcién de validar si el | 18/03/17
maestro en verdad entré6 a dar clases en el aula
correspondiente.)

Perfil: Mostrara el perfil del usuario (nombre, | 11/03/17
cargo e imagen) e igual tendra la opcion de cerrar la
sesion abierta de la aplicacion.

Sistema Web
- Inicio de Sesién por parte del administrador 18/03/17
- Seccion de Avisos, Noticias, etc. 18/03/17
- Afiadir ubicacion de un nuevo salon de clases 18/03/17

- Dashboard de lo alimentado por android

Tabla 1
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Resultados Algunos problemas encontrados fueron

Los resultados obtenidos en la investigacion con
una muestra de 13 integrantes elegidos a criterio
del investigador comparado con el grupo de
control se obtuvo el 91.43 por ciento de
satisfaccion y se considera como un buen
resultado; los detalles se comentaron con los
comparieros y se tomaron en cuenta para la
solucion de los problemas presentados.

Al aplicar la encuesta a los usuarios de la
aplicacion, se obtuvieron excelentes resultados,
aunque el cuestionario estaba orientado
solamente hacia un grupo de control por el
sentido de las preguntas, se pueden considerar
los resultados como pertinentes, dado que la
aplicacion misma esta orientado principalmente
aresolver el registro objetivo del tiempo efectivo
del profesor frente a grupo.

Rendimiento, funcionalidad, usabilidad y

seguridad fueron las pautas para las pruebas de
la aplicacion funcionando.

PruebasedaBPPIBIELCA’

0
Ingresanosiusuarios? Validar! o
regisrados  delbi
« R0
;

Gréfico 1

Las  pruebas  mencionadas con
anterioridad se llevaron a cabo en diferentes
emuladores, tablets y celulares con el sistema
operativo “Android” en diferentes versiones y
resoluciones.
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en la parte de la usabilidad al momento de rotar
la pantalla ya que los elementos se ajustan a la
resolucion de la pantalla; esto no es significado
de un mal funcionamiento, pero se hace mencion
ya que puede resultar incomodo para algunos
usuarios.

En cuanto a la implementacion de la
validacién por rangos de coordenadas se pudo
observar que el margen de error es minimo y
como contramedida esta la validacion por parte
del alumno, ampliando asi la integridad de los
resultados de los registros de entrada y salida del
personal docente al aula de clases.

Conclusiones

Se puede concluir que el desarrollo de
herramientas a partir de servicios web y
aplicaciones moviles son métodos que en la
actualidad son de gran ayuda para casi cualquier
tipo de trabajo. En este panorama, los servicios
web al ser dindmicos nos permiten idear
soluciones informaticas a cualquier problema,
aunado a esto encontramos una solucion eficaz
al combinarla con el desarrollo de aplicaciones
moviles basadas en servicios web; teniendo
como resultado portabilidad, simpleza,
movilidad y comodidad para el usuario.

Los departamentos de la Universidad se
benefician con los resultados de los procesos que
ahora son mas agiles, en tiempo real y siempre
al alcance de cualquier personal administrativo
con el simple hecho de tener en las manos un
dispositivo movil e internet; cabe aclarar que
existe renuencia por parte de algunos usuarios al
momento de implementar nuevas herramientas
ante los procesos arcaicos que se han arraigado a
la monotomia del dia a dia en el area laboral.
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