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Resumen 
 

La presente investigación es un estudio exploratorio 

sobre el acoso escolar universitario entre alumnos, según 

la opinión de los alumnos de Licenciatura de la Facultad 

de Contaduría y Administración (FCA) de la Universidad 

Autónoma del Estado de México (UAEMéx). El acoso 

entre pares, constituye sin duda uno de los problemas 

más importantes a los que se enfrentan los alumnos al 

ingresar al sistema escolarizado de educación; para 

medirlo se utiliza el instrumento o escala de medición, 

diseñada para este propósito, en el 2013, de los autores 

Madai Elizabeth Murillo Solís, Yesenia Cisneros Carpio, 

Anette Danitza Burruel Cisneros Y Ana Lucia Ruiz 

Villalobos, del Instituto Tecnológico de Sonora. (2013). 

Entre los resultados más importantes encontramos que: 

los hombres presentan un índice mayor de acoso, que las 

mujeres; y que entre mayor es el semestre cursando de 
los alumnos, éstos presentan mayor acoso entre pares. 

 

Acoso escolar, Universidad, Violencia, Intimidación 

 
 

 

Abstract 

 
This research is an exploratory study on bullying among 

university students according to the opinion provided by 

a sample of undergraduate students from the Faculty of 

Accounting and Administration (FCA) at the 

Autonomous University of the State of Mexico 

(UAEMéx). Harassment among peers, undoubtedly 

constitutes one of the most significant problems that 

students face when entering the school system of 

education; in order to determine the impact, this work 

makes use of a measurement tool specifically created for 

this purpose in 2013 by the authors Madai Elizabeth 

Murillo Solís, Yesenia Cisneros Carpio, Anette Danitza 

Burruel Cisneros and Ana Lucia Ruiz Villalobos, at 
Instituto Tecnológico de Sonora. (2013). Among the 

most important results we found the following: men 

report a higher rate of bullying index than women do. 

Also, the further along the course, the more bullying 

suffered by students from their peers. 

 

School bullying, University, Violence, Intimidation, 

Harassment
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Introducción 

 

Un enfoque basado en competencias nos 

permite adaptarnos mejor a diferentes medios, 

preparándonos para responder en escenarios 

complejos y novedosos. 

 

Las competencias están situadas siempre 

en un contexto determinado y cambian o 

evolucionan históricamente (Bellocchio, 2009). 

 

Las competencias son conjuntos de 

nociones, estrategias intelectuales, 

disposiciones y actitudes que permitan a los 

estudiantes responder ante situaciones de su 

vida personal y social, en las que se involucra 

su perspectiva moral y cívica: al actuar, tomar 

decisiones, elegir entre opciones de valor, 

encarar conflictos y participar en asuntos 

colectivos. (Educación Secundaria. Formación 

Cívica y Ética). 

 

Competencias para la vida, de acuerdo a 

la UNESCU:  

 

Los cuatro pilares de la educación 

 

­ Aprender a conocer 

­ Aprender a hacer 

­ Aprender a convivir 

­ Aprender a ser 

 

Justificación        

                                                                                                                                              

Mitos y Actitudes Frecuentes de la Sociedad 

Ante el Acoso Escolar (Bullying). 
 

Pregúntale a varios adultos si el bullying es un 

problema y te enfrentarás a una variedad de 

respuestas. De un lado de la cerca, escucharás 

racionalizaciones para el acoso escolar tales 

como: “a mí me sucedió cuando era chico y salí 

bien parado de eso”; “tan solo es parte del 

crecimiento”; “solo es una forma de divertirse 

de los niños” y “no es para tanto”. Del otro 

lado, escucharás la cruda realidad de cómo el 

bullying realmente puede afectar a los niños y 

adolescentes. “Odio ir a la escuela por lo que 

pasa allí”, “pienso en el suicidio todo el tiempo 

por la forma en que me tratan” o, en palabras de 

Eric Harris, uno de los alumnos que dispararon 

a sus compañeros y maestros en Columbine, 

“esto es lo que reciben por la forma en que nos 

trataron”. (Voors, 2007). 

 

 

Según la consulta Mitofsky (Campos, 

2014) 9 de cada 10 mexicanos considera que 

comparado con su niñez, hoy el bullying no 

sólo es más frecuente sino más violento. El 

gobierno federal a través del subsecretario de 

prevención y participación ciudadana de la 

SEGOB, José Luis Stein Velsco, anunció la 

estrategia nacional para atender la violencia y el 

acoso escolar basada en cinco ejes que van del 

reconocimiento del problema a la articulación 

de acciones para la prevención. (Campos, 

2014). 

 

El estudio de la Asociación 

Internacional para la Evaluación del Logro 

Educativo (IEA) coordinado en México por el 

Instituto Nacional para la Evaluación de la 

Educación, México (INEE), tiene como 

objetivo establecer qué tan preparados se 

encuentran los jóvenes para asumir su papel 

como ciudadanos en el siglo XXI, considerando 

el nivel de aprendizajes que tienen en temas 

cívicos, y el compromiso y la actitud que tienen 

hacia temas sociales. 

 

El levantamiento de la información se 

llevó a cabo en abril 2016. La muestra 

mexicana estuvo conformada por 5,526 

estudiantes, 1918 docentes y 213 directores de 

las escuelas secundarias consideradas. Es 

representativa a nivel nacional. Se aplicó a 

estudiantes de 2º de secundaria en México. 

 

El  Instituto Nacional para la Evaluación 

de la Educación, México (INEE), a través de la 

Dirección General de comunicación social en 

su comunicado de prensa No. 118 de fecha 7 de 

noviembre de 2017, titulado: “Presentan 

jóvenes mexicanos un avance significativo en 

su formación cívica: INEE, presentando los 

resultados nacionales del Estudio Internacional 

de Educación Cívica y Ciudadana; donde 

concluye que la escuela debe formar valores 

que ayuden a la convivencia armónica y en la 

prevención de la violencia, considera el 

instituto.  

  

En Cívica 2016 participaron 24 países: 

16 de Europa, 5 de Latinoamérica y a de Asia. 

No se presenta información de tres de ellos, por 

no cubrir los requerimientos de muestreo: Hong 

Kong, Corea y Alemania.  
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Con base en los resultados de esta 

evaluación internacional, comentó que los 

alumnos que participaron en ella consideran 

que la escuela es un sitio más hostil en México 

que en la media de países, pues respecto de 

prácticamente todos los indicadores (apodo 

ofensivo, burla, ataque físico, romper 

pertenencias, fotos ofensivas en internet), las 

frecuencias son significativamente superiores. 

 

El acoso escolar tiene consecuencias 

adversas en la vida de los agresores y 

agredidos, es por eso que existe un creciente 

interés en observar si está presente en los 

ámbitos universitarios. 

 

Hoy en día se debe optar cada vez más 

por prácticas que incluyan estrategias de 

mediación escolar (normas empáticas y claras 

de conducta y una comunicación efectiva y 

afectiva), logrando disminuir el índice de acoso 

escolar en las relaciones interpersonales de a 

IES, que favorezcan las relaciones 

interpersonales e intrapersonales, con las cuales 

se pueda prevenir actos violentos y agresivos, 

asimismo se pueda establecer una convivencia 

sana, pacífica y libre de violencia en las 

escuelas. 

 

Menciona Cortés (2015) que es 

necesario educar en un marco que genere 

condiciones adecuadas de normas y 

convivencia, además al educar a los estudiantes, 

se logrará tener una mayor relevancia en los 

futuros ciudadanos del país, se estará viviendo 

en un marco de inclusión y de paz. 

 

El acoso escolar, obstruye los escenarios 

deseables para el aprendizaje colaborativo. La 

interacción personal es amenazada por sujetos 

que tienen conductas agresivas, que acosan de 

manera constante a sus compañeros(as) y que 

en muchas de las ocasiones desencadenan en 

violencia.  

 

Se proyecta de formas diferentes 

dañando o hiriendo al “otro”, de ahí la 

relevancia de diseñar un plan de acción para 

prevenir el acoso escolar (bullying) en las 

relaciones interpersonales entre los estudiantes, 

a través de estrategias de mediación escolar de 

una Institución de Educación Superior (IES) de 

Toluca, Estado de México. 

 

 

 

Este trabajo de Intervención Educativa, 

será una herramienta y un incentivo para 

mejorar día con día en pro de la educación de 

estudiantes de una IES de Toluca Estado de 

México, porque ellos merecen una educación de 

calidad, y esa es la que está libre de cualquier 

tipo de violencia en una Institución de 

Educación Superior (IES) de Toluca, Estado de 

México. 

 

Desarrollo del tema 

 

Concepto de Acoso escolar 

   

El concepto de bullying proviene de una 

adaptación del concepto de acoso moral en el 

trabajo al acoso escolar en el ámbito escolar. 

Ambas formas de comportamiento tienen 

mucho en común, dado que ambas son 

manifestaciones de violencia psicológica a 

través del acoso grupal, lo que la diferencia es 

el ámbito donde tiene lugar, unos en el trabajo y 

otros en la escuela; la edad de los participantes 

y un mayor uso de las agresiones físicas en el 

caso del acoso escolar. Al tratarse de 

manifestaciones de violencia psicológica van 

encaminadas a romper el equilibrio y la 

estabilidad psíquica de la víctima, por lo tanto 

el suicidio de la víctima es la constatación del 

éxito del acoso grupal. El suicidio del niño o 

joven víctima de acoso es un hecho más 

habitual de lo que se piensa en el acoso escolar. 

El concepto de “bullying” lo acuño el sueco 

Dan Olweus, psicólogo de la Universidad de 

Bergen, Noruega, en los años setentas. 

 

La definición más común es la que 

entiende el acoso escolar como “un conjunto de 

conductas de maltrato, normalmente 

intencionado y perjudicial de uno o varios 

alumnos sobre otro (s), generalmente más 

débiles en algún sentido (en número, en edad, 

en fuerza física o en resistencia psicológica), a 

los que convierten en sus víctimas habituales, 

los cuales no pueden defenderse por sí mismos 

de manera eficaz”. (Parés, 2010). 

 

Concepto de Acoso Universitario 
 

Existen varias modalidades de acoso en las 

universidades (Parés, 2008), a saber, 

hostigamiento entre alumnos, acoso a los 

empleados en la universidad (personal no 

docente) y el que tiene lugar entre el personal 

docente.  
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El acoso entre estudiantes universitarios 

es una forma de bullying o acoso escolar, por 

otra parte, el acoso hacia en personal no 

docente forma parte de casos típicos de acoso 

moral en el trabajo, ya que el acoso hacia el 

personal no docente sigue los mismos 

parámetros que el mobbing. En cambio el acoso 

entre docentes tiene aspectos propios y 

diferenciados, ya que lo que queremos destacar 

es la innegable relación entre el acoso moral 

entre docentes y la no consecución de la 

excelencia académica. 

  

El género 

 

Una de las constantes en la mayoría de las 

investigaciones que se han realizado y 

probablemente una de las conclusiones más 

sólidas que pueden extraerse de todos los 

estudios, es la unánime constatación de que los 

chicos tienen mayor tendencia a ser agresores 

que las chicas y que el tipo de agresiones de los 

chicos es más física que verbal, mientras que 

las chicas aunque son agresoras en menor 

medida, tienden a desarrollar una violencia de 

tipo psicológico y de exclusión social. (Lucio, 

2012). 

 

Los estudios de género revelan que las 

alumnas parecen encontrarse más a gusto en la 

escuela, demuestran mayor satisfacción y dan la 

impresión de que construyen su identidad en 

torno a valores o pautas más enriquecedoras 

que los de algunos varones. 

 

Según las investigaciones, las mujeres 

disponen de una mayor facilidad para resolver 

conflictos y adaptarse al funcionamiento de la 

escuela, desencadenando con ello una mejor 

interacción con el profesorado. Hay una mayor 

coherencia para las mujeres entre los roles 

sociales vigentes y las exigencias que la escuela 

tienen para ellas. (Lucio, 2012). 

 

Los actores del acoso escolar 
 

El fenómeno de acoso entre pares, no sólo no es 

simple, sino que su complejidad impide hacer 

una lectura simplificada. Existe una amplia 

variedad de factores, entre las que pueden 

señalarse las características personales de los 

alumnos, el contexto escolar, el contexto social 

(como los medios de comunicación), los 

videojuegos y hasta la violencia sistémica o 

estructural, se ven implicados. 

 

En esta problemática tenemos claro que 

hay por menos tres tipos de actores que asumen 

el papel protagonista: por un lado el agresor, 

por otro la víctima y finalmente los 

espectadores.  

 

Las víctimas 

 

De acuerdo con las investigaciones realizadas 

respecto al perfil de las victimas (Olweus, 

1996), puede establecerse que habitualmente 

éstas son más ansiosas e inseguras que el resto 

de los estudiantes. 

 

Las víctimas suelen ser cautelosas, 

sensibles y calladas; usualmente carecen de 

autoestima, tienen un aspecto negativo de sí 

mismas y de su situación.  

 

Muy a menudo se consideran fracasadas 

y se sienten menos competentes y poco 

atractivas. En su aspecto social suelen 

mostrarse solitarias y abandonadas, por lo que 

no tienen ningún buen amigo en clase.  

 

Los agresores 

 

Una de las características de los agresores es la 

conducta violente hacia sus compañeros, 

profesores y padres, además suelen ser muy 

impetuosos y tienen una imperiosa necesidad de 

dominar a los demás.  

 

Por otra parte, están poco predispuestos 

a intentar comprender cómo se sienten sus 

víctimas, es decir carecen de empatía. Por lo 

general, son físicamente más fuertes que los 

demás y concretamente más que sus víctimas.    

 

Varios estudios demuestran que son 

personas con poca ansiedad e inseguridad 

(Olweus, 1986), tampoco dan pruebas de tener 

baja autoestima; al contrario, gozan de una 

popularidad ligeramente inferior a la media. Su 

capacidad de autocrítica suele ser nula. 

  

Los agresores suelen caracterizarse por 

la ausencia de una relación afectiva, cálida y 

segura con los padres, especialmente con la 

madre. 
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Los espectadores 

 

Otro de los actores del fenómeno de la 

violencia escolar son los espectadores, quienes 

generalmente son alumnos que son testigos de 

las agresiones, pero no actúan como 

instigadores “echándole más leña al fuego”, 

sino que sólo observan cómo se desarrolla las 

acciones.  

 

Su participación positiva sería de vital 

importancia para detener una agresión, pues el 

agresor al ver que su conducta es inadmisible se 

detendría, pero como nadie lo para, se cree con 

derecho a repetir su conducta, sin embargo se 

mantienen al margen de los acontecimientos y 

suelen soslayar la información y ocultar los 

hechos. (Fernández, 1997). Esto simboliza una 

falta de solidaridad, una frialdad ante la 

injusticia, un sentimiento de “a mí no me ha 

pasado nada, para que me meto en problemas”.  

 

Esta es una de las condiciones del 

microsistema escolar que influye claramente en 

la violencia. De acuerdo con Fernández (1997), 

los observadores pueden adoptar las siguientes 

posturas: 

 

­ Promover y/o participar activamente en 

las agresiones. 

­ Apoyar pasivamente las agresiones. 

­ Rechazar pasivamente las agresiones. 

­ Enfrentar activamente las agresiones. 

 

Tipos de Bullying: Físico, verbal, gesticular, 

actitudinal, ciber-bullying, emocional y sexual. 

(Schmill, 2014). 

 

Metodología 

 

Objetivo 

 

Presentar elementos teóricos y obtener 

información acerca de la problemática del 

acoso universitario entre alumnos, en opinión 

de los mismos alumnos, que estudian la 

Licenciatura en la Facultad de Contaduría y 

Administración (FCA) de la Universidad 

Autónoma del Estado de México (UAEMéx).  

 

Dónde además de determinar cuál es el 

nivel del acoso universitario, en opinión de 

nuestros estudiantes, queremos saber si hay 

algún factor sociodemográfico determinante 

para el nivel de acoso entre los alumnos. 

 

Tipo de estudio 

 

La presente investigación pertenece a un 

estudio exploratorio que valúa el acoso 

universitario entre alumnos, según la opinión de 

los estudiantes de la Facultad de Contaduría y 

Administración de la Universidad Autónoma 

del Estado de México, para medirlo se utiliza el 

instrumento o escala de medición, diseñado 

para este propósito, en el 2013, de los autores: 

Madai Elizabeth Murillo Solís, Yesenia 

Cisneros Carpio, Anette Danitza Burruel 

Cisneros Y Ana Lucia Ruiz Villalobos, del 

Instituto Tecnológico de Sonora. Publicado en 

el libro Diseño de Instrumentos de Medición en 

Psicología y sus Propiedades Psicométricas: 

Competencia Metodológica en Estudios de 

Psicología. Vol. 2. Tomando en cuenta que se 

considera una investigación inicial sobre un 

tema que no está basado en un modelo o teoría 

de investigación, es un estudio donde se habla 

por vez primera de un tema. En este caso no 

hay estudios que hablen sobre el acoso 

universitario entre alumnos, según la opinión de 

los alumnos de Licenciatura de la Facultad de 

Contaduría y Administración de la UAEMéx. 

 

Muestra 

 

Esta investigación se llevó a cabo con alumnos 

del nivel de licenciatura de la Facultad de 

Contaduría (FCA) de la Universidad Autónoma 

del Estado de México (UAEM), del semestre 

2017B, en el cual se inscribió un total de 1868 

alumnos, como se muestra en la siguiente tabla: 

 
Semestre L.C. L.A. L.I.A. Total 

Primero  141 140 92 373 

Tercero  148 170 81 399 

Quinto  152 158 110 420 

Séptimo  173 143 105 421 

Noveno  106 110 39 255 

Totales  720 721 427 1868 

 
Tabla 1 Total de alumnos de la FCA de la UAEMéx. 

(2017B) 

Fuente: Departamento de Control Escolar de la FCA de 

la UAEM 

 

El tamaño de la muestra, para aplicar el 

Instrumento de medición, se calculó a partir de 

la siguiente fórmula: 

 

n = Z
2   

p q    

                                                                            

E
2 
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Se sustituyen los valores, considerando 

que el valor de confianza es del 95%, la tabla 

del valor Z, nos da un valor de 1.96. El nivel de 

precisión (E) que se busca es de 5% y la 

variabilidad (pq) es en el caso p = .20 (la 

probabilidad de contestar la pregunta con el 

menor valor) y en el caso de q= .80 (la 

probabilidad de contestar una pregunta con el 

máximo valor).  

 

n = (1.96)
2
  (.20) (.80)  = 246 

                                                               (.05)
2 

 

Se aplicó el instrumento a 388 alumnos, 

después de calcular la muestra y como se 

aprecia se superó el tamaño de la muestra, con 

el número de cuestionarios aplicados (388 > 

246). 

 

Antes de aplicar el cuestionario a los 

alumnos, se revisó en cuanto a los términos 

usados para comprobar su comprensión por 

parte de los alumnos y el sentido del 

instrumento, con esta misma finalidad, se 

aplicaron pruebas piloto, tratando de readecuar 

las preguntas con las que se complementó el 

cuestionario, oyendo las sugerencias de los 

alumnos que participaron.  

 

Una vez corregido y complementado el 

cuestionario, se procedió a aplicarlo a los 

alumnos de Licenciatura de la FCA de la 

UAEMéx., los cuales fueron escogidos 

aleatoriamente. Cabe aclarar que algunos 

cuestionarios fueron aplicados por las 

investigadoras, y otros por algunos otros 

profesores, y que los alumnos no recibieron 

puntos extras u otro tipo de incentivo por 

responder el cuestionario. 

 

Análisis de datos 

 

A los resultados obtenidos se les calcularon 

estadísticas descriptivas que permitieron 

establecer el contraste de medias con la prueba t 

de student para una muestra y también se 

empleó correlación de Pearson para la relación 

entre dos variables.  

 

Para los análisis estadísticos se empleó 

el programa SPSS, que es el programa 

estadístico para ciencias sociales. 

 

 

 

 

Instrumento 

 

Para medirlo se utiliza el instrumento o escala 

de medición, diseñado para este propósito, en el 

2013, de los autores Madai Elizabeth Murillo 

Solís, Yesenia Cisneros Carpio, Anette Danitza 

Burruel Cisneros Y Ana Lucia Ruiz Villalobos, 

del Instituto Tecnológico de Sonora. Publicado 

en el libro Diseño de Instrumentos de Medición 

en Psicología y sus Propiedades Psicométricas: 

Competencia Metodológica en Estudios de 

Psicología. Vol. 2 

 

El instrumento consta de 30 preguntas, 

cada reactivo es contestado sobre la base de la 

escala Likert, con valores que van de 1 a 5. La 

máxima calificación a obtener es de 150 puntos 

y la mínima de 30 puntos. El tiempo promedio 

de respuesta para este cuestionario es de 15 a 20 

minutos. 

 

La presente investigación cuenta con un 

Alpha de Cronbach de 0.917, el cual fue 

obtenido mediante el paquete SPSS, para 

ciencias sociales, como se muestra en el 

siguiente cuadro: 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.917 .920 30 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Resultados 

 

De las puntuaciones obtenidas al aplicar el 

Instrumento, tenemos que el promedio fue de 

37.0619 puntos (de un máximo de 150 y un 

mínimo de 30 puntos), el máximo puntaje 

obtenido fue de 115 y el mínimo fue de 30 

puntos. La mediana 13 y la moda 8.  

 

La media de los promedios de 

calificaciones de los alumnos fue de 8.709, la 

moda de 8.0 y la mediana de 8.8. En cuanto a 

las edades de los participantes la media fue de 

20.02, la moda y la mediana fueron de 20 años. 

 

En cuanto al sexo si hubo diferencia 

estadísticamente significativa y correlación, 

dando por resultado que los hombres (39.3516 

puntos) reportan más acoso entre pares, que las 

mujeres (35.9346 puntos). (Ver figura 1). 
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Figura 1 Relación entre la discriminación de la mujer en 

el trabajo y el sexo de los estudiantes 

Fuente: Elaboración propia  
 

Report 

Total 

Sexo Mean N 
Std. 
Deviation 

Femenino 35.9346 260 7.32897 
Masculino 39.3516 128 12.21113 
Total 37.0619 388 9.35249 

 

En cuanto al promedio de calificaciones 

no hay diferencia estadísticamente significativa 

ni correlación. (Ver figura 2). 

 

 
 
Figura 2 Relación entre el acoso universitario y el 

promedio de calificaciones 

Fuente: Elaboración propia 

 

Las variables edad y trabajo, no 

presentan diferencia estadísticamente 

significativa ni correlación con el acoso entre 

pares, a diferencia de la de semestre cursando 

donde se observa que entre mayor es el 

semestre más acoso entre pares reportan los 

alumnos. (Ver figura 3, 4 y 5). 

 

 
 
Figura 3 Relación entre el acoso universitario y la edad 

de los alumnos 

Fuente: Elaboración propia 

 

 
 
Figura 4 Relación entre el acoso universitario y el 

trabajo de los alumnos 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 
 
Figura 5 Relación entre el acoso universitario y el 

semestre de los alumnos 

Fuente: Elaboración propia 
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Report 

Total 

Semestre Mean N 

Std. 

Deviation 

2 35.3158 19 7.94462 

4 36.3480 204 7.15634 

6 38.1242 153 11.76375 

8 38.9091 11 9.45996 

10 33.0000 1 . 

Total 37.0619 388 9.35249 

    Conclusiones y Recomendaciones  

 

De acuerdo al objetivo planteado en la presente 

investigación se concluye que el nivel de acoso 

universitario entre alumnos de la FCA de la 

UAEMéx, es casi nulo debido a que la media 

del índice de acoso entre pares fue de 37 puntos 

(de un máximo de 150 y un mínimo de 30 

puntos), lo que nos dice que los alumnos de la 

FCA de la UAEMéx, dicen tener poco o casi 

nada de acoso universitario entre alumnos. 

 

Una de las constantes en la mayoría de 

las investigaciones que se han realizado y 

probablemente una de las conclusiones más 

sólidas que pueden extraerse de todos los 

estudios, es la unánime constatación de que los 

hombres tienen mayor tendencia a ser agresores 

que las mujeres (Lucio, 2012), también la la 

consulta Mitofsky (Campos, 2014) lo que nos 

ratifica el resultado obtenido en la presente 

investigación relativo a que las mujeres 

reportan menor acoso universitario entre sus 

pares, que los hombres.  

 

El otro resultado importante fue el de 

que entre más alto el grado del semestre 

cursado mayor es el acoso que dicen sufrir los 

alumnos, lo cual puede ser que una vez que 

entran en confianza en el ámbito escolar 

universitario se vuelven más agresivos los 

alumnos con sus pares, por lo que la escuela 

debe formar valores que ayuden a la 

convivencia armónica y en la prevención de la 

violencia. 

 

Por lo anterior, se propone que se 

efectúen más estudios sobre este y algunos 

otros temas relacionados para conocer más a los 

alumnos con los que trabajamos, lo que 

redundará en un mayor aprovechamiento y 

preparación de los alumnos, tanto 

académicamente como emocionalmente.  

 

 

Para contribuir a preparar profesionales 

mentalmente equilibrados; dándoles 

herramientas con las que se puedan realizar 

exitosamente en su vida personal y profesional. 

 

Debido a que este trabajo de 

investigación es sólo de diagnóstico, ya quedará 

para otros trabajos, continuar ahondando en 

estos y otros factores que estén relacionados 

con el acoso universitario entre alumnos, para 

confirmar o rechazar los resultados presentados 

en esta investigación. 
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