
18 

Artículo                                                                 Revista de Pedagogía Crítica 
Marzo 2018 Vol.2 No.3 18-27 

 

 

Análisis sobre los niveles de estrés académico y su relación con el semestre que 

cursan los alumnos de bachillerato 
 

Analysis about the levels of academic stress and its relationship with the semester 

which the bachelor's students are current 
 

SESENTO, Leticia
1
† & LUCIO, Rodolfo

2
* 

 
1
Colegio Primitivo y Nacional de San Nicolás de Hidalgo 

2
Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo, Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia 

 
ID 1

er 
Autor: Leticia, Sesento 

 
ID 1

er
 Coautor: Rodolfo, Lucio  

 

Recibido 03 de Enero, 2018; Aceptado 12 de Marzo, 2018 

 

 
 

Resumen 
 

Este artículo pretende presentar un análisis reflexivo de 

"Inteligencias múltiples", presentado por el psicólogo y 

neurólogo Howard Gardner. Esta propuesta plantea que 

no solo existe una inteligencia, e indica su condición de 

pluralidad. Esta nueva visión de la inteligencia permite 

utilizar y proponer nuevas prácticas pedagógicas e 

institucionales en el campo educativo. Además, muestra 

la relación de estos, dependiendo de los intereses de los 

jóvenes en su elección de carrera. Es decir, lo importante 

que es conocer la inteligencia dominante al elegir tanto el 

bachillerato como el cursillo, como la carrera. Por este 

motivo, el tema es relevante, ya que permite crear nuevas 

propuestas de orientación profesional, según las 

necesidades y el contexto actual de los estudiantes de 

educación superior. Por lo tanto, es necesario apoyar para 

evitar que los jóvenes pierdan ciclos escolares, evitar a 
los padres un gasto innecesario y ver que el joven se 

desempeña de manera ideal en el ámbito laboral, 

favoreciendo la estabilidad y la economía. 

 

Inteligencias múltiples, Intereses, Orientación 

vocacional 

 

 

 

 

Abstract 

 
This paper aims to present a reflective analysis of 

"Multiple Intelligences", presented by the psychologist 

and neurologist Howard Gardner.  This proposal raises 

that there is not only an intelligence, and indicates its 

condition of plurality. This new vision of intelligence 

allows new pedagogical and institutional practices to be 

employed and proposed in the educational field. In 

addition, it shows the relationship of these, depending on 

the interests of young people in their career choice. That 
is, how important it is to know the dominant intelligence 

when choosing both the baccalaureate and cursarm , 

Such as career. For this reason, the theme is relevant, 

since it allows creating new proposals for vocational 

guidance, depending on the needs and the current context 

of the Higher Education Juniors. Therefore, it is 

necessary to support to avoid that the young people lose 

school cycles, to avoid the parents an unnecessary 

expense and above all that the young person performs of 

ideal way in the labor scope, favoring the stability and 

economy. 

 

Multiple intelligences, Interests, Vocational guidance 
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Introducción  

 

Hoy en día, es muy común escuchar entre los 

adolescentes de entre 15 y 18 años de edad la 

palabra “estrés”, cuando en realidad no conocen 

lo qué es o cuáles son las consecuencias que 

trae dicho padecimiento. Estos adolescentes, 

que cursan la educación media superior,  

experimentan con mayor fuerza el estrés 

académico cuando llega el momento de los 

exámenes, presentar trabajos finales o, sobre 

todo, al tener que decidir que estudiar y querer 

entrar a la universidad de su agrado, esto ocurre 

cuando están cursando el último año de 

bachillerato. Es bien sabido que el estrés, en su 

principio más básico, ayuda a la supervivencia 

de los animales y también a la del hombre, pues 

los activa para actuar frente alguna situación 

detectada como amenaza, el problema llega 

cuando esta sensación de angustia y 

nerviosismo dura largos tiempos o aparece muy 

seguido, pues genera daños a la salud de las 

personas, en este caso, los adolescentes en la 

ciudad de Morelia; y ellos no hacen nada ya que 

desconocen esta información o no saben cómo 

hacer frente. 

 

Los sujetos más viables para dicha 

investigación, por ubicación y tiempo, se 

encuentran en la ciudad de Morelia, Michoacán. 

Específicamente en el Colegio Primitivo y 

Nacional de San Nicolás de Hidalgo turno 

matutino. El fin es conocer los niveles de estrés 

académico y llegar a concluir si hay o no, una 

relación en cuánto a dichos niveles y el 

semestre cursado. 

 

Justificación                                                                                                                                                     

 

Los estudiantes día a día se enfrentan a nuevos 

retos como es el aprender nuevos conceptos y 

ampliar su conocimiento, los cuales les 

ayudarán a lo largo de su vida para poder 

sobrevivir en el mundo que los espera fuera del 

salón de clases y para desarrollarse en el ámbito 

laboral.  

 

Es por esto que conforme se avanza al 

siguiente semestre la dificultad en las 

asignaturas, trabajos y tareas aumentan, 

provocando que la auto-exigencia de los 

alumnos aumente y por ende el estrés por 

comprender y pasar con buenas calificaciones 

también aumente. 

 

Actualmente las cargas de trabajo en los 

alumnos de preparatoria son más intensas y 

pesadas, debido a la competencia entre ellos 

mismos, la sobrecarga de trabajos y tareas, el 

tiempo limitado para la realización de éstas, las 

evaluaciones, etc. De esto se ha observado que 

conforme los alumnos suben de nivel se crea 

una excitación en su forma de trabajo tanto 

benéfica como inquietante. 

 

Según Everly (Romero M. , 2009), 

existen dos raíces del estrés, las biogenéticas y 

las psicosociales, teniendo en cuenta que las 

biogenéticas son estímulos capaces de producir 

cambios bioquímicos originando así la 

respuesta del estrés y las psicosociales 

dependen de la interpretación que el individuo 

le dé, puesto que tiene distintas variantes.  

 

La relación entre ambas propuestas es 

un factor trascendente en esta investigación ya 

que nos permite observar el estrés desde 

diferentes ángulos y de igual manera al 

estudiante enfrentando a este mal con diferentes 

respuestas físicas y psicológicas. 

 

La presente investigación busca 

identificar los distintos niveles de estrés en los 

que se encuentra cada estudiante dependiendo 

del año al que pertenece con el fin de saber el 

funcionamiento del estrés para poder dar a 

conocer nuevas y mejores estrategias para el 

bienestar propio del alumno y a su vez la 

dinamización como grupo. 

 

En una encuesta que la compañía Harris 

Interactive Inc. llevó a cabo en agosto de 2013 

a través de internet, por encargo de la 

Asociación Americana de Psicología (APA, 

2014), “los adolescentes informaron que su 

nivel de estrés durante el año escolar excede 

por mucho lo que consideran saludable (5,8 

versus 3,9 respectivamente, en una escala de 

10)…”. Aunado a esto, el 31% de los 

adolescentes encuestados dijeron haberse 

sentido abrumados, un 30% deprimidos o 

tristes, el 36% expresó sufrir fatiga o cansancio 

y el 23% afirmó haberse saltado una comida 

como resultado del estrés.  

 

Los resultados arrojados por la encuesta 

son alarmantes ya que los adolescentes parecen 

desconocer el daño que el estrés puede generar 

sobre su salud física y mental 

. 
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La importancia de esta investigación 

radica en los alumnos y su desarrollo para 

eventos presentes y futuros como lo son el 

bienestar físico, la toma de decisiones, 

destrezas adquiridas y por desarrollar, etc.  

 

Problema     

 

A lo largo de la historia, el estrés ha sido un 

factor tanto interno como externo en la vida 

diaria de los seres humanos al quejarse de la 

falta de tiempo, cansancio, ansiedad, 

nerviosismo, entre otros; y que ahora es 

conocida como  la famosa “enfermedad” del 

siglo XXI, el mal que se ha vuelto tendencia y 

que se entiende como la respuesta de defensa 

que el organismo genera al encontrarse ante 

retos y situaciones que se perciben como 

amenazas, las cuales se denominan como 

factores estresantes o estresores. Estos factores 

pueden ser el divorcio, un trabajo con fecha 

límite, el tráfico, la muerte de un ser querido, 

por padecer alguna enfermedad crónica (asma), 

etc. 

 

Los síntomas que se presentan se 

pueden clasificar en físicos, mentales y de 

conducta, los cuales a menudo se confunden 

con los de cualquier otra enfermedad. Cuando 

esta respuesta de estrés se prolonga o 

intensifica, la manera en la que afecta a las 

personas es tanto en  repercusiones a la salud 

como a nivel emocional. Según una encuesta 

realizada por la Asociación Americana de 

Psicología (APA, s.f.) “el estrés está afectando 

enormemente a las personas, contribuyendo al 

surgimiento de problemas de salud, relaciones 

deficientes y pérdida de productividad laboral”. 

Asimismo, el estrés se encuentra presente en los 

diversos ámbitos del ser humano, como el 

laboral o el educativo. Siendo, este último, el 

que se abordara en la presente investigación. 

 

La Ley General de Educación en 

México (Congreso de la Unión , 1993) 

establece en su artículo 37 que la Educación 

Media Superior - también llamada bachillerato 

o preparatoria -  “…se organizará bajo el 

principio de respeto a la diversidad, a través de 

un sistema que establezca un marco curricular 

común…”, se imparte generalmente en tres 

grados (seis semestres)  y se orienta a 

individuos que, en su mayoría, comprenden 

edades de entre 15 y 18 años.  

 

En este nivel los jóvenes aumentan y 

refuerzan sus conocimientos y habilidades con 

el fin de, al concluir dicho nivel, continuar con 

sus estudios universitarios. 

 

Sin embargo, “ingresar a una institución 

educativa, mantenerse como alumno regular y 

egresar de ella, suele ser una experiencia que, 

inevitablemente, produce estrés académico en 

los alumnos” (Barraza & Quiñónez, El estrés 

académico en los alumnos de educación media 

superior. Un estudio comparativo, 2007). En 

esta etapa son sometidos a fuertes presiones 

externas como la toma de decisiones constantes, 

demanda en la calidad y cantidad de tareas, el 

tener que rendir exámenes cada determinado 

tiempo y la realización de trabajos más 

complejos; al igual que a presiones internas 

tales como la auto-exigencia, altas expectativas 

de logro o el no entender los temas vistos en 

clase.  

 

Una investigación educativa realizada 

por el profesor de la Universidad Pedagógica de 

Durango, Arturo Barraza Macías (Barraza, El 

estrés académico de los alumnos de educación 

media superior. Caso: Bachilleratos generales 

en la ciudad de Durango, 2004), con jóvenes 

que cursaban la Educación Media Superior en 

Durango, México, arrojó como resultados que 

el 86% declaró haber tenido estrés académico 

durante el semestre, con un nivel medianamente 

alto.  

 

Los alumnos atribuyeron ese nivel al 

exceso de responsabilidad por cumplir las 

obligaciones escolares, la sobrecarga de tareas y 

trabajos  escolares, la evaluación de los 

profesores y el tipo de trabajo que estos piden.  

 

Los alumnos de primer año se 

encuentran inmersos en un proceso de cambio, 

de la secundaria a la preparatoria, y de 

adaptación a otro sistema en el cual los trabajos, 

tareas y materias aumentan de complejidad, el 

ambiente es diferente y el conocer a nuevas 

personas se torna, en ciertos casos, difícil. “Es 

una época de torbellino donde tienen cambios 

hormonales, salen del cascarón de su casa y 

empiezan  tomar decisiones”  indica el 

psicólogo social Jesús Castillo López (Centro 

de Bachillerato Tecnológico industrial y de 

servivios No. 59 "Miguel Hidalgo y Costilla", 

2016) 
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Sin embargo, al estar por finalizar el 

bachillerato es cuando la mayoría de los 

alumnos se encuentran ante su primer gran 

decisión, la elección de una carrera profesional, 

y es cuando comienzan a rondar por sus 

cabezas incógnitas como: ¿qué debo estudiar?, 

¿qué es lo que me gusta?, ¿qué pasa si lo que 

estudio no me agrada?, etc., lo que puede causar 

cierta ansiedad, nerviosismo o sensación de 

angustia dada la importancia de la elección y su 

corta experiencia ante la vida. Es aquí cuando, 

además de la carga psicológica, se sienten 

presionados en el ámbito académico por tener 

que estudiar para los exámenes de ingreso a 

universidades, salir con buen promedio y 

presentar trabajos finales para graduarse. 

 

Mediante la observación que se hace a 

los alumnos de bachillerato con respecto a las 

actividades escolares, se puede mencionar que 

los trabajos y cargas aumentan conforme 

avanzan de semestre, lo que a su vez se produce 

en mayores niveles de estrés académico.                                                                                                                                       

 

Hipótesis y variables                                                                                                                                                         

 

La hipótesis planteada corresponde al tipo 

relación de causalidad: 

 

El nivel de estrés académico incrementa 

a medida que los estudiantes avanzan a un 

nuevo semestre educativo. 

 

Variable independiente: 

 

Semestre educativo: Periodo de seis meses que 

se refiere a las 2 partes en que se divide el ciclo 

escolar. Un semestre comprende entre julio y 

diciembre, mientras que el otro se extiende de 

enero a junio. Al finalizar cada semestre los 

alumnos realizan exámenes finales para pasar al 

siguiente. 

 

Variable dependiente: 

 

Estrés académico: Proceso sistémico, de 

carácter adaptativo y esencialmente  

psicológico, que se presenta cuando el alumno 

se ve sometido, en contextos escolares, a una 

serie de demandas tales como exámenes, 

trabajos, presentaciones, etc…, y que bajo la 

valoración del propio alumno son considerados 

estresores.   

 

Objetivos 

 

Objetivo General 

 

Determinar la relación que existe entre los 

niveles de estrés académico en estudiantes de 

bachillerato del Colegio Primitivo y Nacional 

de San Nicolás de Hidalgo y el semestre que 

cursan. 

 

Marco Teórico  

 

Estrés 

 

El término estrés se ha utilizado históricamente 

para denominar realidades muy diferentes. Es 

un concepto complejo, vigente e interesante. 

Por tal razón Martínez y Díaz (2007) sostienen 

que: 

 

El fenómeno del estrés interpretar en 

referencia a una amplia gama de experiencias, 

entre las que figuran el nerviosismo, la tensión, 

el cansancio, el agobio, la inquietud y otras 

sensaciones similares, como la desmesurada 

presión escolar, laboral o de otra índole.  

 

Igualmente, se lo atribuye a situaciones 

de miedo, temor, angustia, pánico, afán por 

cumplir, vacío existencial, celeridad por 

cumplir metas y propósitos, incapacidad de 

afrontamiento o incompetencia interrelacional 

en la socialización (p. 12). 

 

Estrés académico  

 

Según Orlandini (Barraza, Características de 

estrés académico de los alumnos de edcacion 

meda superor, 2005) los tipos de estrés se 

clasifican tomando como base  la fuente que 

genera el estrés, entonces de ahí que se hable de 

estrés amoroso y marital, estrés sexual, estrés 

familiar, estrés por duelo, estrés médico, estrés 

ocupacional, estrés militar, estrés por tortura y 

encarcelamiento y estrés académico. 

 

Este último ha llevado a cabo una 

conceptualización de difícil acuerdo, y por  

ende, de compleja descripción, ya que a pesar 

de ser sumamente investigado en el ámbito de 

las ciencias médicas, sociales y educativas, no 

se ha logrado un consenso general entre los 

expertos sobre este tema.  
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Las principales investigaciones 

realizadas en esta área provienen desde la 

psicología educacional cuyo interés radica en 

describir las habilidades, estrategias y 

características evolutivas que facilitan el 

enfrentamiento de situaciones de estrés en niños 

y adolescentes, permitiendo el despliegue de 

respuestas tanto internas como externas que 

sean adaptativas y que no predispongan a 

patologías posteriores del desarrollo ni 

interfieran en los logros académicos. 

(Matuarana & Vargas, 2015) 

 

Alberto Orlandini cita en su libro “El 

estrés” que “desde los grados preescolares hasta 

la educación universitaria de postgrado, cuando 

una persona está en un periodo de aprendizaje 

experimenta tensión. A ésta se le denomina 

estrés académico, y ocurre tanto en el estudio 

individual como en el aula escolar” (Revsita 

Psicología Científica , 2004). 

 

Otros autores definen el estrés 

académico como aquel que padecen los 

alumnos a consecuencia de las exigencias 

internas y externas que afectan su desempeño 

en el ámbito escolar, mientras que Arturo 

Barraza Macías propone que “el estrés 

académico es aquel que padecen los alumnos de 

educación media superior y superior y que tiene 

como fuente exclusiva a estresores relacionados 

con las actividades a desarrollar en el ámbito 

escolar” (Barraza, Características de estrés 

académico de los alumnos de edcacion meda 

superor, 2005) 

 

Estrategias de afrontamiento 

 

El afrontamiento forma parte del diagnóstico 

enfermero North American Nursing Diagnosis 

Association (NANDA) para determinar la 

respuesta de afrontamiento del individuo, frente 

a situaciones generadora de estrés y por 

consiguiente plantearse intervenciones y 

cuidados respectivos, ya sea de promoción de 

salud y/o prevención de enfermedades como 

parte de su cuidado holístico al ser humano y su 

entorno (Belito, 2014). 

 

El afrontamiento ''es el proceso a través 

del cual el individuo maneja las demandas de la 

relación individuo-ambiente que evalúa como 

estresantes y las emociones que ello genera'' 

(Lazarus y Folkman, 1986, p. 44).  

Además, el afrontamiento se relaciona 

estrechamente con la evaluación cognitiva de 

las situaciones estresantes. 

 

Entendido como proceso, el 

afrontamiento se define como los ''esfuerzos 

cognitivos y conductuales constantemente 

cambiantes (...) para manejar las demandas 

específicas externas y/o internas que son 

evaluadas como excedentes o desbordantes de 

los recursos del individuo'' (Lazarus y Folkman, 

1986, p. 164). Este término se utiliza 

independientemente de que el proceso sea 

adaptativo o no. 

 

Además, hay estrategias de 

afrontamiento más estables o consistentes que 

otras, de acuerdo con la situación estresante, 

puesto que el afrontamiento depende del 

contexto. Lazarus y Folkman (1988, citado en 

Sandín, 1995) formularon ocho estrategias de 

afrontamiento: confrontación, distanciamiento, 

autocontrol, búsqueda de apoyo social, 

aceptación de la responsabilidad, escape-

evitación, planificación de solución de 

problemas y reevaluación positiva. Estas dos 

últimas se han asociado con resultados 

positivos. 

 

Los recursos emocionales (apoyo), 

instrumentales (ayuda material) e informativos 

(consejo), que aportan otras personas al 

afrontamiento, se denominan apoyo social. ''El 

apoyo social constituye los recursos sociales 

para el afrontamiento'' (Sandín, 1995, p. 33). 

 

Metodología de Investigación 

 

Tipo de Investigación 

 

La presente investigación se realiza bajo un 

paradigma cuantitativo, el cual se puede definir 

como:  

 

Proceso en el que se utiliza la 

“recolección de datos para probar hipótesis, con 

base en la medición numérica y el análisis 

estadístico, para establecer patrones de 

comportamiento y probar teorías” 

("CAPÍTULO 3. Metodología", s.f.) 

 

En el presente trabajo se llevara a cabo 

el diseño correlacional, en este, “el investigador 

estudia las diversas relaciones que puedan 

presentarse entre dos o más variables” (Ramos, 

2015) 
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Muestra 

 

Muestra: Los alumnos que serán sometidos a 

la encuesta del estrés académico fueron 100, los 

cuales se obtuvieron de la siguiente formula, la 

cual se explicará a continuación (Feedback 

Networks, 2018):  

 

 
 

N: es el tamaño de la población o 

universo (número total de posibles encuestados) 

 

­ k: es una constante que depende del 

nivel de confianza que se asigne. El 

nivel de confianza indica la probabilidad 

de que los resultados de la investigación 

sean ciertos. En este caso el nivel de 

confianza será del 95.5%  

­ e: es el error muestral deseado.  Es la 

diferencia que puede haber entre el 

resultado que se obtiene preguntando a 

una muestra de la población y el que se 

obtendría si se preguntara al total de 

ella. Para este trabajo el error será de 

4.5%  

­ p: es la proporción de individuos que 

poseen en la población la característica 

de estudio. P=0.5 

­ q: es la proporción de individuos que no 

poseen esa característica, es decir, 1-p. 

­ n: es el tamaño de la muestra (número 

de encuestados que van a ser). 

 

Instrumento  

 

Se aplicó en línea una encuesta integrada de 37 

reactivos que permiten medir índices de estrés, 

estresores y estrategias de afrontamiento.      

 

Resultados 

 

Sobre la pregunta inicial sobre ¿sabes qué es el 

estrés?, el 98% afirma saber y un 2% dice que 

no. (Grafica 1) 

 
 

Al abordar el tema de si han sentido 

estrés durante el presente semestre la gráfica 2 

nos permite observar que es muy elevado el 

número de estudiantes que sufren estrés.  

 

 
       

Para diferenciar el nivel de estrés con el 

semestre que cursan se graficó lo siguiente: 

 

 
              

Para analizar los estresores se muestran 

los siguientes resultados: 

 

 

Sí 

98% 

No 

2% 

1. ¿Sabes qué es el estrés? 

Sí

No

Sí 

97% 

No 

3% 

2. Durante el transcurso del semestre, 

¿has tenido momentos de 

preocupación o nerviosismo? 

Sí No

2 5 9 10 8 2 

16 
13 

9 4 5 8 6 
0

10

20

1 2 3 4 5

3. Utilizando una escala del 1 al 5 

señala tu nivel de preocupación o 

nerviosismo  

segundo cuarto sexto

Nunca  

2% 
Rara vez 

11% 

Algunas 

veces  

35% 

Casi 

siempre  

39% 

Siempre  

13% 

4. La sobrecarga de trabajos y tareas  

Nunca

Rara vez

Algunas

veces

Casi siempre

Siempre
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Lo anterior permite observar los 

principales estresores que van en función a 

cometer errores o presión familiar, mas que, los 

aspectos académicos como tareas, profesores y 

clases. Sobre sus repercusiones o consecuencias 

que sufren por estrés se destaca un 28% que 

afirma sudar, rascarse o morderse las uñas, 

seguido de un 26% que manifiesta somnolencia 

al estar estresado, el 18% muestra dolores de 

cabeza, el 15% tensión muscular y el 12% 

insomnio. En función, a sus maneras de 

afrontar su nivel de estrés lo más relevante 

indica que en su mayoría (33%) lo afrontan 

realizando sus hobbies, seguido del 25% que 

realiza deporte y un 10% evita pensar en el 

problema y otro 10% trata de resolverlo con un 

plan concreto. 

 

Conclusiones 

 

Basandonos en los resultados de las encuestas, 

podemos concluir que, para los jovenes de 

bachillerato el término estrés es algo que 

conocen y viven diariamente, si bien, los 

niveles varían, todos lo han sentido en alguna 

ocasión en función de eventos o actividades 

escolares. 

Nunca 

5% 

Rara vez  

26% 

Algunas 

veces 

44% 

Casi 

siempre  

13% 

Siempre  

12% 

5. La personalidad y carácter del 

profesor  

nunca  

3% 
rara vez 

8% 

algunas 

veces 

29% 

casi 

siempre  

34% 

siempre  

26% 

6. Las evaluaciones de los profesores 

(exámenes, proyectos, trabajos de 

investigación, exposiciones, etc.) 

nunca  

7% rara vez  

12% 

algunas 

veces  

29% 

casi 

siempre  

24% 

siempre  

28% 

7. Tiempo limitado para realizar 

el trabajo 

nunca  

3% 
rara vez 

20% 

algunas 

veces  

31% 

casi 

siempre  

31% 

siempre  

15% 

8. El tipo de trabajo que te piden los 

profesores (consulta de temas, fichas 

de trabajo, ensayos, exposiciones, 

debates, etc.) 

nunca

rara vez

algunas veces

casi siempre

siempre

nunca  

20% 

rara vez 

24% 
algunas 

veces  

16% 

casi 

siempre  

13% 

siempre  

27% 

9. No saber que carrera estudiar 

y/o equivocarme en mi elección 

nunca  

15% 

rara vez  

19% 

algunas 

veces  

22% 

casi 

siempre  

20% 

siempre  

24% 

10. La exigencia de los padres 

para obtener buenas calificaciones 
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Lo cual, rechaza la hipótesis de que a 

mayor semestre cursado mayor estrés, pues a 

pesar de estar en los primeros semestres les 

resulta estresante el ingreso a una nueva 

escuela, nuevo nivel educativo, nueva forma de 

trabajo, etc, y conforme avanzan las actividades 

cambian pero el sentimiento y signos de estrés 

se mantienen. Resulta importante que como 

docentes analicemos esta información para a 

través de nuestro trabajo diario contribuir a 

disminuir estos índices o por el contrario 

brindar herramientas que permitan un 

afrontamiento adecuado para que sea un 

proceso beneficioso para el adolescente.  
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