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Resumen 

 

Evaluaciones Colegiadas del Aprendizaje para asignaturas 

académicas. La evaluación requiere de un proceso 

estructurado y consecutivo para alcanzar la calidad 

educativa, por ello, la Educación Superior en México y las 

Universidades han buscado implementar un sistema de 

homologación de criterios para el proceso evaluativo del 

aprendizaje del alumno. El objetivo de esta investigación 

es caracterizar la percepción de los docentes de la 

Licenciatura en Francés (LEF) con respecto a los criterios 

de evaluación que subyacen en el aula, permitiendo un 

panorama general de la evaluación en la LEF, BUAP con 

el fin de evidenciar la necesidad de evaluaciones 

colegiadas para las asignaturas. Para alcanzar los 

objetivos, se utilizó una metodología cuantitativa con 

diseño transversal aplicado en el periodo primavera 2018, 

obteniendose las contribuciones siguientes: 

caracterización de la variable percepción de los docentes 

de la Licenciatura en Francés (LEF) con respecto a los 

criterios de evaluación que subyacen en el aula. Ahora se 

conoce el estado del fenómeno de estudio y a partir de esto,  

se propone realizar una evaluación colegiada con el fin de 

responder a las demandas del Modelo Uniersitario 

Minerva, propio de esta Intitución de Educación Superior 

asi como realizar acciones que abonen a este tipo de 

evaluación en los planes y programas de estudio. 

 

Percepciones, Aprendizaje, Evaluación Colegiada 

Abstract 

 

Collegiate Learning Assessments for academic subjects. 

The evaluation requires a structured and consecutive 

process to achieve educational quality, therefore, Higher 

Education in Mexico and the Universities have sought to 

implement a system of homologation of criteria for the 

evaluation process of student learning. The objective of 

this research is to characterize the perception of teachers 

of the Bachelor of French (LEF) with respect to the 

evaluation criteria that underlie the classroom, allowing a 

general overview of the evaluation in the LEF, BUAP in 

order to evidence the need for collegiate evaluations for 

the subjects. To achieve the objectives, a quantitative 

methodology with a transversal design applied in the 

spring 2018 period was used, obtaining the following 

contributions: characterization of the teacher perception 

variable of the Bachelor in French (LEF) with respect to 

the evaluation criteria that underlie in the classroom. Now 

we know the status of the phenomenon of study and from 

this, we propose to carry out a collegiate evaluation in 

order to respond to the demands of the Minerva Unitary 

Model, typical of this Institution of Higher Education as 

well as to perform actions that pay this type of evaluation 

in the plans and programs of study. 
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Introducción 

 

En el actual contexto educativo, la universidad 

asume un papel importante en el desarrollo de la 

sociedad, de ahí que la atención a la educación 

superior sea central en la visión del desarrollo de 

un país. La Benemérita Universidad Autónoma 

de Puebla (BUAP), implementa en el año 2009 

un modelo educativo conocido como: Modelo 

Universitario Minerva (MUM), el cual reconoce 

este compromiso afirmando que: “Las 

Instituciones de Educación Superior, están 

obligadas a conformar proyectos educativos y 

académicos que contengan nuevas miradas 

acerca de la globalización, del desarrollo, de la 

generación y uso de las tecnologías, de la 

economía y política del conocimiento y en 

general, de la cultura” (MUM, 2009:8) 

 

Los fundamentos teórico-metodológicos 

del modelo, tienen  la postura de estrechar la 

vinculación universidad - sociedad con  las 

necesidades de la educación. Entonces el 

quehacer educativo debe revelar que el 

conocimiento adquirido sea pertinente. En otras 

palabras, que siempre esté vinculado al contexto, 

con una concepción global en la que el conjunto 

contiene partes diversas ligadas de manera activa 

u organizacional, al ser inseparables los 

elementos que constituyen el todo y 

multidimensional, al identificar al  ser humano 

como un ser biológico, psíquico, social, afectivo 

y racional; y a “la sociedad como aquella con 

dimensiones históricas, económicas, 

sociológicas y religiosas” (León, 2009:12). 

 

De hecho, el desarrollo integral consiste 

desde esta perspectiva: en promover la 

autonomía del individuo, reconociendo su 

capacidad para auto-dirigir y organizar su 

aprendizaje, impulsando el pensamiento 

analítico, crítico y creativo, así como las 

actitudes y habilidades para una mejor calidad de 

vida. La dirección del aprendizaje se orienta 

desde el exterior hacia el interior del sujeto; de 

lo interpersonal a lo intrapersonal. A lo largo del 

proceso de internalización es que el ser humano 

reconstruye significados” (MUM, 2009:10). 

 

Ante tal necesidad de responder a la 

sociedad, la universidad mediante el MUM 

también pone a la luz la inquietud que existe por 

impulsar una cultura de evaluación necesaria 

acorde con las posturas filosóficas, teóricas, 

metodológicas y didácticas que define a la 

Universidad.  

Bajo esta premisa, la evaluación es 

definida como “la recolección de información 

sobre el proceso y resultado del aprendizaje, con 

el propósito de analizarlos y tomar decisiones 

sobre su orientación y desarrollo, para darle la 

posibilidad al académico del ajuste de las 

necesidades de los  estudiantes y guiarles hacia 

la autonomía del aprendizaje en un contexto 

determinado” (MUM, 2009:11) 

 

Entonces, la evalaución es conciderada 

como un proceso de “análisis estructurado y 

reflexivo, que conserva la naturaleza del objeto 

de estudio y emite juicios de valor sobre sí 

mismo, a fin de que la evaluación sea una opción 

de reflexión y de mejora de la realidad” 

(Foronda, 2007:18). Con ello, se busca que la 

evaluación del rendimiento académico sea un 

beneficio subsecuente para la formación del 

estudiante, considerando la cantidad y calidad 

del estudiantado. 

 

Sin embargo, para cumplir con esta 

evaluación, se han establecido una serie de 

características que deben cubrir las Instituciones 

de Educación Superior mismas que el MUM 

enfatiza mediante acciones tales como: 

Comprobar que se está cumpliendo con los 

indicadores propuestos y que se está logrando el 

impacto deseado lo cual requiere contar con los 

mecanismos necesarios para obtener, procesar, 

analizar y presentar información que se genere 

en su entorno, su interior y ser capaz de 

transformar dicha información en conocimiento 

que permita su autorregulación, adaptación y 

evolución en tiempo real así como la toma de 

decisiones que orienten su perfeccionamiento. 

 

Ante este panorama surge la importancia 

de la presente investigacion dado que se propone 

un sistema de evaluación colegiado del 

aprendizaje a través del rendimiento académico 

de las asignaturas, inicialmente con la materia de 

lengua meta francés propia del programa de la 

LEF,  que a su vez, como proceso sistemático, 

valore el grado en el que los recursos y 

procedimientos previstos e implantados 

permiten el logro de las finalidades y resultados 

del currículo, entendiéndose éste como el plan 

que norma y conduce explícitamente un proceso 

concreto y determinante de enseñanza-

aprendizaje que se desarrolla en una institución 

educativa. 
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Para desarrollar ese sistema de evaluación 

colegiado del aprendizaje se tienen 3 etapas 

expresadas en los siguientes objetivos: 

 

‒ Determinar cuáles son los instrumentos 

empleados por los colegiados para la 

evaluación de las asignaturas de Lengua 

Meta en la Licenciatura en Enseñanza del 

Francés (LEF). 

‒ A partir de los resultados anteriores, 

elaborar el (los) instrumento (s) de medida 

que cumplan con los estándares en los 

niveles de lenguas extranjeras de acuerdo 

al Marco común de Referencia, con las 

recomendaciones de  la Asociación 

nacional de Universidades e Instituciones 

de Educación Superior (ANUIES). 

 

Dichos objetivos permitirán realizar una 

evaluación más ad hoc y acorde a lo que 

demanda el MUM de la Benemérita Unversidad 

Autonoma de Puebla. 

 

En los apartados siguientes de  este 

articulo, se abordará el Marco teórico, la 

metodología, los resultados y las conclusiones 

de tema de investigación. 

 

Marco teórico 

 

Para comprender las evaluaciones colegiadas es 

necesario entender los conceptos de aprender y 

enseñar como parte del proceso de educación, 

rendimiento academico y evaluación colegiada. 

 

Aprendizaje y enseñanza en la educación 

 

En un esfuerzo teórico por responder a la 

interrogante sobre qué es el aprendizaje, nos 

adentramos al terreno de la conceptualización de 

esta gran dimensión perteneciente al proceso 

educativo formal. 

 

Primeramente, el concepto de educación 

es entendido como un “proceso exclusivamente 

humano intencional” (Fermoso, 2013: 162 ) ya 

que presupone capacidades exclusivas del 

hombre, y por tanto tiene fundamentalmente un 

sentido espiritual y moral, es decir, “el acto 

educativo se dirige específicamente a la persona 

humana: a su inteligencia y a su voluntad” 

(Quiles y cols., 2005:5). Siendo así su objeto la 

formación integral del individuo desde una 

postura antropóloga.  

 

Cuando ésta preparación se traduce en una 

alta capacitación en el plano intelectual, en el 

moral y en el espiritual, se trata de una educación 

auténtica, que alcanzará mayor perfección en la 

medida que el sujeto domine, auto controle y 

auto dirija sus habilidades: deseos, tendencias, 

juicios, raciocinios y voluntad (Idem.). Esto es, 

la educación es el perfeccionamiento racional de 

las capacidades del hombre, definición que 

implica la existencia de un sujeto en quien se 

acciona al educando en sus capacidades. Un 

perfeccionamiento racional: lo que en él se 

efectúa. 

 

Por ende, el fin de la vida humana es el 

logro de la plenitud del hombre, dicho de otra 

manera, la actualización posible del hombre. Es 

decir, la doctrina Aristotélica defiende una 

prioridad epistemológica entendiendo por 

actuación como el tránsito de la potencia al acto 

(Aristoteles en García, 2007: 86), en otras 

palabras, la actualización es el tránsito del poder 

ser al ser algo, lo que denomina Aristóteles como 

movimiento (kínesis) en el cual hay una pérdida 

y una adquisición, hay una alteración (Idem).  

 

El hombre, como todos  los seres llamados 

perfectibles, en esta mezcla de acto y potencia, 

puede ser más, tiene potencialidad 

(capacidades), es decir, el ser humano tiene la 

capacidad de actualizarse o poner en movimento 

todas sus capadidades a fin que le resulten 

propias para la resolución de una situación o 

problema, de ahí  subyace su perfectibilidad. 

 

“En esencia, la educación encauza las 

capacidades ya existentes en la persona como ser 

educable” (García, 2007:16), es decir, extrae 

algo que de una u otra forma ya está  dado lo que 

conlleva a la participación de un guía o líder, 

cuya función sería ayudar a crecer a otros. Así en 

términos de perfeccionamiento y crecimiento; 

“es pasar de un estado a otro: de lo que se es a lo 

que se debe ser” (Ídem), la educación de la 

persona es el interés por mejorarla, por 

perfeccionarla, por trascender. Al respecto, la 

trascendencia ontológicamente significa todo “lo 

que está fuera o más allá del mundo que 

percibimos a través de los sentidos externos, es 

lo que está más allá de la conciencia” (Torralba, 

2006:28). 
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Por lo que, la educación tiene como fin 

entonces desarrollar (actualizar) las capacidades 

para trascender, lo que Quintana supone “como 

un tránsito hacia algo mejor, hacia un 

enriquecimiento interior así la persona es pues 

un hecho dinámico del perfeccionamiento 

humano” (2003:213). En otras palabras, la 

excelencia educativa completa las posibilidades 

de ser de cada persona, así, el hombre se presenta 

como “un ser que, gracias a la acción educativa, 

va completando sus posibilidades de ser” 

(Ídem.) En este sentido de modificación o 

cambio parece implícito que la persona nace 

incompleta, pero “es poseedora de capacidades  

que debe desarrollar para que lleguen a ser 

activas” (Aznar y cols, 2010:379). 

 

Por ello, desde la perspectiva de la función 

educativa como medio para el 

perfeccionamiento, “la educación permite a la 

persona realizarse en doble sentido: personal y 

socialmente” (Sciacca en Fermoso, 2013:89), es 

decir, en un primer sentido, el proceso de 

personalización es considerado por Sciacca 

como el conjunto de mecanismos psicológicos 

que desarrollan la conciencia de sí mismo, el yo, 

que simboliza toda la rica variedad de 

dimensiones individuales (Ídem.). Por tanto, 

bajo esta perspectiva, por medio de la educación  

la persona se acepta a sí misma, fortalece su 

autoestima, crece en concomimiento y dominio 

hacia su propia perfección y obtiene grandes 

satisfacciones en la búsqueda del bien común. 

 

Puesto que la educación es un medio de 

autorrealización compartida, autoformación y 

desarrollo de las disposiciones individuales, “el 

proceso de formación debe considerar a cada ser 

como individual y diferente” (Azcevedo, 

2003:10). En consecuencia, es importante en la 

educación hacer “crecer las vertientes de 

singularidad y autonomía como principios 

básicos de la educación personalizada, por lo 

que esta “autorrealización compartida tiene que 

producirse de manera siempre abierta a un 

determinado entorno social” (Azevedo, 

2003:15). 

 

Ya en el entendimiento de la educación 

como proceso, esta se describe como el conjunto 

de actividades, operaciones, planificaciones y 

experiencias realizadas por los agentes 

perfectivos para el hombre. 

 

 

De lo anterior, el proceso educativo es “la 

puesta en acción de lo intencional, a fin de 

alcanzarlo, con base  en la capacidad educativa 

del hombre, siendo un proceso diario para 

adquirir mayor autonomía (Fermoso, 2013). 

 

Así, bajo la perspectiva de la educación 

como proceso llevado a cabo durante toda la 

vida, se desarrolla una pedagogía axiológica, 

fundamentando el desarrollo de una educación 

con carácter integral por medio de una didáctica 

integradora que logre articular todos los aspectos 

formativos para dar respuesta a situaciones 

educativas existentes. 

 

Por tanto enseñar implica una toma de 

decisiones intencionada en cuanto al conjunto de 

elementos de una disciplina o campo de 

conocimiento que se debe enseñar, en qué 

momento particular del desarrollo personal o 

escolar del individuo es pertinente enseñarlo y 

cuáles son las modalidades pertinentes para 

enseñar tales contenidos y que éstos sean 

aprendidos. 

 

Sin embargo, la enseñanza debe asumir las 

características de un proceso orientado a 

establecer una relación entre personas, una 

relación que introduce al individuo en una 

trayectoria orientada a la construcción de su 

propio saber en una disciplina concreta, lo cual 

la convierte en una relación muy especial: una 

relación que ayuda a aprender (Cifuentes y cols., 

2007). Lo que se enseña se hace con el propósito 

de que el estudiante aprenda, de que se active el 

proceso de aprendizaje en función de las 

aptitudes concretas que se quieran adquirir, para 

lo cual el profesor debe señalar un conjunto de 

actividades capaces de activar los mecanismos 

necesarios y los organice. 

 

Según lo anterior, aprender significa 

obtener conocimiento a través de la experiencia 

y “experiencia es percibir directamente por los 

sentidos, un significado que aparece en la 

definición de saber o conocer” (Cadrecha, 

2004:80). Por tanto, el conocimento se obtiene 

mediante la experiencia adquirida. 

 

Rendimiento académico 

 

El rendimiento académico del alumno 

universitario constituye un factor imprescindible 

en el abordaje del tema de la calidad de la 

educación superior. 
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 De hecho, de acuerdo a Díaz, Peiro, Arias, 

Escudero, Rodríguez, Vidal (en Garbanzo, 

2002:358), el rendimiento académico  “es un 

indicador que permite una aproximación a la 

realidad educativa”. Actualmente se ha 

despertado en las autoridades universitarias un 

interés particular por los resultados académicos 

de sus estudiantes, cuyo estudio y análisis 

constituyen herramientas sólidas para construir 

indicadores que orienten la toma de decisiones 

en educación superior. 

 

El rendimiento académico es la suma de 

diferentes y complejos factores que actúan en la 

persona que aprende, y ha sido definido con un 

valor atribuido al logro del estudiante en las 

tareas académicas. “Se mide mediante las 

calificaciones obtenidas, con una valoración 

cuantitativa, cuyos resultados muestran las 

materias ganadas o perdidas, la deserción y el 

grado de éxito académico” (Garbanzo, 2005:8). 

 

Las notas obtenidas, como un indicador 

que certifica el logro alcanzado, son un indicador 

preciso y accesible para valorar el rendimiento 

académico, “si se asume que las notas reflejan 

los logros académicos en los diferentes 

componentes del aprendizaje, que incluyen 

aspectos personales, académicos y sociales” 

(Garbanzo, 2004:32). Es decir, cada universidad 

determina criterios evaluativos propios, para 

obtener un promedio ponderado (valoración) de 

las materias que cursa el estudiante, donde se 

toman en cuenta elementos como la cantidad de 

materias, el número de créditos y el valor 

obtenido en cada una de ellas, que generalmente 

se denomina nota de aprovechamiento. 

 

En las calificaciones como medida de los 

resultados de enseñanza hay que tomar en cuenta 

que son producto de condicionantes tanto de tipo 

personal del estudiante, como didácticas del 

docente, contextuales e institucionales, y que 

todos estos factores median el resultado 

académico final. Por sus características, hay 

consenso en la comunidad de especialistas de lo 

difícil que resulta identificar el rendimiento 

académico en la educación superior, debido a 

que es problemático y confuso identificar el 

rendimiento académico con las notas. 

 

 

 

 

 

De Miguel advierte al respecto que se debe 

diferenciar entre “el rendimiento académico 

inmediato que son propiamente las notas, y el 

mediato que son los logros personales y 

profesionales– ” (Rodríguez, Fita, Torrado 

(2004: 26). Estos autores hacen una valoración 

más amplia del rendimiento académico, pues lo 

evalúa en relación con el éxito, retraso y 

abandono, y en un sentido más estricto por 

medio de las notas. La valoración del 

rendimiento académico no conduce a otra cosa 

que a la relación entre lo que se aprende y lo que 

se logra desde el punto de vista del aprendizaje, 

y se valora con una nota, cuyo resultado se 

desprende de la sumatoria de la nota de 

aprovechamiento del estudiante en las diferentes 

actividades académicas, a las que se sometió en 

un ciclo académico determinado. 

 

Por otra parte, varios estudios llevados a 

cabo con estudiantes universitarios en Colombia, 

Cuba, España y Costa Rica han abordado el tema 

del rendimiento académico a partir de variables 

cognitivas, emocionales y socioeconómicas 

(Garbanzo, 2007)  entre las que se incluyen 

resultados de la educación.  No obstante tal como 

afirma Garbanzo la determinación de los 

factores que influyen en el rendimiento 

académico, son contextualizados, esto es, se 

habrá de tomar en cuenta las condiciones y 

adecuación contextual del medio, de ahí la 

dificultad de realizar generalizaciones en torno a 

los factores o elementos en relación al 

rendimiento académico. 

 

La mayoría de estudios sobre rendimiento 

académico se basan en una “aproximación 

metodológica de tipo predictivo” (Castejón y 

Pérez, 1997:104), donde se utilizan modelos de 

regresión múltiple, pocas veces 

complementados con modelos explicativos que 

favorecen un análisis más integral de los factores 

asociados al rendimiento académico, por lo que 

es útil describir las características de los 

determinantes mencionados. 

 

Evaluación colegiada 

 

Por ultimo, la evaluación es un término que 

evoca diversos significados, desde juicio de 

valor sobre la calidad hasta modo sistemático de 

examinación de diversos temas. En educación, 

este se relaciona, regularmente con los exámenes 

y se refiere de manera estricta a los resultados 

obtenidos por los alumnos.  
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Para Stake (2006:122) “la evaluación será 

considerada como una determinación de los 

méritos y de los defectos”, teniendo como 

función establecer las estimaciones sobre los 

resultados, cuya finalidad es tomar decisiones a 

partir de los resultados. Sin embargo, 

tradicionalmente la evaluación estuvo 

relacionada con el concepto de medida del 

rendimiento académico de los contenidos 

disciplinares (valoración de los resultados), 

conservando una visión examinadora y de 

control, restringida de los alumnos (Santos, 

2003). 

 

No obstante, la técnica de evaluación o 

valoración del rendimiento de los alumnos fue 

primordialmente el examen. Sin duda alguna, 

unos los progresos más significativos es 

considerar componentes del curriculum y de la 

formación del alumno como parte del proceso 

evaluativo, lo cual conlleva a “una revaloración 

de las técnicas e instrumentos de evaluación que 

posibiliten su empleo en la práctica docente” 

(Díaz, 2005: 26). 

 

Actualmente la dirección del rumbo del 

pensamiento educativo ha progresado 

paulatinamente con una tendencia a enfoques 

sobre el proceso de enseñanza-aprendizaje, hacia 

una metodología basada en las experiencias 

como aprendizaje con una postura humanista de 

la educación y modelos de evaluación cuya 

finalidad es valorar las competencias de los 

alumnos. Esto es,  una evaluación que responda 

al qué, quién, para qué, cómo y qué hacer con los 

resultados de las evaluaciones (Eurydice, 

2004:23). 

 

De esta manera , el objeto de la evaluación 

se amplía y se pugna por una postura mas 

holística, apegada a los contextos reales de 

actuación del alumno (evaluación auténtica de 

aula), diseñada y desarrollada por el profesor. 

Una práctica evaluativa homologada y colegiada 

con la horizontalidad de las interacciones de los 

criterios y actores de la propia evaluación, 

integrada al proceso didáctico del alumno como 

sujeto que está aprendiendo(Perrenoud, 1996: 

86) de acuerdo con sus esquemas de apreciación 

y en el transcurso de la acción que se utilice 

como orientadoras del curso que siguen los 

acontecimientos en clase y la elaboración del 

juicio sobre los alumnos. 

 

 

Es importante resaltar que para llegar a ese 

tipo de evalucion,se requiere de una cultura 

evaluativa colegiada que vaya configurando las 

expectativas, las normas y los valores sociales e 

institucionales indispensables para evaluar 

(Santos, 2003). 

 

Al respecto, Nevo (2007:83) señala que 

“para ser un evaluador competente y fiable se 

necesita la combinación de una amplia gama de 

características”, incluyendo la competencia 

técnica en el área de la medida y la investigación, 

conocimiento del  contexto social y de la 

naturaleza del objeto de la evaluación, destreza 

en relaciones humanas, integridad personal y 

objetividad, así como características 

relacionadas con la autoridad y la 

responsabilidad” (Moreno, 2003: 23). 

 

Metodología 

 

La investigación fue de corte cuantitativa y de 

diseño transversal con la finalidad de conocer los 

instrumentos y criterios de evaluación que son 

aplicados por los docentes de la LEF. La 

determinación de la práctica evaluativa 

efectuada en la facultad de Lenguas en la 

Licenciatura en Enseñanza del Francés (LEF), 

consistió en la recogida de datos, para ello se 

diseñó un cuestionario (Bisquerra, 2004), en él 

se recoge información de forma sistemática, sin 

que el investigador lleve a cabo manipulaciones 

ni intervenciones. 

 

Tal información se obtuvo mediante la 

aplicación de un cuestionario con escala tipo 

likert basado en tres variables: De las acciones 

de los docentes, del aprendizaje y de la 

evaluación dado que de acuerdo a Garbanzo asi 

se realiza una aproximacion a la evaluacion 

colegiada, modelo que sugiere el Modelo 

Universitario Minerva. 

 

Dichas variables fueron medidas a través 

de una escala evaluativa de 0 a 3, siendo éste el 

máximo valor,  con un total de 20 ítems 

divididos en las siguientes dimensiones: 

 

1. De la organización de los materiales, la 

cual contiene items relacionados a: 

Planeación,  Selección de materiales y 

cantidad de materiales. 

2. Del proceso de la clase, con items 

relacionedos a: respuesta, objetivos, teoría 

y praxis, e interacción. 
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3. De la evaluación con items relacionados a: 

rendimiento académico, momentos de la 

evaluación, medios o técnicas de 

evaluación y criterios de evaluación. 

 

Para efectos de la investigación se le 

asignaron conceptos evaluativos a la escala y asi 

poder realizar la correlación de variables,  

quedando como sigue: 

 
Valor Criterio 

0 

1 

2 

3 

Inadecuado 

Regular 

Adecuado 

Muy bien 

 
Tabla 1 Valor y criterio de las opciones de la escala de 

likert 

 

Muestra 

 

La muestra estuvo compuesta de 30 alumnos que 

cursan la materia de lengua meta en la 

Licenciatura en Francés, BUAP. 

 

Resultados 

 

Resulta insuficiente explicar los criterios de 

evaluación del aprendizaje a través del 

rendimiento académico que subyacen en los 

docentes de la LEF a partir de una sola variable 

o categoría. Por ello, se han implicado un 

conjunto de ellas, que permitan un acercamiento 

a la realidad de la práctica evaluativa realizada 

por los docentes, desarrollándose tres variables 

estudiadas: De las acciones docentes, del 

aprendizaje y de la evaluación. 

 

La información obtenida en cada una de 

las variables mencionadas, permitirá caracterizar 

la práctica evaluativa del docente de la LEF, de 

acuerdo con las expectativas educativas de la 

LEF, del ideal del proceso de enseñanza-

aprendizaje y del rendimiento académico. 

 

En el mismo orden de ideas, es necesario 

indicar que en la elaboración y 

operacionalización de las variables, se tienen en 

cuenta los aportes teóricos del proceso didáctico 

del estudio, de tal forma que en la definición de 

cada variable se aludirá a los estudios previos, 

con el fin de justificar y explicar cada una de 

ellas. 

 

 

 

 

De las acciones docentes 

 

Esta variable pretende establecer los objetivos, 

la valoración que el docente da a la planeación, 

si la lleva a cabo como parte de su práctica 

didáctica y los elementos que toma en cuenta 

para realizarla, la vinculación con los elementos 

y aspectos que el docente considera durante el 

momento interactivo de la enseñanza y la 

trascendencia que los factores sociales, de 

reflexión y análisis tienen para el proceso, tal y 

como se desarrolló la evaluación, la motivación 

y actitudes del docente dentro y fuera de la clase. 

Para obtener la información antes mencionada,  

se realizaron las siguientes preguntas: 

 
1.   De la organización de los materiales. 

1. El programa del curso presentó con claridad y 

organización los objetivos de la materia y de las 

unidades o bloques, los contenidos o temas, las 

actividades, cronograma de actividades y los 

criterios de evaluación. 

2. Los materiales fueron debidamente seleccionados 

según las necesidades del curso. 

3. Los materiales fueron convenientes en cantidad, no 

saturaron el curso, ni resultaron escasos. 

2.   Del proceso de la clase. 

4. Los criterios de evaluación se aplicaron de manera 

justa. 

5. Se promovió la exposición, discusión,  

argumentación y se llegó a conclusiones lógicas y 

coherentes. 

6. El contenido del curso aportó elementos que 

orientan la elaboración de tesis 

7. El docente mostró dominio del contenido del curso 

y de los temas colaterales. 

8. Propició en todo momento la reflexión del alumno 

y la comprensión de los contenidos del curso. 

 
Tabla 2  De las acciones del docente 

 

Del aprendizaje 

 

Esta variable tiene por objetivo identificar si los 

contenidos permitieron el aprendizaje en los 

alumnos, si hubo retroalimentación,  aprendizaje 

reflexivo, vinculación entre la teoría y la 

práctica, y si los contenidos teóricos apoyan las 

actividades de la práctica profesional. 

 

Para obtener la  información se realizaron 

las siguientes preguntas: 
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2.  Del proceso de la clase. 

9. El curso propició retroalimentación de los 

conocimientos y de la propia experiencia de los 

estudiantes 

10. El objetivo del curso se logró plenamente y en 

forma satisfactoria. 

11. Los criterios de evaluación se aplicaron de 

manera justa. 

12. Se estimuló la vinculación de la teoría con la 

práctica. 

13. Los contenidos revisados fueron conforme a la 

temática del curso. 

14. Los contenidos teóricos apoyaron las actividades 

de la práctica profesional. 

15. La metodología propició el trabajo cooperativo 

del grupo. 

 
Tabla 3  Del aprendizaje 

 

De la evaluación 

 

Esta variable busca reconocer los elementos y 

aspectos relacionados con el ideario institucional 

respecto a la evaluación, el modelo educativo, y 

el desempeño del docente. Para contar con esta 

información se realizaron las siguientes 

preguntas: 

 
3. De la evaluación realizada por el docente. 

16. El docente es puntual y cumple con las fechas 

programadas para la evaluación. 

17. Las evaluaciones constantes me orientan sobre el 

avance logrado en la materia. 

18. La evaluación corresponde a lo que se enseña 

durante las clases. 

19. Los criterios para evaluar se aplican de igual 

forma para todos y por todos los docentes. 

20. Las técnicas de evaluación empleadas por el 

docente son acorde a mi proceso de aprendizaje. 

 

Tabla 4  De la evaluación del docente 

 

El análisis de los resultados permitieron 

caracterizar a los criterios de evaluación del 

aprendizaje a través del rendimiento académico 

que subyacen en los docentes de la LEF como 

sigue: 

 

 
 

Gráfico 1 De las acciones Docentes 

A partir de los ítems ya mencionados,  en 

el rubro perteneciente al docente, se obtuvo un 

total del 79.10% de satisfacción restando un 20.9 

% de insatisfacción. Referente a la planeación 

del curso se logró solamente el 60% de 

satisfacción ya que los alumnos manifiestan que 

el programa del curso se presentó con claridad 

asi como la organización de los objetivos de la 

materia y de las unidades o bloques, los 

contenidos o temas, las actividades, cronograma 

de actividades y los criterios de evaluación),  lo 

cual implica la falta de algunos elementos 

didácticos de planeación, ejecución y 

verificación. Por lo que se refiere al dominio de 

contenido se mostró un total de 50% de 

insatisfacción. Finalmente, en cuanto a la 

relación maestro-alumno, se obtuvo un 59% de 

satisfacción, indicando un bajo contacto con el 

alumno de manera intolerante percibida por el 

mismo. 

 

 
Gráfico 2 De la evaluación-aprendizaje del docente 

 

Como se aprecia, el  55.24%  de un total 

de 100% manifiesta satisfacción  al afirmar que 

los criterios de evaluación se aplicaron de 

manera justa). EL resto manifiesta que los 

criterios de evaluación no son establecidos de 

manera clara ni son respetados. Es asi como se 

muestra la  falta de correlación entre la teoría y 

la práctica con un porcentaje de 65% de 

satisfacción, los cuales consideran que si se 

estimuló la vinculación entre la teoría y la 

práctica lo cual tambien denota que existen 

dificultades para evidenciar elementos factuales 

y de orden prácticos.  

 

Finalmente, considerando los aspectos 

metodológicos se registro un 40% de 

satisfacción, lo cual confirma que  la 

metodología propició el trabajo cooperativo en 

el grupo.  

 

32%

24%

20%

24%

1. De las acciones docentes

Acción docente

Planeación

Dominio de

contenido

Relación maestro-

alumno

55, 24%

65, 29%40, 18%

65, 29%

2. De la evaluación-aprendizaje

Criterios de

evaluación

Relación teoría-

práctica

Metodología de

trabajo

Rendimiento

Académico
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Sin embargo, más de la mitad de la 

población asevera que hay una baja estructura 

metodológica de trabajo. Por lo tanto se puede 

concluir que el alumno se encuentra ante una 

práctica didáctica faltante de relación con las 

necesidades institucionales y académicas 

propias de un contexto actual con exigencias de 

índole global. 

 

Conclusiones 

 

En esta primera etapa de la investigación, se 

determinó la falta y en algunos casos la ausencia 

de una cultura de evaluación colegiada. Lo cierto 

es que una gran parte del profesorado 

universitario evalúa basándose en su experiencia 

de cómo ellos fueron evaluados cuando eran 

estudiantes, otros toman referencias de algunos 

de sus colegas, hay quienes adoptan consejos 

extraídos de diferentes fuentes, algunas no 

siempre confiables. En conclsión, se puede decir 

que ue su sistema de evaluación está 

fundamentada más por el sentido común y 

experiencias propias, que por referencias 

teóricas producto de la investigación educativa o 

por buenas prácticas. 

 

De allí que cuando se hacen acercamientos 

a las prácticas de evaluación del aprendizaje, es 

inevitable identificar prácticas regidas por la 

arbitrariedad y los caprichos del evaluador que, 

sin reparos, emplea la evaluación como 

instrumento de poder para controlar el 

comportamiento de los alumnos, para demostrar 

quién tiene el poder en el aula y para someter 

(Álvarez, 2001). Por ende, se tratan de 

evaluaciones que emplean técnicas que no 

corresponden con la naturaleza del contenido a 

evaluar, que usan instrumentos que suelen estar 

mal diseñados o son poco rigurosos. 

 

Es importante enfatizar que antes de 

descubrir el cómo evalúa el docente, se abría de 

dar énfasis en el para qué de su evaluación, de 

homologar los criterios y de colegiarlos para 

tener una práctica de calidad con resultados de 

postura reflexiva y creativa para responder a un 

modelo de aprendizaje y más aun si se trata de 

un modelo institucional. 
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